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Rozhodnutie rektora ¢. 13 /2021,
ktorym sa vydavaju Zasady pre ziskavanie spatnej vazby na ucely
hodnotenia kvality vzdelavacej ¢innosti, tvorivej ¢innosti
a podpornych éinnosti na Univerzite Pavla Jozefa Safarika

Zasady pre ziskavanie spatnej vazby na ucely hodnotenia kvality vzdelavacej €innosti, tvorivej
ginnosti a podpornych &innosti na Univerzite Pavla Jozefa Safarika v KoSiciach (dalej ,Zasady
ZSV*) su vydané v sulade s § 15 ods. 1 pism. b) zakona ¢&. 131/2002 Z. z. o vysokych Skolach
a ozmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorSich predpisov (dalej ,zakon
o vysokych $kolach* alebo ,ZVS*) a su vnatornym predpisom Univerzity Pavla Jozefa Safarika
v Kosiciach (dalej ,univerzita“ alebo ,UPJS*) vydanym v nadvéznosti na predpisy upravuijtice
vnutorny systém zabezpeCovania a overovania kvality vzdelavania, kvality vyskumnej,
vyvojovej, umeleckej alebo dalSej tvorivej Cinnosti (dalej “tvoriva Cinnost”) a podpornych
ginnosti na Univerzite Pavla Jozefa Safarika v Kosiciach (dalej ,vnutorny systém kvality* alebo
»VSK").

Cl.1
Uvodné ustanovenia

Tieto zasady upravuju pravidla pre ziskavanie spatnej vazby na kvalitu vzdelavacej ¢innosti,
tvorivej €innosti a podpornych &innosti od Studentov, zamestnancov a absolventov univerzity,
uchadzacov o Studium, zamestnavatelov a dalSich zainteresovanych stran, ktoré interaguju
so Studentmi a absolventmi univerzity.

Cl. 2
Ciele ziskavania spatnej vazby

1. Ciele ziskavania spatnej vazby su najma:

a) neustale zvySovanie kvality pripravy, organizacie, obsahu, priebehu a nadvaznosti
Studia v jednotlivych Studijnych programoch,

b) zvySovanie kvality podpornych Cinnosti pre riadenie univerzity, vzdelavacie Cinnosti
a tvorivu &innost,

c) zlepSovanie podmienok pre uplatnenie absolventov,

d) skvalithiovanie akademického prostredia a zlepSovanie obrazu univerzity vo verejnosti,

e) ziskavanie podkladov pre overovanie kvality vramci VSK a tvorbu strategickych
a operativnych materialov.

CL 3
Druhy prieskumov

1. Na naplnenie cielov uvedenych v ¢lanku 2 tohto rozhodnutia univerzita realizuje najma
tieto periodické druhy prieskumov:
a) hodnotenie kvality vyu€by na 1., 2. stupni a spojenom 1. a 2. stupni vysokoskolského
vzdelavania podla § 70 odsek 1 pismeno h) ZVS,
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b) hodnotenie kvality vzdelavania na 3. stupni vysokoSkolského vzdelavania,

¢) hodnotenie kvality vzdelavania a moznosti uplatnenia v praxi absolventmi,

d) hodnotenie spokojnosti zamestnancov.

Okrem prieskumov uvedenych v odseku 1 mdze univerzita a jej sucasti organizovat’ aj
dalSie prieskumy zamerané na ziskavanie spatnej vazby.

Cl. 4
Hodnotenie vyuéby na 1., 2. stupni a spojenom 1. a 2. stupni vysokoskolského
vzdelavania

Hodnotenie vyuCby na 1. stupni, 2. stupni a spojenom 1. a 2. stupni vysokoskolského
vzdelavania sa realizuje po kazdom semestri.

Hodnotenie sa realizuje so zaru€enim anonymity respondentov.

Pri realizacii hodnotenia sa prijmu také opatrenia, aby kazdy z respondentov mohol
hodnotit' iba tie predmety, ktoré mal preukazatelne zapisané a tych vyucujucich, ktori
prislusnu vyucbu zabezpecovali.

Predmetom hodnotenia absolvovaného predmetu je spravidla:

a) kvalita a zrozumitelnost cielov a poziadaviek na uspe$né absolvovanie predmetu,

b) kvalita organizacného zabezpecenia,

c) motivacia k samostatnej praci a zdokonalovaniu sa,

d) rozvoj timovej spoluprace,

e) vytvaranie priestoru pre diskusiu a kritické hodnotenie poznatkov,

f) previazanost tém v ramci predmetu a Studijného programu,

g) vazba obsahu predmetu na prax,

h) koreSpondencia kreditového hodnotenia a naro¢nosti absolvovania predmetu,

i) kvalita materidlového vybavenia pre realizaciu predmetu,

j) dostupnost Studijnych materialov pre prisludnu formu vzdelavania.

Predmetom hodnotenia vyucujucich je spravidla:

a) schopnost zaujat a motivovat Studentov,

b) organizatné schopnosti a dodrziavanie stanoveného harmonogramu a podmienok,

c) primerané vedenie Studentov a vzajomny reSpekt,

d) vedenie Studentov k dodrziavaniu akademickej a profesijnej etiky

e) vytvaranie priestoru pre diskusiu,

f) kvalita definovania obsahu predmetu,

g) jasnost a zrozumitelnost vykladu,

h) komunika¢né schopnosti,

i) objektivnost hodnotenia.

Obsahovu pripravu dotaznikovych prieskumov garantuje Rada pre vnutorné overovanie
kvality na UPJS. Pri priprave prieskumu spolupracuje najmé s osobami zodpovednymi za
realizaciu Studijnych programov, odborovymi didaktikmi, odbornikmi z oblasti pedagogiky
a psycholégie a zastupcami Studentov.

Organizaciu dotaznikovych prieskumov aich vyhodnocovanie koordinuje Rada pre
vnatorné overovanie kvality UPJS a administrativno-technickou podporou Kancelarie pre
riadenie vnutorné systému kvality. V pripade potreby poskytuju nevyhnutni sucinnost
akademicki funkcionari a dal$i zamestnanci a Studenti univerzity.

Na interpretacii vysledkov hodnotenia a implementéacii opatreni smerujucich k zvySeniu
kvality vzdelavania sa podielaju najma rady Studijnych programov, povereni zastupcovia
Studentov a prislusni prodekani fakult a prorektori univerzity.

Pri vybere vhodnych metdd pre kvalitativne a kvantitativne spracovanie vysledkov
dotaznikového prieskumu sa prihliada na reprezentativnost vzorky. Poclet a relativna
pocetnost respondentov sa uvadza aj pri prezentacii vysledkov.

Spolu s vysledkami prieskumu sa zverejfiuju aj vyjadrenia rad Studijnych programov.
Zastupcovia Studentov mézu k vysledkom prieskumu pripojit’ svoje vlastné vyjadrenie.
Vyucujucim sa zaruCuje pravo na zverejnenie aj ich vlastného nazoru.



CL5
Hodnotenie vyuéby na 3. stupni vysokoskolského vzdelavania

Hodnotenie vyu€by na 3. stupni sa realizuje raz rocne v ramci pripravy Vyro¢nej spravy
o doktorandskom Studiu.

Zavery z jednotlivych vyro¢nych sprav spracuje osoba zodpovedna za Studijny program
a predlozi ich na prerokovanie odborovej komisii doktorandského Studijného programu.

Cl.6
Hodnotenie celozivotného vzdelavania

Dotaznikové prieskumy v ramci hodnotenia celoZivotného vzdelavania su zamerané najma
na ziskanie nazorov absolventov kurzov na:

a) organizaCné zabezpecenie,

b) obsah a spbsob realizacie kurzu.

V pripade, ze ide o certifikované vzdelavanie v ramci narodnych alebo medzinarodnych
schém maiju pravidla platné pre dant schému prednost pred internymi pravidlami UPJS.
Realizacia dotaznikového prieskumu sa uskutoériuje spravidla po ukon&eni kurzu.

Ak ide o vzdelavanie koordinované Centrom celozivotného vzdelavania a podpory
projektov UPJS (dalej len “CCVaPP*), realizaciu dotaznika zabezpe&uje CCVaPP. Ak ide
o vzdelavanie na fakulte alebo inej suc€asti univerzity, dotaznikovy prieskum realizuje
prislusna sucast univerzity alebo CCVaPP po dohode s nim.

Vysledky dotaznikového prieskumu su prerokované s garantom kurzu a pripadne s
pracoviskom, ktoré realizaciu kurzu zabezpecuje. Ak je to u€elné o zaveroch prerokovania
su vhodnym sp&sobom informovani u¢astnici kurzu.

CL7
Hodnotenie kvality podpornych €innosti

Hodnotenie kvality podpornych Cinnosti sa realizuje:

a) vramci dotaznikovych prieskumov zameranych na kvalitu vzdelavania (¢lanok 4 a 5
tohto rozhodnutia) vo vztahu k podpornym &innostiam pre vzdelavanie,

b) v ramci hodnotenia spokojnosti zamestnancov,

c) vramci Specializovaného hodnotenia zameraného na konkrétnu oblast’ fungovania
univerzity.

Hodnotenie  spokojnosti zamestnancov sa realizuje minimalne raz rocne.

Cl.8
Hodnotenie Studia a uplatnenia v praxi absolventmi

Hodnotenie kvality Studia absolventmi sa realizuje ako kvalitativny alebo kvantitativny
vyskum najmenej raz za Styri roky.

Absolventi sa oslovuju na zaklade kontaktnych udajov evidovanych v Akademickom
informagnom systéme UPJS a jeho samostatnom subsystéme Klub absolventov — Alumni
Space.

Prieskum sa realizuje anonymnou formou.

Pri oslovovani absolventov sa zohladfiuje proporcionalne zastupenie jednotlivych sucasti
univerzity,  Studijnych  odborov,  Studijnych  programov  a stupfiov  Studia.



Sposob realizacie prieskumov

Na realizaciu dotaznikovych prieskumov sa vyuziva:

a) Akademicky informagny systém UPJS,

b) Specializované nastroje integrované v ramci socialnych sieti,

c) formulare v ramci kancelarskych balikov,

d) listinné dotaznikové formulare,

e) iné Specializované softvérové prostriedky zamerané na ziskavanie spatnej vazby.
Dotaznikové prieskumy sa realizuju v sulade s harmonogramom prisl. akademického roka
resp. vsulade sinternymi predpismi univerzity alebo rozhodnutiami veducich
zamestnancov.

. Ak si to vyzaduje povaha dotaznikového prieskumu, prieskum sa realizuje so zaru¢enim

anonymity respondentov.

Pri realizacii prieskumu nie je mozné zhromazdovat informacie, ktoré su v rozpore
s principmi GDPR (nariadenie EU 2016/679) a sUvisiacimi predpismi.

Dotaznikové prieskumy organizacne zabezpecuju prislusné referaty univerzity alebo jej
sucCasti. Dotaznikovy prieskum moZe organizaCne zabezpeCovat aj vybrana skupina
Studentov, ktora je poverena rektorom UPJS alebo dekanom prislusnej fakulty.

Vysledky dotaznikovych prieskumov su po spracovani zverejnené spolu s vyhodnotenim
zaverov a pripadne z nich plynucich opatreni vhodnou formou prostrednictvom Intranetu
UPJS alebo verejnej dasti webového sidla univerzity.

Ziaden zrespondentov neméze byt nijakym spdésobom postihovany za svoj nazor
prejaveny v ramci ziskavania spatnej vazby s vynimkou pripadu, ak sa prieskum realizuje
neanonymnou formou a prejavené nazory su v rozpore s akademickou etikou, dobrymi
mravmi alebo platnymi pravnymi predpismi.

Cl. 10
Vyuzitie vysledkov hodnotenia

Vysledky dotaznikovych prieskumov sluzia najma na:

a) pripravu vyrocnych hodnotiacich sprav,

b) pripravu hodnotiacich sprav studijnych programov,

c) pripravu komplexnych hodnotiacich sprav,

d) periodické hodnotenie vzdelavania v ramci Studijného programu Radou Studijného
programu,

e) periodického hodnotenia vzdelavania v ramci Studijného odboru Odborovou rado
Studijného odboru,

f) aktualizaciu taktickych a strategickych materialov pre riadenie vSetkych oblasti Zivota
univerzity,

g) hodnotenie kvality, efektivnosti, adresnosti vybranych aktivit univerzity,

h) zistovanie postojov vybranych skupin respondentov k vybranym oblastiam Zivota
univerzity.

Vysledky dotaznikovych prieskumov prerokuvaju vo svojich grémiach prisludni veduci

zamestnanci na tej urovni, na ktorej sa prieskum realizoval.

.V pripade prieskumov zameranych na kvalitu vzdelavania na 1., 2. , spojenom 1. a 2.

stupni (¢lanok 4 tohto rozhodnutia) a 3. stupni vysokoSkolského vzdelavania (¢lanok 5
tohto rozhodnutia) sa ich vysledky a opatrenia premietaju do prislusnych hodnotiacich
sprav na urovni univerzity a fakulty.



Cl.10
Zaverecné ustanovenia

Pri ziskavani spatnej vazby a organizacii prieskumov na jednotlivych organizaCnych
sucastiach univerzity alebo v inych oblastiach a na iné ucely ako je uvedené v tychto
zasadach sa primerane aplikuju jednotlivé ustanovenia Zasad ZSV.

Tento vnutorny predpis nadobuda platnost’ a u€innost driom jeho podpisu rektorom

UPJS.

prof. RNDr. Pavol Spvék, CSc.
rektor UPJS



