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1.UvOoD
1.1. Ciele a ¢innosti useku

V roku 2020 v nadvaznosti na zamery vedenia fakulty v oblasti propagacie
a marketingu univerzity dosSlo k viacerym zmenam. Kluc¢ovym pre dalSie
skvalitiovanie aktivit bolo personalne posilnenie useku o dve pracovné pozicie:
grafik a event manazér. Poziadavka vyvstala v suvislosti s dlhodobym externym
zabezpeCovanim tychto aktivit (grafické sluzby) a narastom poctu podujati
organizovanych z centralnej urovne (pozicia event manazér).

V roku 2020 zaroven vedenie univerzity rozhodlo o externej spolupraci so
spoloCnostou Promiseo s.r.0.. (podrobne v Casti spravy: propagacna a
marketingova C€innost).

V roku 2021 referat uzko spolupracoval s poradcom rektora pre kulturno-
umelecké aktivity a edi¢nu €innost' prof. PhDr. Janom Gburom, CSc. Rovnako
uzko spolupraca prebiehala aj s fakultami a pracoviskami univerzity
prostrednictvom poradnych rad rektora: Rada $portu UPJS v Kosiciach, Rada
pre medialne, marketingové a kultirno- umelecké aktivity UPJS v Kosiciach,
Rada pre ediénu éinnost UPJS v Kosiciach, Redakéna rada asopisu Universitas
Safarikiana.

V ramci Rady pre medialne, marketingové a kulturno-umelecké aktivity boli
kreované pracovné skupiny zamerané na kluCové aspekty prezentacie a
propagacie univerzity: PS pre printovu propagaciu a veltrhy, PS pre socialne
siete, webové sidlo a dalSie digitalne nastroje propagacie, PS pre medialnu
prezentaciu, PS pre kulturno-umeleckéaktivity.

Ciele éinnosti:

1 Budovat obrazu univerzity ako lidra v oblasti vzdelavania a vyskumu v
regione vychodného Slovenska prostrednictvom medidlnej a
marketingovej propagécie a prezentacie vysledkov UPJS v oblasti vedy
a vzdelavania.

1 Stimulovat efektivhu spolupracu Univerzity so Specifickymi cielovymi
skupinami verejnosti za ucelom vytvorenia, udrziavania a zvyraznenia
pozitivneho a utlmovania a odstrafiovania negativneho obrazu o
Univerzite Pavla Jozefa Saférika v KoSiciach (dalej UPJS) vo verejnom
priestorev Slovenskej republike a v zahranici.

1 Mapovat dianie na fakultach a univerzitnych pracoviskach, vyhladavat
informacie o vedeckych podujatiach, medzinarodnych konferenciach,
vyznamnych vedeckych objavoch, uspechoch pedagogov a Studentov,
spoloCensko-kulturnych a Sportovych podujatiach a tie medialne

propagovat.

1 Marketingovo zabezpecCovat' univerzitné podujatia a spolupracovat’ pri
podporepropagacii fakultnych aktivit. Archivovat
fotodokumentaciu a videodokumentaciu z podujati organizovanych
univerzitou.

2 Riadit pripravu grafickych navrhov propagujucich produkty a sluzby
univerzity.Monitorovat referencie o univerzite v periodikach a médiach.



2. PROPAGACIA A MARKETING
2.1. Marketingova a komunikac¢na stratégia

Vzhlfadom na potrebu profesionalizacie €innosti na useku marketingu a dizajnu vedenie
univerzity rozhodlo o vyuZiti sluzieb externej spoloCnosti Specializujucej sa naoblast
marketingu, najma digitalneho marketingu.

Zabezpecenie efektivnej prezentacie univerzity predvida aplikaciu rozsiahleho spektra
nastrojov marketingovej komunikacie, priCom tato Sirokospektralnost vyZaduje
spolahlivého partnera disponujuceho adekvatnym personalno-technickym vybavenim.V
sulade s pozadovanym obsahom sluzieb bola v druhej polovici roka 2020 uzavreta
zmluva so  spolo¢nostou  Promiseo, s.r.o. so sidlom v  KosSiciach
(https://www.promiseo.sk/). V sulade so Standardnym postupom zacatia spolupraces
externym partnerom, boli realizované viaceré pracovné stretnutia aj s ucastou
zastupcov fakult a pracovisk univerzity. Zaroven si vdak nepriazniva epidemiologicka
situacia pretrvavajuca aj v akademickom roku 2021/2022 vyziadala viaceré aktivity ad
hoc charakteru. Tieto aktivity boli vyvolané nemozZnostou realizacie tradiCnych
propagacnych aktivit (najma dni otvorenych dveri, veltrhy vzdelavania)
a nevyhnutnostou operativnej realizacie propagacie dostupnym spdsobom.

Analyza avodnych ¢innosti

V prezentacii univerzity a jej jednotlivych sucasti doposial absentoval jednotny pristup.
Uvodné &innosti preto smerovali k identifikacii zakladnych stavebnych elementov, na
ktorych bude mozné postavit jednotnu vizualnu identitu univerzity.

Nova vizualna identita — jednotny vizualny styl — prezentacia univerzity si vyzaduje
urcité stabilné grafické prvky, prostrednictvom ktorych bude mozné identifikovat
univerzitu a jej suCasti. Hladanie novej vizualnej prezentacie univerzity bolo realizované
v nadvaznosti na diskusiu so zastupcami fakult a pracovisk univerzity. Zaver vyznel v
prospech moderného prezentovania tradicie a hodnét nasej univerzity nadvazujuc na
tradi€né motto: ,mudrost minulosti — poznatky pritomnosti — vzdelanie budtcnosti*.
Tento zaver bol premietnuty do aplikacie geometrickych tvaroch kruhu = histéria,
tradicia, Stvorca = seri6znost a trojuholnika = modernizacia — buducnost.

Sucastou novej vizualnej identity je aj aplikacia novej farebnosti. Ako primarna farba
bola zvolena modra farba, ktora je vnimana ako tradicna, nadCasova, ale zaroven
moderna a decentna. Délezitym aspektom bol vyber takej primarnej farby, ktora vhodne
doplni existujucu farebnu Skalu aplikovanu na fakultach a pracoviskach.

Z loga univerzity a fakult bol pre potreby komunikacie na socialnych sietach vytvorenye-
symbol. Klasické kruhové logo bolo nahradené horizontalnou verziou e-symbolu. Pri
univerzithom logu sa silueta P. J. Safarika zagala vyuzivat v modrom $tvorci, vdakadomu
ziskal e-symbol potrebnu vizualnu pritazlivost. Podobne ako horizontalna verzialoga
bola zjednodusena aj jeho kruhova verzia a bola tak prispésobena na komunikaciu v
online priestore. E-symboly fakult boli ponechané v klasickych zauzivanych farbach,
avSak hlavnym prvkom sa stala ikona, ktora symbolizuje podstatu Studia na jednotlivych
fakultach. Vztah oficialneho loga univerzity, ako aj fakult a nového prvku e-symbolu
bude definovany v pripravovanom dizajn-manuale.

Jednotlivé fakulty a pracoviska zaroven doposial prikladali propagacii rbzny vyznam,a
ich vychodiskova propagacna vybava bola rézna. Jednym z uvodnych cielov bolo preto
pripravit totoZné nastroje propagacie pre vsetky fakulty a UTVS. V sulades tymto
zamerom boli pripravené jednotné propagaéné videa pre kazdu fakultua UTVS. Zaroveri
boli pre vSetky fakulty a UTVS pred online DOD pripravené profesionalne kampane na
socialnych sietach (aj s vyuzitim sponzorovanej reklamy).

Content marketing


https://www.promiseo.sk/

V spolupraci s externym partnerom bola vytvorena osvetova kampan #OVERUJ SI
FAKTY, ktora vznikla ako reakcia na Siriace sa hoaxy a dezinformacie v ramci online,
ale aj offline priestoru.

Ako vzdelavacia a vedecko-vyskumna institucia sme intenzivne vnimali nevyhnutnost
vstupit’ do tohto priestoru a ponuknut moznost, ako si overit’ relevantnost’ informacii.
Ulohou tejto kampane je pomdct nielen nasim $tudentom, ale aj $irSej verejnosti
pochopit rozdiely medzi faktom a vymyslenou informaciou. Hlavnou ¢astou kampane je
webova stranka overujsifakty.sk, ktora vysvetfuje, ¢o je to dezinformacia, ako ju
rozoznat a objavit vdaka nej v informacnom toku na internete, aké su typy dezinformacii,
ako sa daju overit fakty alebo Casti o kybernetickej bezpecnosti. Cielom kampane nie
je len povedat ciefovej skupine o tom, ktora konkrétna informacia je faktom alebo
vymyslom, ale dat' jej navod, ako si to overit, a tak podnietit samostatné, kritické
myslenie mlade] generacie. Jej ulohou je edukovat verejnost, Studentov, ale aj
zamestnancov a vSetkych, ktori maju zaujem rozoznat pravdivé a nepravdivé
informacie.

Spustené kampane na socialnych sietach a na vybranych webovych strankach
smerovali na Specialne vytvorenu webovu stranku. Zasiahli sme 254 810 pouzivatelov,
ktori si nae videa dopozerali dokonca az 116 186-krat. Napriek komplikovanosticielovej
skupiny a faktu, Ze je problém ju zaujat, sa na nasu kamparovu microsite prekliklo 13
939 pouzivatelov, ktori sa tam dokonca opakovane vracali.

Zamerom je pokracovat v osvetovej kampani, ktorej spustenie bolo iniciované situaciou
spojenou s epidémiou koronavirusu a mnozstvom hoaxov a dezinformacii, ktoré boli
,produkované“ a Sirené najma v prostredi socialnych sieti. Téma dezinformacii ma vsak
SirSi tématicky zaber a dotyka sa mnohych sfér a oblasti. V osvetove] kampani
planujeme pokraCovat v prostredi, v ktorom sa hoaxy a dezinformacie Siria
najintenzivnejSie, a to v digitalnom prostredi a osobitne v prostredi na socialnych
sietach. Zaroven v8ak na tuto kampan v digitalnom prostredi planujeme nadviazat
realizaciou osvetovo-vzdelavacich podujati. S ponukou spoluprace boli oslovené
jednotlivé pracoviska univerzity a fakult.

DalSou témou, ktord planujeme intenzivne komunikovat, je zapojenie univerzity do
kampane Race to Zero a s tym suvisiace aktivity a realizované opatrenia na univerzite.

Analyza cielovych skupin
Identifikované cielové skupiny:
a. stredoSkolaci — maturanti, ktori si v aktualnom AR zasielaju prihlasky,
b. stredoskolaci v nizSich ro¢nikoch Studia, ktori vyber univerzity uz zacinaju
systematicky riesit,
c. rodicia, stari rodiCia, ucitelia rozhodujucich sa stredoskolakov, ktori maju
priamyvplyv pri vybere univerzity samotnych Studentov,
d. Studenti a zamestnanci UPJS, ktori mézu Sirenim dobrého mena univerzity
pozitivne ovplyvnit ostatné cielové skupiny v rozhodovacom procese,
e. ludia, ktori chcu zacat Studovat externe, doteraz este neStudovali alebo
Studium prerusili a chcu zacat’ Studovat' na univerzite externe alebo si ich
Studium vyzaduje aktualne zamestnanie.
f. zamestnavatelia, pre ktorych mézu byt v buducnosti nasi absolventi
atraktivni
g. Siroka verejnost - rozSirovanie povedomia v ramci regiénu



Analyza marketingovych nastrojov a komunikaénych kanalov

Marketingové nastroje a komunika¢né kanaly musia nevyhnutne zohladiovat su¢asné
trendy v marketingu a Specifika ciefovych skupin. Je ziaduca adekvatna kombinacia
tradicnych marketingovych nastrojova modernych trendov v marketingu. Doposial v
propagacii prevladali najma tzv. offline nastroje (printova inzercia, letaky, brozury,
vzdelavacie veltrhy). Su€asna situacia vSak mnohé tieto nastroje okresala, a aj v
nadvaznosti na to je potrebné presmerovat’ svojupozornost’ intenzivnejSie na prostredie
internetu a zvlast' socialnych sieti.

Printova propagacia

Printova propagacia najma prostrednictvom printovej inzercie ma vzhfadom na vybrané
cielové skupiny ddlezité miesto v stratégii marketingovej propagacie. | ked jezretefny
trend masivneho nastupu digitalnej propagacie, aj napriek tomu je potrebné venovat
adekvatnu pozornost propagacii vo vybranych printovych médiach. Pre dalSieobdobie je
zrealizovana analyza doposial realizovanych inzercii, ich efektivnosti.V dalSom obdobi
bude déraz kladeny na jednotnu univerzitnu prezentaciu. Priebezne su identifikované
mienkotvorné printové platformy, v ktorych bude univerzita prezentovanas vyuzitim
jednotného vizualneho Stylu. Zaroven budu preferované najma periodika, ktoré v baliku
inzercie umoznuju kombinaciu printove] inzerciea inych spésobov propagacie, najma
propagacia prostrednictvom webovych sidiel, prostrednictvom sluzbu tzv. widgetov,
atd.

Printova inzercia o moznostiach Studia bola uverejnena vo viacerych slovenskych
periodikach. Zoznam je uvedeny v Prilohe €. 1. _

Propagacia prostrednictvom digitalnych nastrojov

Digitalne prostredie sa stalo neoddelitelnou su€astou profesionalneho i sukromného
Zivota jednotlivca. Pomer medzi tradiChymi a modernymi spdsobmi propagacie sa
postupne musi ,preklapat® v prospech modernych trendov. Rozhodujucim dévodom je
najma efektivnost digitalnych nastrojov.

Porovnavali sme efektivnost’ printovej inzercie v mienkotvornom periodiku a digitalnu
inzerciu v prostredi socidlnych sieti. Pri porovnatefnom naklade na obe formy
propagacie je dosah a efektivnost’ digitalnej propagacie neporovnatefny s printovou
reklamou. (Pri rovnakom naklade 1500 Eur zasiahne printova propagacia jednorazovo
cca 40 tisic adresatov, kym digitalna propagacia cca 60-80 tisic adresatov v 7-driovom
cykle.). V pripade inzercie v digitalnom prostredi treba osobitne vyzdvihnut moznost
ovplyvnit cielenie reklamy, a to so zretelom na osoby adresatov (vek, pohlavie, lokalita,
zaujmy).

Do dalSieho obdobia je potrebné zintenzivnit propagaciu prave prostrednictvom
digitalnych nastrojov. Odporu¢anymi su najma sponzorovana reklama na socialnych

sietach, prezentacia univerzity na webovych portaloch zameranych na ciefové skupiny.

Forma Uéel/obsah Cielova skupina Obdobie/frekvencia
OFFLINE nastroje

Letaky, brozury o Informacie o Studiu | Zaujemcovia Cely rok

Studiu o Studium

Reklama Informacie o Studiu | Zaujemcovia Kampan pred

v printovych o Studium podavanim

médiach prihlasok (jesen-

jar)




Printova reklama | Informacie Zaujemcovia Priebezne pocas
—iné (MHD, 0 univerzite, o Studium, sucasni | roka
billboardy, atd’.) budovanie Studenti, verejnost’
povedomia,
informacie o Studiu
Reklama v radiu a | Pozvanka na Zaujemcovia o NevyuZzivané
TV DOD, informacia o | Stadium
univerzite

ONLINE nastroje

Reklama — Informacie Zaujemcovia o Priebezne pocas
socialne siete 0 univerzite, Studium roka
budovanie
povedomia,
informacie o Studiu
SEO/Optimalizacia | Navedenie Zaujemcovia o Nevyuzivané
webovych zaujemcov Studium
vyhladavacov o Studium na
weboveé sidlo
univerzity
PPC/Google Navedenie Zaujemcovia o Nevyuzivané
Adword zaujemcov Studium
o Studium na
webové sidlo
univerzity

Tab.¢. : prehlad vyuzivanych a odporucanych offline a online nastrojov pre propagaciu

Propagacia na vzdelavacich veltrhoch

TradiCnou sucastou propagacénych aktivit je ucCast vzdelavacich veltrhocha
prezentacnych podujatiach. V roku 2021 boli vSak tieto podujatia v prezen¢nej forme
limitované. Viaceré tradiCne prezencné aktivity boli prenesené do online prostredia,
najma do prostredia socialnych sieti. V nadvaznosti na efektivitu tychto podujati bola
vyhodnotena aj ucast, €i neucast na nich a bola uprednostnena organizacia vlastného
online Dia otvorenych dveri a dalSich propagacnych aktivit. V tomto smere treba ocenit
pocetné aktivity fakult, katedier, ustavov a jednotlivych pracovisk univerzity, ktoré
realizovali osvetové, vzdelavacie a vedecké podujatia v digitalnom prostredi.

Komunikaéné kanaly univerzity

Na univerzite su vyuzivané Standardné komunikacné kanaly. So zretefom na zamer
systematizovat informacie, bola zavedena nové platforma komunikacie smerom
dovnutra organizacie — repozitar dokumentov, ktory je pristupny prostrednictvom
konta v Office365.V nadvaznosti na obsah komunikovanych informacii je vypracovany
manual pouzitiakomunikacnych kanalov. Do dalSieho obdobia treba precizovat jeho
aplikaciu a stabilizovat komunika¢né platformy a ich obsah. Osobitny déraz bol v
minulom rokuvenovany socialnym sietam a webovému sidlu univerzity.

Socialne siete predstavuju délezity komunikacny kanal, ktory sa v uplynulom roku
ukazal ako kfu€ovy. NajpouzivanejSimi socialnymi sietami su v su€asnosti Facebook,
Instagram, Youtube, Twitter a LinkedIn. Jednotlivé socidlne siete maju rbéznych
uzivatelov, resp. zverejnovany obsah ma rézny charakter a ucel. Facebook a Instagram
su vyuzivané pre obsah z bezného kazdodenného Zivota. LinkedIn a Twitter su socialne
siete pre profesionalov, sluzia k nadvazovaniu kontaktovs pracovnymi partnermi,
udrziavaniu kontaktov medzi spoluziakmi, Skolou a jejabsolventami (potencialne vyuzitie
pre ucely Alumni Klubu).



Facebook na UPJS: https://www.facebook.com/upjskosice/

Najvacsiu socialna siet' Facebook pouziva vo svete 2,7 miliard uzivatelov. Na Slovensku
Facebook vyuzZiva 92 % mladych ludi medzi 18 a 24 %, priCom az 74 %z nich vyuZiva
Facebook na Studijné ucely, komunikaciu a aktivity v ramci Skoly.

Facebook je najpouzivanejSim komunikaCnym webovym nastrojom na univerzite —

v suCasnosti ma takmer 10 tisic sledujucich fanuSikov. Oproti predchadzajucemu
sledovanému obdobiu stupol pocet priaznivcom o 3 500 osob.

Vzhfadom na cielovu skupinu uvedenej socialnej siete, je dobrym nastrojom na
prezentaciu Skoly, Studijnych programov, predmetov a Studentského Zivota. Zaroven ma
v suCasnosti Coraz vacsiu vahu pri komunikacii dolezitych stanovisk, informacii Ci
tlacovych sprav distribuovanych univerzitou, ¢&im postupne nahradza jednu z
najdélezitejSich uloh tradi¢nych a online médii — informovat’ Siroku verejnost.
Dékazom toho su dosahy a interakcie viacerych prispevkov uverejnenych na FB
univerzity, ktoré v Statistikach prevysuju samotnu Citanost’ niektorych mienkotvornych
médii.

Z pohladu silného konkurenéného akademického prostredia vyuzivajuceho socialne
siete je dolezité, aby bol FB UPJS vyuzivany efektivne. Zarover je velmi ddlezité aj
adekvatne vyuzivanie dalSich Specializovanych profilov. Velmi aktivne su vyuzivané
profily UNIPOC-u, Univerzitnej kniznice, Botanickej zahrady a samozrejme aj profily
fakult a UTVS. Na FF a PF su aktivne aj katedrové profily a profily jednotlivych ustavov.

Podfa najnovSieho vydania rankingu UNIRANK (https://www.4icu.org/reviews/4204.htm
), vramci ktorého su hodnotené svetové univerzity podfa stanovenych ukazovatelov, sa
UPJS umiestnila na 5. mieste na Slovensku oproti predchadzajlicemu umiestneniu na
6.mieste. Je teda zretefny medzirocny posun.

V sucasnosti je profil vyuzivany v sulade s novou komunikanou stratégiou, ktora bola
nastavena na zaklade vystupov z kvalitativnej a kvantitativnej analyzy prispevkov
realizovanej v spolupraci s marketingovou spolo¢nostou. V obdobi pred online DOD
univerzity a fakult boli na profiloch realizované promo kampane pripravené externym
partnerom. Rovnako v priebehu februara a marca su v nadvaznosti na napodavanie
prihlaSok na Studium realizované kampane.

Vo vztahu k FB strankam dalSich subjektov v ramci univerzity je nevyhnutné nastavenie
jednotnej komunikacie, ako aj dalSie vzdelavanie v réznych oblastiach spravovania FB
stranok. Z uvedeného dévodu sme iniciovali niekolko workshopov pre spravcov FB
profilov a Instagram profilov pdsobiacich na univerzite za ucelom edukacie v oblasti
tvorby unikatneho obsahu, efektivheho vyuZivania vSetkych mozZnosti Facebooku,
spravovania nastaveni a Statistik, sledovania silnych a slabych ¢asov na publikovanie
prispevkov a mnohé dalSie. V tychto aktivitach budeme pokracovat aj v dalSsom obdobi.

Okrem hlavnej facebookovej stranky UPJS funguju v rdmci univerzitného prostredia aj
dalSie FB stranky fakult, fakultnych pracovisk (Ustavov, katedier...) &i univerzitnych
pracovisk.

Prehlad facebookovych profilov fakult a univerzitnych pracovisk v ramci UPJS jev
Prilohe €. 3

Instagram na UPJS - https://www.instagram.com/upjs_kosice/

Tato socialna siet' je budovana hlavne na fotografiach a videach, ktoré maju zaujat
adresata informacie. V uplynulom roku ziskal Instagram vySe miliardu aktivnych
uzivatelov, ¢im sa stal druhou najvacSou socialnou sietou vo svete. Instagram je
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platformou, ktoru vyuziva najma vekova kategoria 13-17 rokov, suvisi to s rozmachom
pouzivania smartfonov.

UPJS profil na Instagrame ma v su&asnosti takmer 3000 sledujucich oséb (oproti
predchadzajucemu sledovanému obdobiu vzostup o takmer 500 profilov — za rok
2020: 2500 profilov) — zobrazuje sa im prezentovany obsah profilu. Perspektivhou
ulohou je dalej budovat zakladriu fanusikov.

Pri univerzitnom Instagrame sa sustredujeme na vizualny obsah — fotografie, séria
zaberov Ci Sirenie videa prostrednictvom oblubeného nastroju Instastories. Vzhfadom
na to, Zze jeho komunikacno-propagaéné moznosti su znac¢né, bude potrebné jeho
moznosti propagovat’ aj na urovni fakult UPJS. Oproti predchadzajicemu obdobiu sa
pocet IG profilov pésobiacich na univerzite zvysil, avSak funkcie siete su vyuzivanév
réznej intenzite. V dalSom obdobi budeme pokracovat v Skoleniach spravcov profilovna
Instagrame.

Cielené marketingové aktivity nam priniesli na Facebooku a Instagrame:
e 520 novych fanusikov stranky,
e 5742 780 zobrazeni,
« priemerny denny dosah 11 769 unikatnych pouzivatelov Facebooku,
e 13869 interakcii s prispevkami na Facebooku,
e 3721 interakcii s prispevkami na Instagrame.

Prehlad instagramovych profilov v ramci UPJS je v Prilohe &. 3
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Graf €. 1: VyuZivanie konkrétnych typov socialnych sieti (stcet presahuje 100% vzhladom na moznost
uviest viac moznosti) — prieskum prevzaty: Vyskum internetu v Zivote Ziakov ZS a SS

Na univerzitnom YouTube su zverejnované propagacne videa a videa z univerzitnycha
fakultnych podujati. YouTube kanal nie je dostatoCne vyuZity. Perspektivne je potrebné
pracovat na vylepSovani obsahu a priebeznom zverejnovani videi zo zivota univerzity a
jednotlivych pracovisk.

V zavere roka 2019 boli spustené aj dalSie profily — na Twitteri a na LinkedlIne. Ich

momentalne parametre sledovanosti v8ak zatial' nie su reprezentativne. Profil UPJS

LinkedIn je perspektivne zaujimavy z hladiska komunikécie s absolventami. Profil UPJS

na Twitteri je vedeny v anglickom jazyku a orientovany na komunikacius komunitou

zahrani¢nych Studentov a smerom do zahranicia.

V roku 2021 sa nam tiez podarilo optimalizovat a zlucit' viaceré roztrieStené entity v
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priestore socialnej siete LinkedIn. Vdaka zlu€eniu sa zlepSili priemerné vysledky
jednotlivych prispevkov, ako aj vyhladatefnost samotnej univerzity na tejto socialnej
sieti. Celkovo na stranke pribudlo 454 novych sledovatefov, ¢o povazujeme vzhladom
na mensiu rozSirenost tejto socialnej siete na Slovensku za skvely vysledok. DodalSieho
obdobia bude kladeny déraz na popularizaciu vyuzivania tejto socialnej siete smerom
dovnutra univerzity. Je dblezité, aby

Webové sidlo www.upjs.sk

Webové sidlo univerzity bolo vyrazne vizualne zmenené v roku 2015. Bol pridany novy
modul pre nahravanie bannerov. V septembri 2019 bola realizovana dalSia zmena
vizualu, boli pridané nové sekcie na uvodnej stranke univerzity a fakult so zamerom
zhutnenia prezentovanych informacii.

V roku 2021 bolo v nadvaznosti na spolupracu s externym partnerom a v nadvaznostina
novy vizualny &tyl prijaté rozhodnutie o redizajne webového sidla. Grafickému navrhu
redizajnu webového sidla predchadzalo UX testovanie zamerané na zistenie
nezavislého uzivatelského nazoru na aktualne webové sidlo. Uzivatelského testovania
sa zucastnilo 30 testerov - zastupené boli klucové cielové skupiny (zaujemcovia
o Studium, ich rodiCia a vychovni poradcovia, externi partneri, atd’.).

Cielom testovania bolo zistenie funk&nosti aktualneho webového sidla UPJS pomocou
pouzivatel'ského testovania stanovenych ciefovych skupin a nasledna identifikacia
problémov, ktoré maju uzivatelia a eliminacia krizovych scenarov (t.j. ked pouZzivatel
nevie vykonat, ¢o potrebuje.) Nasledne boli vystupy z testovania zohladnené pri tvorbe
noveho dizajnu webovej stranky, aby bol novy web €o najviac pouZivatel'sky privetivy a
aby bol proces hladania informacii ¢o najjednoduchsi pre kazdého z vopred definovanej
cielovej skupiny. Testovanie bolo realizované externym partnerom, pouzity bol software
Lookback, prostrednictvom ktorého bolo mozné sufasne sledovat a nahravat
obrazovku, a zaroven pri praci sledovat aj pouzivatefa. Software prenasal audio, aj
vizual z celého priebehu testovania, zaznamenaval pohyb pouzivatela po obrazovke
ako aj vyrazy jeho tvare, na zaklade ¢oho bolo nasledne mozné, aby externy partner
pripravil vyhodnotenie testovania a komplextna UX analyzu webového sidla univerzity.

Na zaklade identifikovanych problémov boli externym partnerom pripravené grafické
podklady pre hlavnu stranku, ako aj véetky potrebné podstranky webu UPJS. V priebehu
roka 2022 budu realizované dalSie administrativne kroky so zamerom obstarania
zhotovitela nového weboveého sidla.

V sucasnosti su v trende aj osobitné webové sidla pre zaujemcov o Studium. Touto
cestou sa vydali aj niektoré fakulty, Prirodovedecka fakulta ma platformu
www.nadvakroky.sk, Filozoficka fakulta platformu www.studujsnami.sk .

E-shop
Délezitou sucastou budovania identity univerzity je sortiment produktov nesucich vizual
institacie, ktoré su ponukané zaujemcom najma prostrednictvom e-shopu univerzity.
V nadvaznosti na novy vizualny Styl je v suCasnosti pripravovana nova ponuka
marketingového merchu zahffiajuca jednak tradiCny sortiment pre organizované
podujatia a jednak propagacné predmety.
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Univerzitny éasopis Universitas Safarikiana vychadza na UPJS od roku 1970, jeho
vymedzenie postavenia, pdsobnosti a uloh sa riadi Statitom Redakénej rady éasopisuz
20.3.2014. Je oficialnym ¢asopisom univerzity vydavany s cielom informovat o dianina
jej akademickej péde. Zaroven je prostriedkom internej komunikacie, pri€om ma ambiciu
priblizit Zivot na UPJS $irokej verejnosti. Vychadza $tvrtroéne v marci, maji, oktdbri a
decembri, rozSirovany je zdarma. Vydavanie Casopisu riadi Redak¢na rada Casopisu
Universitas Safarikiana (blizSie Redakéna rada éasopisu). Redakcia ma svoju kontaktnu
adresu (casopis@upjs.sk ) a telefonicky kontakt.

Vydavatelom &asopisu Universitas Safarikiana je UPJS v Kosiciach. Vychadza
Stvrtro¢ne v naklade 670 ks a jeho tlaCena verzia je distribuovana na vSetky pracoviska
univerzity. Archiv elektronickej verzie C¢asopisov je zverejneny na stranke:
https://www.upjs.sk/verejnost-media/vztahy-s-verejnostou/univerzitne-
media/univerzitny-casopis/

Propagacia osobnosti a diela Pavla Jozefa Safarika

Projekt suvisiaci s prezentaciou zivota a diela Pavla Jozefa Safarika — vedeckej
osobnosti svetového formatu, ktora v roku 1959 dala meno nasej univerzite, pokracoval
v rokoch 2019/2020 pripravou scenara na instalaciu stalej vystavy Osobnost’ a dielo P.
J. Safarika vo vstupnej hale budovy rektoratu UPJS. Scenar pripravil prof. PhDr. Jan
Gbur, CSc. Na jeho zaklade sa bude moct spominanainstalacia stalej vystavy Zivota a
diela P. J. Safarika realizovat po skon&eni pandémieCOVID-19.

V roku 2020 pripravil prof. PhDr. Jan Gbur, CSc. scenar filmového dokumentu Pavol
Jozef Safarik — filmovy dokument o jeho Zivote a diele (TICHY GENIUS). V spolupréci
vedenia UPJS a vedenia Matice slovenskej sa zacal v letnych mesiacoch 2020
realizovat’ tento filmovy dokument. Pre pandémiu COVID-19 bol filmovy dokument
dokoné&eny v jesennych mesiacoch 2021 a prezentovany na webovej stranku UPJS v
Kosiciach. Ide o vzdelavaci historicky dokument o Pavlovi Jozefovi Safarikovi pre $koly
I zaujemcov o narodné dejiny. Dielo bude sluzit aj ako reprezentacné video univerzity.

2.2. Organizacia univerzitnych podujati

Univerzitné podujatia su jednou z délezitych platforiem pre prezentaciu aktivit na
univerzite a jednotlivych fakultach. Su orientované na roézne cielové skupiny a ich
vyznam je nezastupitelny. Aj rok 2021 bol poznaceny tym, Ze mnoho podujati nebolo
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mozné zrealizovat alebo boli realizované v online prostredi (platforma MS Teams,
socialne siete). Z hladiska zaujemcov o Studium je Standardne kfu€¢ovym Den
otvorenych dveri na univerzite. V zavere novembra sme zrealizovali v spolupraci so
spol. Promiseo Virtualny den otvorenych dveri (podrobna analyza nizSie). Na socialnych
sietach vo formate live stream bol zrealizovany aj Tyzden stazi organizovany
UNIPOCom a dalSie podujatia na fakultach (napr. Zaostrené na Nobelove ceny 2021
Prirodovedeckej fakulty a menSie podujatia na dalSich fakultach).Do dalSieho obdobia
je potrebné vytipovat smerom k uchadzaCom o Studium a SirSej verejnosti ,vlajkové
podujatia“, ktoré je potrebné vyraznejSie propagovat a zvazit technicky format ich
organizacie (najma prostrednictvom online nastrojov).

Zamerom vedenia univerzity je vytvorit' priestor pre profesionalnu organizacnu podporu
podujati fakult a univerzitnych pracovisk. S tymto zamerom bola vytvorena nova
pracovna pozicia manazeéra podujati (tzv. event manaZzér). Profesionalne poskytovanie
sluzieb externého partnera ma rovnako za ciel vylepSit portfélio marketingovych aktivit,
vyuzit sluzby SEO a data Specialistu.

Pre rok 2021 bol zrevidovany dokument Medialny plan a plan aktivit (dalej aj ,,plan”),
pricom cielom tejto revizie bolo koncentrovat €o najviac vstupnych informacii pre
organizaciu kfu€ovych podujati univerzity a fakult. Zaroven boli stanované kritéria pre
identifikaciu podujati, ktoré sa uvadzaju v Plane.

UNIVERZITA BEZ HRANIC (TERMIN: 12.-16.7.2021)

Popularizano-vzdelavacie podujatie Univerzita bez hranic sa (UBH) uskutoc¢nilo po
jedenasty krat v priestoroch fakult a rektoratu UPJS. Aj napriek nepriaznive;
epidemiologickej situacii COVID-19 si cestu na akademicku pédu naslo 48 deti, ktoré
za zvySenych preventivnych opatreni absolvovali prednasky a workshopy pedagdégov
jednotlivych fakult. Program UBH bol tradi¢ne venovany su¢asnym témam v oblasti
ekoldgie, sveta samospravy, uloham obCana v demokratickej spolocnosti, prevencii
civilizaCnych choréb a starostlivosti o zdravie, objavom vo svete paragrafov, tajom
vedy okolo nas ¢i filozofickym témam v premenach Casu a priestoru, umeniu,
slovenskému jazyku, ale aj Sportu buducnosti i pokladom radu knihovnikov.

VIRTUALNE SLAVNOSTNE OTVORENIE AKADEMICKEHO ROKA (TERMIN: 20.9.2021)
Slavnostné otvorenie akademického roka 2021/2022 sa vzhladom na pretrvavajuce
Sirenie koronavirusu COVID-19 uskutocCnilo online formou. Nosnu ¢ast programu
online webovej prezentacie tvoril slavnostny prihovor rektora UPJS, predstavenie
novych profesorov, doktorov vied, nositelov vedeckého kvalifikaéného stupna lla,
predstavenie laureatov Cien rektora, predstavenie publikacie ,Universitas
Cassoviensis a tradicia univerzitného vzdelavania v Kosiciach pred vznikom UPJS* a
fotograficky zaznam z univerzitnych aktivit uskuto€nenych v akademickom roku
2020/2021. Sprievodnym podujatim bol seminar pri prilezitosti 160. vyro€ia umrtia P.
J. Saférika, ktory sa uskutoénil prezenéne v priestoroch Rektoratu UPJS. Prednasky,
venovaneé portrétu Zivota a diela tejto osobnosti, ako reSpektovaného eurdpskeho
vedca s jeho ludskym odkazom pre sucasnost, boli origindlne vyvazené vybranymi
prednesmi basni zo Safarikovej basnickej zbierky Tatranska muza s lyrou slovanskou.
Drha 21.9.2021 sa prezen¢nou formou uskutoénilo odovzdanie dekrétov novym
docentom a zarover odovzdanie dekrétov novym laureatom Cien rektora. Slavnostné
podujatie sa konalo v Historickej aule Rektoratu UPJS za pritomnosti &lenov kolégia
rektora.

VIRTUALNY DEN OTVORENYCH DVERI (TERMIN: 5.11.2021)
Jedenasty roCnik Dna otvorenych dveri (DOD) bol realizovany v spolupraci s externym
partnerom prostrednictvom facebookoveého profilu univerzity, pricom sa Standardne
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venoval predstaveniu vysoko$kolského $tudia na fakultach a Ustave telesnej vychovy
a Sportu s ciefom ,pootvorit® univerzitné prostredie stredoSkolakom z celého
Slovenska. Pre vSetky pracoviska boli vopred pripravené tzv. brandové videa v
jednotnom formate tak, aby sme zachovali jednotnu vizudlnu identitu univerzity.
Prezentaciu podmienok Studia v univerzithom prostredi poCas viac ako
jednohodinového programu doplnil dialég so zastupkynou Univerzitného
poradenského centra s moderatormi - Studentmi naSej alma mater. Mozno
konstatovat, Zze organizacia podujatia vo virtualnom prostredi ma tu vyhodu, ze
efektivne a Sirokospektralne oslovuje potencionalnych zaujemcov, ma status Siroke;j
dostupnosti pre zaujemcov z celého Slovenska (i zahraniCia) a nasledne ponuka
moznost dalSieho vyuZitia vyhotoveného materidlu pre prezentaciu fakult i
univerzitnych pracovisk v online prostredi. Zmienené benefity predpokladaju fakt, ze
aj do buducnosti je potrebné zvazit v urCitom rozsahu zachovanie online prezentacie
univerzity.
Vysledné parametre podujatia:

e 16 300 minut sledovania,

e 271 hodin sledovania,

e 11,29 dni sledovania,

e Zivé vysielanie zasiahlo celkovo 39 100 unikatnych pouzivatelov.

VIRTUALNY DEN KARIERY (termin: 14.04.2021)

Piaty roCnik veltrhu pracovnych prilezitosti Den kariéry sa vzhfadom na pandémiu
COVID19 uskutocnili v online priestore. Spolu 25 zu€astnenych zamestnavatelov sa
prostrednictvom Zivého prenosu (livestreamu), vysielaného na facebookovom profile
univerzity, stretlo so Studentmi s cielom poskytnut im blizSie informacie z vopred
pripravenych videi Ci diskusii. Organizatorom podujatia je uz tradicne Univerzitné
poradenské centrum (UNIPOC), ktoré toto podujatie povazuje za spdsob, ako budovat
harmonické akademické prostredie, ktoré ma byt odrazovym mostikom pre uspesny
Start kariéry nasich Studentov.

SLOVAKIA TECH FORUM-EXPO (termin: 14.-15.09.2021)

Nasa univerzita sa v zastupeni prirodovedeckej a lekarskej fakulty zu€astnila tretieho
ro¢nika - technologického veltrhu firiem, ktorého cielom bolo stretnutie slovenskych a
zahrani¢nych odbornikov v oblasti inovacii, priemyslu a priemyselnych technolégii,
energetiky, dopravy a logistiky, v oblasti Zivotného prostredia a vzdelavania, ako aj
prezentacie vedeckého a inova¢ného potencialu slovenskych technologickych firiem.
Podujatie pritiahlo pozornost médii, nadSencov inovacii a novych technologii i Sirokej
verejnosti a prinieslo priestor na prezentaciu progresivnych projektov z dielni
vedeckovyskumnych pracovnikov nasej univerzity. Prezentovali sme sa nielen
vystavnymi stankami, ale aj odbornymi prednaskami a panelovymi diskusiami, ¢im
sme dokazali, Ze aj orientacia na zakladny vyskum dokaZze postavit vedeckeé vysledky
do svetla priamych aplikacii v praxi.

VIRTUALNY DEN STAZI (termin: 26.11.2021)

Univerzitné poradenské centrum usporiadalo po tretikrat Den stazi, zamerany na
ziskavanie pracovnych skusenosti uz pocas $tudia na vysokej Skole. Studenti UPJS
mohli poc€as troch dni ziskat prostrednictvom bohatého online programu moznost
zucCastnit sa kratkodobej alebo dlhodobej staze. Okrem uzitoCnych webinarov a
elektronickej brozury Staze 2021/2022 boli pripravené aj kratke online pohovory so
zamestnavatelmi. KedZe na UPJS &tuduje viac ako 20% zahraniénych $tudentov,
podujatie prebiehalo zaroven v anglickom jazyku. Celkovo sa s ponukou praxi
predstavilo 12 firiem a organizacii od medzinarodnych spolocnosti z oblasti IT,
poskytovatelov zdravotnej starostlivosti, marketingovych agentur az po neziskové
organizacie.
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TYZDEN VZDELAVANIA NA EXPO 2020 V DUBAJI (termin: 12.-21.12.2021)
Svetova vystava EXPO 2020 v Dubaji ponukla priestor 192 krajinam prezentovat sa v
oblastiach priemyslu, zdravia, polhohospodarstva, vedomosti, vzdelavania, atd. V
Spojenych arabskych emiratoch sa v ramci slovenskej expozicie predstavili aj
popredné univerzity pocCas tematického tyzdna ,Knowledge&Learning® (12.-21.
decembra 2021). Zastupcovia UPJS sa podujatia zu&astnili spolu s delegaciou
predstavitefov vysokych $kol, etablovanych absolventov, startupov a slovenskych
vynalezcov s ciefom predstavit prvky modernizacie vzdelavania na medzinarodnom
biznis fére a rézne ekosystémy vysokoskolskej vyucby, vratane projektov Studentiek
a Studentov.
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2.3.  Univerzitné organizacie a sucasti
Délezitu a nezastupitefnu ulohu pri spoluvytvarani content marketingu maju univerzitné
organizacie a sucasti so Specifickou ¢innostou. Svojimi aktivitami vytvaraju hodnotny
obsah, ktory sluzi na budovanie a Sirenie dobrého mena univerzity.

Prehlad vybranych aktivit:

Botanicka zahrada rozSirila kulturny letny program a v spolupraci s viacerymi partnermi
pripravila rézne zanrové podujatia: koncerty, premietanie filmu, celoletnu vystavu
obrazov vyznamného slovenského umelca Andreja Dubravského. Znacna Cast' tychto
akcii bola ur€ena pre rodiny s detmi, ale nielen pre nich (koncert pre deti spojeny s
vyuzitim zabavnych atrakcii, koncert v ramci Festivalu mladeznickych orchestrov a
zborov, hudobny koncert P. Hammela), v spolupraci s koSickym kinom Usmev sa
uskutoCnilo premietanie filmu ,Slavnost’ v botanickej zahrade®. Stalou vystavou pocas
prazdninového letného obdobia bola vystava renomovaného vytvarnika A.
Dubravského.

Univerzitna kniznica sa pravidelne aktivhe zapaja do marcového Tyzdna slovenskych
kniznic, v ramci tohto podujatia zorganizovala aj v roku 2021 webinare na tému
vyuzivania e-zdrojov, Ci predstavenie citatného manazéra). Okrem toho zorganizovala
mnozstvo dalSich webinarov pre rézne cielové skupiny, vedcov, pedagogov, Studentov,
informacnych pracovnikov, a to nielen k databazam réznych platforiem, ale aj k
interaktivnemu tréningu v oblasti kulturnej orientacie.

Univerzitné poradenské centrum zorganizovalo okrem Dna stazi, ¢i Dna kariéry, aj
viacero workshopov (Kreativne myslenie-témy rozvoja napadov a projektov), online
diskusii (Staraj sa o seba-témy duSevného zdravia), webinarov (Nau¢ sa ucit;
Starterpack absolventa), online informacné stretnutie pre Studentov so Specifickymi
potrebami, atd. S velmi pozitivnym ohlasom sa stretla novinka — UNIPOkeC — podcasty
na témy suvisiace so Studiom, kariérou, ¢i duSevnym zdravim.

Technologicky a inovaény park (TIP-UPJS) pripravil v roku 2021 pre slovenské
spoloCnosti série webinarov "Science meets budiness”, venované prezentaciam
vysledkov zakladného vyskumu s potencidalom ich vyuZitia s ciefom vytvarania
partnerstiev medzi akademickym sektorom a sukromnym high-tech priemyslom. Online
event ,Townhall KoSice“ predstavil jeden z vyznamnych projektov pre vychodné
Slovensko - Cassovia New Industry Cluster (CNIC). K téme KoSického klastra nového
priemyslu bolo vydané aj mimoriadne €islo univerzitného ¢asopisu.

Tim pre rieSenie bezpeénostnych incidentov CSIRT UPJS, ktory je suéastou Centra
informaénych a komunikaénych technolégii, sa zameriava na vykonavanie €innosti
suvisiacich s informacnou bezpecnostou univerzity a zvySovanie bezpecnostného
povedomia zamestnancov a Studentov univerzity. Zaroven v roku 2021 ziskal podporu
projektu od Fondu SK-NIC na realizaciu projektu ,Nau¢ sa zaklady informacnej
bezpeCnosti a vzdelava] svoje okolie”, ktoré hlavnym ciefom je zvySovanie
bezpecnostného povedomia u Sirokej verejnosti prostrednictvom odbornej pripravy a
vzdelavania ziakov strednych Skol.

Chorus Universitatis Safarikianae - zmieSany spevacky zbor sa zameriava na
vystupenia univerzitného charakteru, priCom reprezentuje univerzitu aj na vystupeniach
mimo UPJS, a teda v ramci Kos$ic, ale aj na Slovensku a v zahranigi. Zbor mal k
31.12.2021 spolu 29 cClenov z radov zamestnancov, Studentov i externych Clenov.
Jednotlivé stretnutia sa z dévodu pandemickej situacie uskutoCriovali distanénou
formou, vysledkom bolo nahranie videa a spracovanie skladieb jednak k Vianociam, a
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jednak pri prilezitosti 7. vyro€ia zaloZenia zboru. Zbor zaroven nastudoval niekolko
novych skladieb r6zneho zanru, od klasickej starej hudby az po modernu a filmovu.

Cinnost folklérneho suboru Hornad bola v roku 2021 v plnej miere ovplyvnena
pandemickou situaciu COVID-19. Velky uspech zaznamenal album Veci ¢o sa deju, ktory
bol uvedeny na vSetkych online streamovacich platformach, zaroven bol v ramci prenosu
na RTVS prezentovany ako sucCast online festivalu Vychodna 2021. FS Hornad sa
predstavil v online forme na World Music Festivale Bratislava, folklérnom festivale Myjava
a festivale Culture Croisés en IDF vo Francuzsku s podporou UNESCO. Uskutocnil
vystupenia v Budimiri, na festivale Rusinov a Ukrajincov vo Svidniku, na Abovskych
slavnostiach v SkaroSi. V roku 2021 sa subor stal laureatom celoslovenskejsutaze
folklérnych programov Jazykom tanca, taktieZ sa stal laureatom sutaze akademickych
folklérnych suborov Akademicka Nitra.

PodrobnejSie informacie su sustredné na: https://www.fshornad.com/ a facebookovej
stranke https://www.facebook.com/fshornad.

Na pdde univerzity pésobia aj viaceré studentské organizacie, spolky a Studentské
média (analyza aktivit Studentskych médii — pozri v &asti 3.2.). Studentské spolkya
organizacie su dolezitym ¢lankom pri komunikacii univerzity nielen smeromk aktualnym
Studentom, ale aj k zaujemcom o Studium. V roku 2020 medzi medialne najaktivnejSie
spolky patrili Spolok medikov mesta KosSice, organizacia SASAP Kosice (Slovenska
asociacia Studentov a absolventov psycholdgie). Suvisi to najma s tym, Zze medialne boli
prezentované najma témy suvisiace s epidemiologickou situaciou.

Vedenie univerzity s reprezentaciami Studentskych spolkov a zdruzeni komunikuje na
pravidelnej baze. V uplynulom roku bol prediskutovany ramcovy mechanizmus podpory
Studentskych aktivit s tym, Ze mnohé zamery spolkov nebolo mozné v prebiehajucom
AR realizovat.

3.MEDIALNA CAST

3.1. Cenarektora za vyznamny medialny ¢€in

Udelenie Ceny rektora za vyznamny medialny ¢in je povazované za vyjadrenie pocty a
uznania jednotlivcom a kolektivom za pozitivne zviditelfiovanie UPJS v Kosiciach v
masmedialnej oblasti. Poslanim ocenenia je vyjadrit jednotlivcom a kolektivom UPJS
verejné uznanie za ich jedinec¢né aktivity, ktoré vyvolali vyznamny medialny ohlas alebo
ohlas vo verejnosti.

Nositelia Ceny rektora za vyznamny medialny &in v roku 2020:

o prof. PhDr. Marian Andri€ik, PhD. za Sirenie dobrého mena Univerzity Pavla
Jozefa Safarika v KoS$iciach a za vyznamny medidlny ohlas na historicky prvy
preklad jedného z najvyznamnejSich diel svetovej literatury, biblického eposu
Strateny raj od anglického barokového basnika Johna Miltona.

« Folklérny subor Hornad za reprezentaciu a S$irenie dobrého mena UPJS v
KoSiciach na vrcholnych choreografickych sutaziach slovenskych akademickych
suborov na Slovensku a za vyznamny medialny ohlas na ziskanie titulov LAUREAT
celoslovenskej sutaze choreografii a LAUREAT Akademicka Nitra.

« Univerzitné poradenské centrum (UNIPOC) za $irenie dobrého mena UPJS v
KoSiciach v ramci organizovania podujati Univerzitného poradenského centra a
vydavanie podcastu UNIPOkeC pre Studentov univerzity, ale aj pre verejnost.

3.2. Univerzitné média
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Univerzitna televizia UniTV

Cinnost Uni TV pokradovala v roku 2021 primarne prispevkami v rdmci spravy
socialnych sieti. Audiovizualna cCinnost ¢Clenov v zmysle ich fyzického pristupu do
televizneho a filmového S$tudia na filozofickej fakulte bola zial vzhfadom na
protipandemické opatrenia vyrazne limitovana. V lethom semestri 2020/2021 neboli z
tohto dévodu produkované nové audiovizualne prispevky, avSak koniec zimného
semestra sa s postupom uvolfiovania opatreni zacala prva audiovizualna produkcia.
Clenovia Uni TV sa organizaéne podielali na priprave Dni otvorenych dveri & na
spolupraci s inymi pracoviskami univerzity (napr. TIP-UPJS), kde nebola ich funkcia
spravodajsko-publicisticka, ale skér technicka, archivna a propagacna. V sucasnosti sa
k Uni TV hlasi 13 Studentov, no aktivnu €innost vykonavalo v roku 2021 iba 7 Studentov.
Piati Studenti su zaroven s Clenstvom v strategickom zamere Zelena univerzita a Race
to Zero. Stala divacka zakladria: Facebook Uni TV sleduje 756 pouzivatelov; Youtube
kanal Uni TV aktivne odobera 344 pouzivatefov. Celkovy objem produkcie: 3
publikované videa; vek divaka: 18 — 24 rokov 6,8 %; 25 — 34 rokov 16,9 %; 45 — 54 rokov
22 %; 55 — 64 rokov 23,1 %; 65 a viac rokov 12,6%.

Studentsky rozhlas Kosice

V roku 2021 sa vzhfadom na pretrvavajucu pandemicku situaciu COVID-19
neuskutoCnovali ziadne konkurzy novych cClenov, personalne zloZenie Studentského
rozhlasu zostalo bez zmeny (Clenovia su prevazne Studenti Filozofickej fakulty, odboru
masmedialne $tudia). Pandemické opatrenia obmedzili prezenény pristup do
rozhlasového Studia, preto bolo nutné pokradovat vysostne v tvorbe podcastov a
livestreamov. Tato situacia nedovolila élenom StuRKo ani pravidelnt Géast na sutazi
RadioRallye, takze sa nedoSlo ani k vyrobe novych nahravok alebo inych Specifickych
¢innosti, suvisiacich s touto sutazou.

3.3.  Univerzita v médiach

Monitoring médii (dodavku medialnych sluzieb) zabezpe&ovala pre UPJS spol. Monitora
s.r.o. na zaklade zmluvnej spoluprace.

Spolocnostv ramci pracovnych dni poskytovala off-line denny monitoring elektronickych
médii, internetovych stranok, portalov, socialnych sieti a printov podla univerzitou
zvolenych klu¢ovych slov aj v on-line aplikacii, v ktorej je mozné sledovat’ uverejnenie
zmienok o UPJS, ako aj o stéastiach UPJS, v kratkom &asovom intervale po zverejneni.
Bol nam umozneny aj pristup do on-line archivnej databazy monitoringov az do roku
1996. Oproti predchadzajucemu dodavatelovi, nam spolo¢nost Monitora s.r.o. ponukla
nizSiu cenu sluzieb.

V suvislosti s prezentaciou univerzity v médiach je potrebné osobitne ocenit’ aktivity
pracovisk a zamestnancov univerzity, ktori v ramci svojich pracovnych aktivit intenzivne
spolupracuji s médiami. Clenovia katedry slovakistiky, slovanskych filolégii
a komunikacie Filozofickej fakulty pravidelne alebo prileZitostne prezentuju vysledky
svojich aktivit v médiach (RTVS, Radio Regina, etc). Ddlezitou je aj prezentacia
univerzity prostrednictvom expertnych vstupov odbornikov univerzity tykajucich sa
réznorodych tém (v roku 2021 dominovali najma témy tykajuce sa ochorenia Covid-19).

Tlacové spravy

Z univerzitnej urovne bolo v roku 2021 vydanych spolu 58 tlaéovych sprav. UPJS
prostrednictvom nich informovala verejnost o pripravovanych a uskuto€nenych
podujatiach. Pomerne uspednym formatom boli aj popularizaéné tlaCové spravy, ktorymi
sa vedecki pracovnici a pedagogovia vyjadrovali k aktualnym spolo¢enskym témam,
vyroCiam, atd.
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Prehlad v plnom zneni je =zverejneny na webovej stranke univerzity:
https://www.upjs.sk/verejnost-media/vztahy-s-verejnostou/tlacove-spravy/rok-2021/
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Prehlad poétu tlatowych sprav na UPJS v KoSiciach v roku
2021

o

] = [ ot I Ln =}
o

Tlac¢ové konferencie
V roku 2021 sa vzhfadom na epidémiu COVID-19 z urovne univerzity uskutoCnila 1
tlacova konferencia (TK) a z urovne fakult 2.
Presun pisomnosti Academia regia Cassoviensis do Kosic (17.05.2021) za pritomnosti
médii — TK (TS ,Pisomnosti Academia regia Cassoviensis po 99 rokoch spat v
Kosiciach®); brifing (23.08.2021) pri prileZitosti medzinarodného kongresu pre Studentov
zubného lekarstva 68th EDSA Meeting Kosice 2021 (TS ,Studenti Lekarskejfakulty
UPJS organizuju medzinarodny kongres pre $tudentov zubného lekarstva 68th EDSA
Meeting KoSice 2021%); slavnostné uvedenie do prevadzky Centra simulatoroveja
virtualnej mediciny LF UPJS (TS ,Lekarska fakulta UPJS v KoSiciach uviedla slavnostne
do prevadzky najvacsie a najmodernejSie Centrum simulatorovej a virtualnejmediciny na
Slovensku pre potreby pregradualnej a postgradualnej vyucby®).
https://www.upjs.sk/verejnost-media/vztahy-s-verejnostou/tlacove-konferencie/

3.4. Medialna analyza
Na zaklade rozhodnutia vedenia UPJS monitoring elektronickych médii, tlage a internetu
zabezpecCuje spoloCnost Monitora s.r.0. Univerzita ma k dispozicii aj monitorovanie
medialnych vystupov formou kvalitativnej a kvantitativnej analyzy.
Advertising Value Equivalent a Gross Point
Na zaklade pokrocilej analytiky spolo¢nosti Monitora bola v Sprave o aktivitach v oblasti
vztahov s verejnostou zohladnena metdéda merania PR aktivit, ktorou je mozné
vypocitat kofko finanénych prostriedkov bolo uSetrenych v porovnani s platenou
inzerciou (v ramci TS, TK, vyjadreni pre média atd.). Advertising Value Equivalent (AVE)
je vyhodnotenie PR kampane, kde AVE je ukazovatefom medialneho dopadu, ktory sa
podarilo ziskat. Hodnota AVE v pripade UPJS v KoSiciach, fakult a univerzitnych
pracovisk dosiahla hodnotu 10 113 940 eur.
Gross Rating Point (GRP alebo tiez medialny dopad) je kumulovany sucet percent
sledovanosti (ratingov) vSetkych spotov v jednotlivych kampaniach. GPR je vyjadrené v
bodoch, pretoZe je zapocCitavany aj opakovany zasah ciefovej skupiny. Tato veli€ina je
vypocitana za urcité obdobie (rok 2021) a vdaka nej je mozné urcit ucinnost’ medialne;j
kampane (resp. medialnej prezentacie).
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Advertising Value Equivalent (AVE)
za obdobie od 1. 1. 2021 do 31. 12. 2021

Univerzitné pracoviska 5,1% Rektorat UPJS 3%
510,77 tis. € 302,17 tis. €

Fakulty a dstavy UPJS 26,8%
2,71 mil. €

Univerzita Pavla Jozefa
Safarika v Kosiciach 65,2%
6,59 mil. €

Mediélny dopad (GRP)

za obdobie od 1. 1. 2021 do 31. 12. 2021

Univerzitné pracoviska 3,5% Rektorat UPJS 2,6%
338,18 GRP 256,17 GRP

Fakulty a Gstavy UPJS 32,1%
3131,73GRP

Univerzita Pavla Jozefa
Safarika v Kosiciach 61,8%
6 015,88 GRP
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Celkovy pocet publikovanych prispevkov za rok 2021

POCET PRISPEVKOV V JEDNOTLIVYCH TYPOCH ZDROJIOV
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TEMATICKE ROZDELENIE PRISPEVKOV - POCET
PRISPEVKOV VJEDNOTLIVYCH TYPOCH ZDROJOV
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TEMATICKE ROZDELENIE PRISPEVKOV — NAJCASTEJSIE
INFORMUJUCE ZDROJE

Univerzita Pavla Jozefa Safarika v Kosiciach

Mediatyp

Agentirne spr. 6,5%

212 clankov
Podcasty 0,6%
21 dnkov
Televizia 2%
67 élankov
Tla¢ 13.3%
435 clankov
Online 76,9%
2 515 clankov
Online Tlaé Televizia Rozhlas Podcasty Agentarne spr.

3000
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Najcastejsi vydavatelia

Potit Press, a.s.

Tlaova agentira Slovenskoj republiky
FPD Media, as.

MAFRA Slovakia, a.s,

News and Media Holding a.s.

Rozhlas a televizia Slovenska

N Press, s.r.0.

OURMEDIASR a. 5.

Internet.sk, a. 5.

Ringier Axel Springer Media s.r.0.

Kategdérie - Online

Sprévy / Pobtika
Reglondine spravy
Spont
Spologenské
Ekonomika / Financie / Prévo
1T/ Technotdgie
Auto-moto |10
Kultara / Umenie 7100
Podnikanie / Marketing / PR 735
Zvotny 1/ Moda 88
Cestovanie 1
Byvanie / Zahrada 1
Priemysai / Logistika |10
Zdravotnictvo / Medicina
Rodina / Pre detl 10
Blogy 6
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(nezaradené) 48]
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Rektorat UPJS v Kosiciach

Mediatyp

Agentarme spr. 11,6%

19 élankov

Rozhlas 1,8%
3 élanky

Televizia 3%
5 élankov

Tia¢ 9,8%
16 clénkov

© Online ® Tiaé

Online 73,8%
121 clankov

- Televizia ~ Rozhlas @ Podcasty  Agentirne spr.
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Najcastejsi vydavatelia

Tiatova agentira Slovenskej republiky
FPD Media, a.s.

Petit Press, a.s.

Ringier Axel Springer Media s.r.0.

N Press, s.r.o.

News and Media Holding a.s.

Rozhlas a televizia Slovenska

C.ENN.sro.

internet.sk, a. s.

Zoznam, $.1.0,

0 5 10 15 20 25
Pocet élankov

Kategorie - Online
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Podnikanie / Marketing / PR
Zivotny 8ty / Moda

Priemysel / Logistika
Zdravotnictvo / Medicina

Rodina / Pre deti
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Fakulty a astavy UPJS v Kosiciach

Mediatyp

Agentirne spr. 7,4%
106 ¢linkov .

Podcasty 0,7%

10 élankov

Televizia 3.4%

49 clankov

Tlac 18,3%
263 ¢ldnkov

Najcastejsi vydavatelia

Petit Press, a.s.

Tiadova agentira Slovenske] republiky
MAFRA Slovakia, a.s.

FPD Media, as.

Rozhlas a telovizia Siovenska
Internet.sk, a. s,

N Press, sro,

OURMEDIASR a, s.

News and Media Holding a.s.

Ringier Axel Springer Media s.r.o.
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Kategérie - Online

Ekonomika / Financie / Pravo
IT/ Technoldgie
Auto-moto |1
Kultira / Umenie [0 80|
Podnikanie / Marketing / PR TB
2wotny Syl Méda 28]
Byjvanie / Zahrada |1
Priemysei / Logistika | 1
Zdravotnictvo / Medicina [ 89|
s
B
)
== )
L

Rodina / Pre det|

Univerzitné pracoviska

Mediatyp

Rozhlas 1,3%
3 &lénky

Televizia 2,5%
6 lankov

Tla¢ 17.2%

156 tinkov

' Online ® Tiaé Televizia ~ Rozhlas @ Podcasty  Agentirne spr.
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Najcastejsi vydavatelia

Potit Press, a.s.

Tacova agentura Stovensko) republiky
Zoznam, 1.0,

FPD Media, a.s,

MAFRA Slovakia, a.s.

News and Media Holding a.s.
Intornet.sk, a. s,

iSicommerce 5.1.0,

Rozhlas a televizia Slovenska

MARK MEDIAS, r. 0,
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AUTORI PRISPEVKOV
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4.ZAVER

V oblasti inStitucionalnej:

1. V sulade so zamerom profesionalizacie sluzieb bol referat personalne posilneny
0 poziciu grafika a poziciu event manazéra. Zaroven bola iniciovana spolupraca
S externym partnerom.

Uloha: dalSia profesionalizacia sluZieb referatu aj v spolupraci s externym
partnerom (termin: priebezne)

2. Poradné rady rektora UPJS v Kosiciach, ktoré koordinuje prorektorka pre
marketing a vztahy s verejnostou, budu perspektivne intenzivne pracovat
prostrednictvom uzSich pracovnych skupin
Uloha: efektivna koordinacia &innosti poradnych rad a pracovnych skupin
(termin: priebezne)

3. Priprava schémy podpory Studentskych aktivit a Studentskych organizacii
Vyhodnotenie ulohy: priprava navrhu — vyhodnotenie: splnena

V oblasti propagacie a marketingu:
4. Propagacia UPJS prostrednictvom tradi€nych marketingovych nastrojov

(propagacné materialy, veltrhy a vystavy vzdelavania, inzercia a i.) je dlhodobo
malo efektivna a jej efekt je tazko vyhodnocovat
a) perspektivne je potrebné intenzivnejSie vyuzivat moderné marketingovych
nastroje, najma digitalne (termin: priebezne)
b) zefektivnit vydavanie tlaenych propagacnych materialov (termin:
priebezne)
pripravit jednotny dizajn univerzitnych a fakultnych propagac¢nych materialov
vyhodnotenie: splnena)

5. Zvladtna pozornost bude venovana socialnym siet'am, ktoré ponukaju
informacie efektivnejSie, putavejSie a hlavne bezplatne. Z uvedeného dévodu
bude potrebné posilnit’ socialne siete prostrednictvom platenej reklamy, ktora
umozni univerzitnym kanalom FB a IG distribuovat’ informacie medzi eSte vacsi
pocet Studentov Ci zaujemcov.

Uloha: a) dal$ie vzdelavanie spravcov profilov pracovisk UPJS (termin:
priebezne).

6. Intenzivna pozornost je venovana webovému sidlu univerzity.

Uloha; priprava navrhu nového vizudlu webového sidla univerzity -
vvhodnotenie: splnend)

7. V dalsom obdobi je potrebné pokracovat v propagacii UPJS smeromk
potencialnym Studentom a verejnosti prostrednictvom univerzitnych podujati.
Doposial boli organizované uz tradi¢né podujatia: Univerzita bez hranic,
koncepCne zamerana na spristupnenie sveta vedy a vzdelania detom, Ars
Safarikiana, ktoré je uréené pre talenty zo slovenskych vysokych $kél,
realizujuce sa v oblasti literarneho umenia, Noc vyskumnikov, festival vedyv
koSickom obchodnom dome Optima.

Uloha: a) pokragovat v organizacii uvedenych podujati (termin: priebezne)
b) organizacia podujatia 1 dert VSkoldka na UPJS - podujatia zameraného na
stredoskolskych Ziakov (termin: priebezne podla situacie)

8. Propagacia vysledkov svojej odbornej, pedagogickej a Studentskej Cinnosti sa
realizovali aj vlastnymi medialnymi kanalmi. V tomto smere pozitivhu pracu
vykonaval univerzitny asopis Universitas Safarikiana, univerzitny $tudentsky
rozhlas — StuRKo a univerzitna Studentska televizia UNI TV.

Uloha; a) hladanie sposobov efektivneho zapojenia $tudentskych médii do
prezentacie univerzity (termin: priebezne)
a) hladanie spOsobov systematickej podpory Studentskych organizacii
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(vyhodnotenie: spinena)
9. Propagacia vedy a vyskumu doma a v zahranici

Uloha: a) v spolupraci s dal$imi zainteresovanymi pracoviskami (CCVaPP, TIP,
Medipark) hladat optimalne nastroje na propagaciu vysledkov vedy a vyskumu
doma a v zahranici (termin: priebezne)

10.Prezentacia Zivota a diela Pavla Jozefa Safarika — vedeckej osobnosti
svetového formatu, ktora v roku 1959 dala meno nasej univerzite, sa v roku 2019
realizovala inStalovanim busty tejto osobnosti v exteriéri univerzity
Uloha: pokradovat v prezentacii osobnosti P.J.Safarika (termin: priebezne)

Vnutroinstitucionalna komunikacia a vzt'ahy s externymi subjektami:
11.Efektivny transfer informacii k fakultam a univerzitnym pracoviskam v zaujme

napifania spoloénych cielov
Uloha: a) efektivna spolupraca s fakultami a univerzitnymi pracoviskamiv
zaujme napifania spoloénych cielov — (termin: priebezne)

12.Efektivna spolupraca UPJS so $pecifickymi ciefovymi skupinami verejnosti je
jeden z doélezitych prostriedkov vytvorenia, udrziavania a zvyraznenia
pozitivneho obrazu o univerzite vo verejnom priestore v Slovenskej republike
a v zahranici.
Uloha: a) prehodnotit uzavreté partnerstva a déslednejsie identifikovat benefity
(termin: priebezne)
a) hladat spdsoby zuZitkovania benefitov partnerstiev s externymi partnermi (v
prospech Studentov, zamestnancov a absolventov) (termin: priebezne)

13.Agenda Studentskych spolkov bola zaclenena do agendy prorektorky pre
marketing a vztahy s vztahy s verejnostou — v uplynulych mesiacoch bola
naStartovana spolupraca so Studentskymi organizaciami.
Uloha: a) intenzivna spolupraca so $tudentami — hladanie spésobov
intenzivneho zapojenia Studentskych organizacii do fungovania univerzity
(termin: priebezne)
a) hladanie spdsobov inStitucionalne podpory Studentskych spolkov
a organizacii — (vyhodnotenie: splnena)

14.Vyzvou do dalSieho obdobia je aj efektivny transfer informacii k absolventom
univerzity a ich zainteresovanie do aktivit univerzity
Uloha; implementacia komunikacie s absolventami univerzity (termin:
priebezne)
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PRILOHY k sprave:

Priloha €. 1: Printova inzercia za rok 2021 3
Priloha €. 2: Prehlad profilov zriadenych na UPJS: Facebook, Instagram
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Priloha ¢. 1: Printova inzercia

KORZAR / priloha Vysoké $koly 29.01.2021
MY NOVINY / priloha Kam na vysoku  26.01.2021
PRAVDA / priloha Vzdelavanie 02.11.2021
SME / priloha Vysoké Skoly 10.02.2021

KAM PO STREDNEJ / vydavatel NAKAC 01/2021, 03/2021, 09/2021
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Priloha &. 2: Prehlad profilov na socialnych sietach v ramci UPJS

ZOZNAM FACEBOOK PROFILOV

UPJS - oficialny profil
(8J)
- oficialny profil (UA)

Lekarska fakulta — oficialny profil (SJ, AJ)
Prirodovedecka fakulta — oficialny profil (SJ)

Ustavy PF s FB strankou:

- Ustav fyzikalnych vied

- Ustav chemickych vied

- Ustav informatiky

- Ustav geografie

- Ustav matematickych vied
- Katedra botaniky

Pravnicka fakulta — oficialny profil (SJ)
Fakulta verejnej spravy — oficialny profil (SJ)
Filozoficka fakulta — oficialny profil (SJ)

Katedry FF s FB strankou:
- Katedra slovakistiky, slovanskych filologii a komunikacie
- Katedra anglistiky a amerikanistiky
- Katedra filozofie a dejin filozofie
- Katedra germanistiky
- Katedra histérie
- Katedra pedagogiky
- Katedra politolégie
- Katedra psychologie
- Katedra socialnej prace
- Katedra aplikovanej etiky

Univerzitné pracoviska:
- Univerzitna kniznica
- Ustav telesnej vychovy a $portu
- Botanicka zahrada
- Univerzitné poradenské centrum
- UPJS International (AJ)

Profily Studentskych zoskupeni (spolky, $tudenti — senatori) UPJS:
- Studentska rada Filozofickej fakulty UPJS v Kosiciach
- Studentskéa cast Akademického senatu FF UPJS
- Studentska rada Prirodovedeckej fakulty UPJS v Kosiciach
- Studentskéa &ast akademického senatu — SCAS UPJS LF
- Spolok medikov mesta KoSice
- OZ Res Publica
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- Debatny klub UPJS
- Studentsky parlament FVS

- ELSA Kosice
- STURKO
- Uni TV UPJS

ZOZNAM INSTAGRAM PROFILOV
UPJS - oficialny profil (SJ)
Lekarska fakulta — oficialny profil (SJ, AJ)

Prirodovedecka fakulta — oficialny profil (SJ)
Ustavy PF s IG profilom:

- Ustav geografie

- Katedra botaniky

Pravnicka fakulta — oficialny profil (SJ)
Fakulta verejnej spravy — oficialny profil (SJ)

Filozoficka fakulta — oficialny profil (SJ)
Katedry FF s IG profilom:
- Katedra slovakistiky, slovanskych filologii a komunikacie
- Katedra anglistiky a amerikanistiky
- Katedra politologie
- Katedra aplikovanej etiky
- Katedra psychologie

Univerzitné pracoviska:
- Univerzitna kniznica
- Botanicka zahrada
- UNIPOC

Profily Studentskych zoskupeni (spolky, $tudenti — senatori) UPJS:
- Studentska rada Prirodovedeckej fakulty UPJS v KoSiciach
- Studentska rada Filozofickej fakulty UPJS v Kosiciach
- Spolok medikov mesta KoSice
- SASAP Kosice
- Spolok Studentov zubného lekarstva
- Debatny klub UPJS
- Studentsky parlament FVS
- ELSA Kosice
- STURKO
- Uni TV UPJS



