Sprava
o aktivitach v oblasti vztahov s

verejnost’ou
v roku 2020

Vypracovala:
doc. JUDr. Regina Huckova, PhD.
prorektorka pre marketing a vztahy s verejnostou

Spolupracovali: .
Mgr. Adriana Sabolova, kancelarka UPJS .
Mgr. Tomas Zavatcan, PhD., tlaCovy referent a hovorca UPJS

KoSice, marec 2021



Opsah

TLUVOD ...ttt et b st b b e st £ et e b e st £ e b b et et £ b et e e b b e ne et e bt n b e b e e etne 3
1.1. Ciele @ GiNNOSti USEKU .............ccoeiiiiiiiieieeee e 3
2.PROPAGACIA A MARKETING .........coooooviiriieeeieeiee e eesieees s 4
2.1. Marketingova a komunikacna stratégia.................cccocoeeviiieiinee e, 4
2.2.  Organizacia univerzitnych podujati...............ccccooveviiiniiieee, 11
2.3.  Univerzitné organizacie @ SUCASti ...............ccceriruereiiiiiiiiiieeeeeese e 13
B.MEDIALNA CAST ..ottt sttt es sttt 14
3.1. Cenarektora za vyznamny medialny Cin...............cccooveiiiiiniiccececeeeee e, 14
3.2, UNIverzitné MEdIA. ..o 14
3.3, Univerzita vV MEdIACK ..o 15
3.4, Medialna @nalyza ...............ccooiiiriiiriiee e 16
BZAVER ..ottt 23
Priloha €. 1: PrintOVA iNZErcCia .............ccoeiiiiiiiicc s 27
Priloha é. 2: Kalendar podujati — UPJS ..o 28
Priloha &. 3: Prehrad profilov na socialnych sietach vramci UPJS ..................cc..cc..c...... 29
Priloha €. 4: Virtualny den otvorenych dveri..............c.ccocooiniieiiiiiinee e 31



1.0vVOoD
1.1. Ciele a ¢innosti Useku

Vroku 2020 v nadvaznosti na zamery vedenia fakulty v oblasti propagacie
a marketingu univerzity doslo k viacerym zmenam. Kfu€ovym pre dalSie skvalitiovanie
aktivit bolo personalne posilnenie useku o dve pracovné pozicie: grafik a event
manazér. Poziadavka vyvstala v suvislosti s dlhodobym externym zabezpecCovanim
tychto aktivit (grafické sluzby) a narastom poctu podujati organizovanych z centralnej
urovne (pozicia event manazer).

Vroku 2020 zaroven vedenie univerzity rozhodlo o externej spolupraci so
spolo¢nostou Promiseo s.r.o.. (podrobne v €asti spravy: propaga¢na a marketingova
¢innost).

Referat uzko spolupracoval s poradcom rektora pre kulturno-umelecké aktivity
a edi¢nu Cinnost prof. PhDr. Janom Gburom, CSc. Rovnako uzko spolupraca
prebiehala aj s fakultami a pracoviskami univerzity prostrednictvom poradnych rad
rektora: Rada $portu UPJS v Kosiciach, Rada pre medialne, marketingové a kultirno-
umelecké aktivity UPJS v KoSiciach, Rada pre ediénu &innost UPJS v Kosiciach,
Redakéna rada &asopisu Universitas Safarikiana.

V ramci Rady pre medialne, marketingové a kulturno-umelecké aktivity boli kreované
pracovné skupiny zamerané na kluCové aspekty prezentacie a propagacie univerzity:
PS pre printovu propagaciu a vefltrhy, PS pre socialne siete, webové sidlo a dalSie
digitalne nastroje propagacie, PS pre medialnu prezentaciu, PS pre kultiurno-umelecké
aktivity.

Ciele €innosti:
» Budovat obrazu univerzity ako lidra v oblasti vzdelavania a vyskumu v regione
vychodného  Slovenska prostrednictvom medialnej a marketingovej
propagacie a prezentacie vysledkov UPJS v oblasti vedy a vzdelavania.

» Stimulovat efektivnu spolupracu Univerzity so Specifickymi ciefovymi
skupinami verejnosti za ucCelom vytvorenia, udrZiavania a zvyraznenia
pozitivneho a utimovania a odstranovania negativheho obrazu o Univerzite
Pavla Jozefa Safarika v KoSiciach (dalej UPJS) vo verejnom priestore
v Slovenskej republike a v zahranici.

» Mapovat dianie na fakultdch a univerzitnych pracoviskach, vyhladavat
informacie o vedeckych podujatiach, medzinarodnych konferenciach,
vyznamnych vedeckych objavoch, uspechoch pedagogov a Studentov,
spoloCensko-kulturnych a Sportovych podujatiach a tie medialne propagovat.

» Marketingovo zabezpecCovat univerzitné podujatia a spolupracovat pri podpore
propagacii fakultnych aktivit. Archivovat fotodokumentaciu
a videodokumentaciu z podujati organizovanych univerzitou.

> Riadit pripravu grafickych navrhov propagujucich produkty a sluzby univerzity.
Monitorovat referencie o univerzite v periodikach a médiach.



2. PROPAGACIA A MARKETING
2.1. Marketingova a komunikaéna stratégia

Vzhladom na potrebu profesionalizacie Cinnosti na useku marketingu a dizajnu
vedenie univerzity rozhodlo o vyuZziti sluzieb externej spolocnosti Specializujucej sa na
oblast marketingu, najma digitalneho marketingu.

Zabezpecenie efektivnej prezentacie univerzity predvida aplikaciu rozsiahleho spektra
nastrojov marketingovej komunikacie, pricom tato Sirokospektralnost vyzaduje
spolahlivého partnera disponujuceho adekvatnym personalno-technickym vybavenim.
V sulade s pozadovanym obsahom sluzZieb bola v druhej polovici roka 2020 uzavreta
zmluva so  spoloCnostou  Promiseo, s.r.o. so sidlom v KoSiciach
(https://www.promiseo.sk/). V sulade so Standardnym postupom zacatia spoluprace
s externym partnerom, boli realizované viaceré pracovné stretnutia aj s uCastou
zastupcov fakult a pracovisk univerzity. Zaroven si vSak nepriazniva epidemiologicka
situacia pretrvavajuca aj v akademickom roku 2020/2021 vyZiadala viaceré aktivity ad
hoc charakteru. Tieto aktivity boli vyvolané nemoznostou realizacie tradiCnych
propagacnych aktivit (najma dni otvorenych dveri, vefltrhy vzdelavania)
a nevyhnutnostou operativnej realizacie propagacie dostupnym spésobom.

Analyza uvodnych €innosti

V prezentacii univerzity a jej jednotlivych su€asti doposial absentoval jednotny pristup.
Uvodné &innosti preto smerovali k identifikacii zakladnych stavebnych elementov, na
ktorych bude mozné postavit’ jednotnu vizualnu identitu univerzity.

Nova vizualna identita — jednotny vizualny Styl — prezentacia univerzity si vyZzaduje
ur€ité stabilné grafické prvky, prostrednictvom ktorych bude mozZné identifikovat
univerzitu ajej sucasti. Hfadanie novej vizualnej prezentacie univerzity bolo
realizované v nadvaznosti na diskusiu so zastupcami fakult a pracovisk univerzity.
Zaver vyznel v prospech moderného prezentovania tradicie a hodndt nasej univerzity
nadvazujuc na tradi€né motto: ,mudrost’ minulosti — poznatky pritomnosti — vzdelanie
buducnosti“. Tento zaver bol premietnuty do aplikacie geometrickych tvaroch kruhu =
histdria, tradicia, Stvorca = seridznost a trojuholnika = modernizacia — buducnost.
Sucastou novej vizualnej identity je aj aplikacia novej farebnosti. Ako primarna farba
bola zvolena modra farba, ktora je vnimana ako tradi¢na, nad€asova, ale zaroven
moderna a decentna. Dolezitym aspektom bol vyber takej primarnej farby, ktora
vhodne doplni existujucu farebnu Skalu aplikovanu na fakultach a pracoviskach.

Z loga univerzity a fakult bol pre potreby komunikacie na socialnych sietach vytvoreny
e-symbol. Klasické kruhové logo bolo nahradené horizontalnou verziou e-symbolu.
Pri univerzitnom logu sa silueta P. J. Safarika zagala vyuzivat v modrom $tvorci, vdaka
¢omu ziskal e-symbol potrebnu vizualnu pritazlivost. Podobne ako horizontalna verzia
loga bola zjednoduSena aj jeho kruhova verzia a bola tak prisposobena na
komunikaciu v online priestore. E-symboly fakult boli ponechané v klasickych
zauzivanych farbach, avS8ak hlavnym prvkom sa stala ikona, ktora symbolizuje
podstatu Studia na jednotlivych fakultach. Vztah oficialneho loga univerzity, ako aj
fakult a nového prvku e-symbolu bude definovany v pripravovanom dizajn-manuale.

Jednotlivé fakulty a pracoviska zaroven doposial prikladali propagacii rédzny vyznam,
a ich vychodiskova propagacna vybava bola rézna. Jednym z uvodnych cielov bolo
preto pripravit totoZné nastroje propagacie pre vsetky fakulty a UTVS. V sulade
s tymto zamerom boli pripravené jednotné propagacné videa pre kazdu fakultu
a UTVS. Zaroven boli pre vSetky fakulty a UTVS pred online DOD pripravené
profesionalne kampane na socialnych sietach (aj s vyuzitim sponzorovanej reklamy).

Analyza cielovych skupin


https://www.promiseo.sk/

Identifikované cielové skupiny:

a. stredoskolaci — maturanti, ktori si v aktualnom AR zasielaju prihlasky,

b. stredoskolaci v nizZSich ro€nikoch Studia, ktori vyber univerzity uz zacinaju
systematicky riesit,

c. rodicia, stari rodi€ia, u€itelia rozhodujucich sa stredoskolakov, ktori maju priamy
vplyv pri vybere univerzity samotnych Studentov,

d. Studenti a zamestnanci UPJS, ktori mézu Sirenim dobrého mena univerzity
pozitivne ovplyvnit ostatné cielové skupiny v rozhodovacom procese,

e. fudia, ktori chcu zacCat Studovat externe, doteraz eSte neStudovali alebo
studium prerusili a chcu zacat Studovat na univerzite externe alebo si ich
Studium vyzaduje aktualne zamestnanie.

f. zamestnavatelia, pre ktorych mézu byt v buducnosti nasi absolventi atraktivni

g. Siroka verejnost’ - rozSirovanie povedomia v ramci regionu

Analyza marketingovych nastrojov a komunikaénych kanalov

Marketingové nastroje a komunikacné kanaly budu zvolené v nadvaznosti na novu
marketingovu stratégiu pripravovanu v spolupraci s externym odbornym partnerom.
Musia nevyhnutne zohladnovat suc€asné trendy v marketingu a Specifika ciefovych
skupin. Je ziaduca adekvatna kombinacia tradicnych marketingovych nastrojov
a modernych trendov v marketingu. Doposial v propagacii prevladali najma tzv. offline
nastroje (printova inzercia, letaky, brozury, vzdelavacie veltrhy). Su€asna situacia vsak
mnohé tieto nastroje okresala, a aj v nadvaznosti na to je potrebné presmerovat svoju
pozornost intenzivnejSie na prostredie internetu a zvlast socialnych sieti.

Printova propagacia

Printova propagacia najma prostrednictvom printovej inzercie ma vzhfadom na
vybrané ciefoveé skupiny dolezité miesto v stratégii marketingovej propagacie. | ked je
zretelny trend masivneho nastupu digitalnej propagacie, aj napriek tomu je potrebné
venovat adekvatnu pozornost' propagacii vo vybranych printovych médiach. Pre dalSie
obdobie je zrealizovana analyza doposial realizovanych inzercii, ich efektivnosti.
V dalSom obdobi bude dbéraz kladeny na jednotnu univerzitnu prezentaciu. Priebezne
su identifikované mienkotvorné printové platformy, v ktorych bude univerzita
prezentovana s vyuzitim jednotného vizualneho Stylu. Zaroveni budu preferované
najma periodika, ktoré v baliku inzercie umoznuju kombinaciu printovej inzercie
a inych spbsobov propagacie, najma propagacia prostrednictvom webovych sidiel,
prostrednictvom sluzbu tzv. widgetov, atd.

Printova inzercia o mozZnostiach Studia bola uverejnena vo viacerych slovenskych
periodikach. Zoznam je uvedeny v Prilohe €. 1.

Propagacia prostrednictvom digitalnych nastrojov

Digitalne prostredie sa stalo neoddelitelnou su€astou profesionalneho i sukromného
Zivota jednotlivca. Pomer medzi tradicnymi a modernymi spdsobmi propagacie sa
postupne musi ,preklapat® v prospech modernych trendov. Rozhodujucim dévodom je
najma efektivnost digitalnych nastrojov.

Porovnavali sme efektivnost printovej inzercie v mienkotvornom periodiku a digitalnu
inzerciu v prostredi socialnych sieti. Pri porovnatelnom naklade na obe formy
propagacie je dosah a efektivnost digitalnej propagacie neporovnatelny s printovou
reklamou. (Pri rovhakom naklade 1500 Eur zasiahne printova propagacia jednorazovo
cca 40 tisic adresatov, kym digitalna propagacia cca 60-80 tisic adresatov v 7-driovom
cykle.). V pripade inzercie v digitalnom prostredi treba osobitne vyzdvihnut’ moznost
ovplyvnit cielenie reklamy, a to so zretelom na osoby adresatov (vek, pohlavie, lokalita,
zaujmy).

Do dalSieho obdobia je potrebné zintenzivnit propagaciu prave prostrednictvom
digitalnych nastrojov. Odporucanymi su najma sponzorovana reklama na socialnych
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sietach, prezentacia univerzity na webovych portaloch zameranych na cielové

skupiny.
Forma Ucellobsah Cielova skupina Obdobie/frekvencia
OFFLINE nastroje
Letaky, brozury o | Informacie o Studiu | Zaujemcovia Cely rok
Studiu o Studium
Reklama Informacie o Studiu | Zaujemcovia Kampari pred
v printovych o Studium podavanim
médiach prihlasok (jeseri-
jar)
Printova reklama — | Informacie Zaujemcovia Priebezne pocas
iné (MHD, 0 univerzite, o Studium, sucasni | roka
billboardy, atd’.) budovanie Studenti, verejnost’
povedomia,

informacie o Studiu

Reklama v radiu a

Pozvanka na

Zaujemcovia o

Nevyuzivané

vyhladavacCov

o Studium na
webové sidlo

TV DOD, informacia o | Studium

univerzite

ONLINE nastroje

Reklama — Informacie Zaujemcovia o PriebeZne pocas
socialne siete 0 univerzite, Studium roka

budovanie

povedomia,

informacie o Studiu
SEO/Optimalizacia | Navedenie Zaujemcovia o Nevyuzivané
webovych zaujemcov Studium

o Studium na
webové sidlo
univerzity

univerzity
PPC/Google Navedenie Zaujemcovia o Nevyuzivané
Adword zaujemcov Studium

Tab.C. : prehlad vyuzivanych a odporuéanych offline a online nastrojov pre propagaciu

Propagacia na vzdelavacich veltrhoch

TradiCnou sucastou propagacnych aktivit je ucast vzdelavacich veltrhoch
a prezenta¢nych podujatiach. V roku 2020 boli vSak tieto podujatia v prezenénej forme
limitované. Viaceré tradi¢ne prezencné aktivity boli prenesené do online prostredia,
najma do prostredia socialnych sieti. V nadvaznosti na efektivitu tychto podujati bola
vyhodnotena aj uc€ast, €i neucast na nich a bola uprednostnena organizacia vlastného
online Dria otvorenych dveri.

Komunikaéné kanaly univerzity

Na univerzite su vyuzivané Standardné komunika¢né kanaly. So zretefom na zamer
systematizovat informéacie, bola zavedena nové platforma komunikacie smerom
dovnutra organizacie — repozitar dokumentov, ktory je pristupny prostrednictvom
konta v Office365.



V nadvaznosti na obsah komunikovanych informacii bol vypracovany manual pouzitia
komunika¢nych kanalov. Do dalSieho obdobia treba precizovat jeho aplikaciu
a stabilizovat komunikacné platformy a ich obsah. Osobitny déraz bol v minulom roku
venovany socialnym sietam a webovému sidlu univerzity.

Socialne siete predstavuju dblezity komunikacny kanal, ktory sa v uplynulom roku
ukazal ako klu¢ovy. NajpouzivanejSimi socialnymi sietami su v su€asnosti Facebook,
Instagram, Youtube, Twitter a LinkedIn. Jednotlivé socialne siete maju roéznych
uzivatelov, resp. zverejfiovany obsah ma rdzny charakter a uc€el. Facebook
a Instagram su vyuzivané pre obsah z beZného kazdodenného Zivota. LinkedIn
a Twitter su socialne siete pre profesionalov, sluzia k nadvazovaniu kontaktov
S pracovnymi partnermi, udrZiavaniu kontaktov medzi spoluziakmi, Skolou a jej
absolventami (potencialne vyuzitie pre ucely Alumni klubu).

Facebook na UPJS: https://www.facebook.com/upjskosice/

Najvacsiu socialna siet Facebook pouziva vo svete 2,7 miliard uzivatelov. Na
Slovensku Facebook vyuziva 92 % mladych ludi medzi 18 a 24 %, pricom az 74 %
z nich vyuziva Facebook na studijné ucely, komunikaciu a aktivity v ramci skoly.
Facebook je najpouzivanejSim komunikacnym webovym nastrojom na univerzite —

v suCasnosti ma takmer 10 tisic sledujucich fanusikov. Oproti predchadzajucemu
sledovanému obdobiu stupol pocet priaznivcom o 3 500 osbb.

Vzhladom na ciefovu skupinu uvedenej socialnej siete, je dobrym nastrojom na
prezentaciu Skoly, Studijnych programov, predmetov a Studentského Zivota. Zaroven
ma v sucasnosti Coraz vacsiu vahu pri komunikacii délezitych stanovisk, informacii Ci
tlacovych sprav distribuovanych univerzitou, ¢im postupne nahradza jednu z
najdélezitejSich uloh tradi¢nych a online médii — informovat Siroku verejnost.
Dékazom toho su dosahy a interakcie viacerych prispevkov uverejnenych na FB
univerzity, ktoré v Statistikach prevysuju samotnu Citanost’ niektorych mienkotvornych
médii.

Z pohladu silného konkurencného akademického prostredia vyuzivajuceho socialne
siete je dolezité, aby bol FB UPJS vyuZivany efektivne. Zaroven je velmi délezité aj
adekvatne vyuzivanie dalSich Specializovanych profilov. Velmi aktivne su vyuzivané
profily UNIPOC-u, Univerzitnej kniznice, Botanickej zahrady a samozrejme aj profily
fakualt a UTVS. Na FF a PF su aktivne aj katedrové profily a profily jednotlivych
ustavov.



https://www.facebook.com/upjskosice/

Monitorovane stranky

Porovnajte uspesnost svojej stranky a prispevkov s podobnymi strankami na Facebooku.

Pridat’ stranky Reakcie, komentare a zdielania i
Stranka Celkovy poéet Fudi od minulého tyzdi Prispevky za tentc Interakcie za tento tyzden

1 M Masarykova univerzita 477K &0,1% 16 86K

2 @ Univerzita Palackého 304K A0,2% 9 96K

3 Univerzita Komenského ...  26.1K 40,3% 20 79K

4 o) Technicka univerzita v K... 151K 40,7% 10 53K

5 STU - Slovenska technic... 144K 40,1% 7 12K @

VY

6 Univerzita Pavla Jozefa... 91K A0,3% 4 9562

Podfa rankingu UNIRANK 2021 (https://www.4icu.org/sk/), vramci ktorého su
hodnotené svetové univerzity podla stanovenych ukazovatelov, sa UPJS umiestnila
na 6. mieste na Slovensku oproti predchadzajucemu umiestneniu na 10.mieste. Je
teda zretelny medziroCny posun.

V sucasnosti je profil vyuzZivany v sulade s novou komunikacnou stratégiou, ktora bola
nastavena na zaklade vystupov z kvalitativnej a kvantitativnej analyzy prispevkov
realizovanej v spolupraci s marketingovou spolo¢nostou. V obdobi pred online DOD
univerzity a fakult boli na profiloch realizované promo kampane pripravené externym
partnerom. Rovnako v priebehu februara a marca tohto roku je v nadvaznosti na
podavanie prihlasok na studium realizovana kampan.

Vo vztahu k FB strankam dalSich subjektov v ramci univerzity je nevyhnutné
nastavenie jednotnej komunikacie, ako aj dalSie vzdelavanie v r6znych oblastiach
spravovania FB stranok. Z uvedeného dévodu sme iniciovali niekolko workshop pre
spravcov FB profilov a Instagram profilov pdsobiacich na univerzite za ucelom
edukacie v oblasti tvorby unikatneho obsahu, efektivheho vyuzivania vSetkych
moznosti Facebooku, spravovania nastaveni a Statistik, sledovania silnych a slabych
Casov na publikovanie prispevkov a mnohé dalSie. V tychto aktivitach budeme
pokraCovat aj v dalSom obdobi.

Okrem hlavnej facebookovej stranky UPJS funguiju v rdmci univerzitného prostredia aj
dalSie FB stranky fakult, fakultnych pracovisk (Ustavov, katedier...) €i univerzitnych
pracovisk.

Prehlad facebookovych profilov fakult a univerzitnych pracovisk v ramci UPJS je
v Prilohe €. 3

Instagram na UPJS - https://www.instagram.com/upjs_kosice/



https://www.4icu.org/sk/
https://www.instagram.com/upjs_kosice/

Tato socialna siet’ je budovana hlavne na fotografiach a videach, ktoré maju zaujat
adresata informacie. V uplynulom roku ziskal Instagram vySe miliardu aktivnych
uzivatelov, ¢im sa stal druhou najvacSou socialnou sietou vo svete. Instagram je
platformou, ktoru vyuziva najma vekova kategoria 13-17 rokov, suvisi to s rozmachom
pouzivania smartfonov.

UPJS profil na Instagrame ma v stéasnosti takmer 2500 sledujucich oséb  (oproti
predchadzajucemu sledovanému obdobiu vzostup o takmer 1000 profilov — za rok
2019: 1500 profilov) — zobrazuje sa im prezentovany obsah profilu. Perspektivhou
ulohou je dalej budovat’ zakladru fanusikov.

Pri univerzithom Instagrame sa sustredujeme na vizualny obsah — fotografie, séria
zaberov Ci Sirenie videa prostrednictvom oblubeného nastroju Instastories. Vzhlfadom
nato, Ze jeho komunikaCno-propagaéné moznosti su znacné, bude potrebné
jeho moznosti propagovat aj na trovni fakult UPJS. Oproti predchadzajicemu obdobiu
sa pocet |G profilov pésobiacich na univerzite zvysil, avSak funkcie siete su vyuzZivané
v rbznej intenzite. V dalSom obdobi budeme pokracovat v $koleniach spravcov profilov
na Instagrame.

Prehlad instagramovych profilov v ramci UPJS je v Prilohe &. 3
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Graf €. 1: Vyuzivanie konkrétnych typov socialnych sieti (sucet presahuje 100% vzhladom na moznost
uviest viac moznosti) — prieskum prevzaty: Vyskum internetu v Zivote Ziakov ZS a SS

Na univerzitnom YouTube su zverejiované propagacné videa a videa z univerzitnych
a fakultnych podujati. YouTube kanal nie je dostatoCne vyuZity. Perspektivne je
potrebné pracovat na vylepSovani obsahu a priebeznom zverejfiovani videi zo zivota
univerzity a jednotlivych pracovisk.

V zavere roka 2019 boli spustené aj dalSie profily — na Twitteri a na LinkedIne. Ich
momentalne parametre sledovanosti v§ak zatial nie su reprezentativne. Profil UPJS
LinkedIn je perspektivne zaujimavy z hladiska komunikacie s absolventami. Profil
UPJS na Twitteri je vedeny v anglickom jazyku a orientovany na komunikaciu
s komunitou zahrani¢nych Studentov a smerom do zahranicia.

Webové sidlo www.upjs.sk

Webove sidlo univerzity bolo vyrazne vizualne zmenené v roku 2015. Bol pridany novy
modul pre nahravanie bannerov. V septembri 2019 bola realizovana dalSia zmena
vizualu, boli pridané nové sekcie na uvodnej stranke univerzity a fakult so zamerom
zhutnenia prezentovanych informacii.



http://www.upjs.sk/

V nadvaznosti na novu eurdpsku legislativu prijatd v roku 2018 (nariadenie GDPR)
museli byt prispbésobené technické parametre webového sidla, tzv. cookies.
V suvislosti s touto restrikciou za obdobie rokov 2019 a 2020 postradame data
0 navstevnosti nasho webového sidla. V su€asnosti predmetnu situaciu analyzujeme
a hfadame rieSenie tak, aby sme v sulade s pravnou upravou zachytili pohyb na nasej
webovej stranke a vedeli vyhodnocovat jej navStevnost a nasledne aj aplikovat
marketingoveé nastroje.

V suvislosti s novym vizualnym Stylom je zaroven pripravovany novy graficky vizual
webového sidla, ktory bude zohladniovat aktualne technické moznosti a vizualne
trendy. V suCasnosti su v trende osobitné weboveé sidla pre zaujemcov o Studium.
Touto cestou sa vydali aj niektoré fakulty, Prirodovedecka fakulta ma platformu
www.nadvakroky.sk, Filozoficka fakulta platformu www.studujsnami.sk .

E-shop

Délezitou sucastou budovania identity univerzity je sortiment produktov nesucich
vizual institucie, ktoré su ponukané zaujemcom najma prostrednictvom e-shopu
univerzity. V nadvaznosti na novy vizualny Styl je v su€asnosti pripravovana nova
ponuka marketingového merchu zahfiajuca jednak tradicny sortiment pre
organizované podujatia a jednak propagacné predmety.

Prehlad trZieb z predaja tovaru v e-shope zarok 2020

£ L : 3 .
P & = ¥ & F & &

I

Univerzitny éasopis Universitas Safarikiana vychadza na UPJS od roku 1970, jeho
vymedzenie postavenia, pdsobnosti a Uloh sa riadi Statitom Redakénej rady Sasopisu
z 20.3.2014. Je oficialnym €asopisom univerzity vydavany s cielom informovat o diani
na jej akademickej péde. Zaroven je prostriedkom internej komunikacie, pricom ma
ambiciu pribliZit Zivot na UPJS Sirokej verejnosti. Vychadza $tvrtroéne v marci, maiji,
oktobri a decembri, rozSirovany je zdarma. Vydavanie Casopisu riadi Redakéna rada
gasopisu Universitas Safarikiana (blizSie Redak&na rada éasopisu). Redakcia ma
svoju kontaktnu adresu (casopis@upjs.sk ) a telefonicky kontakt.

Vydavatefom &asopisu Universitas Safarikiana je UPJS v Kosiciach. Vychadza
StvrtroCne v naklade 670 ks a jeho tlatena verzia je distribuovana na vSetky pracoviska
univerzity. Vroku 2020 boli vydané 4 (Cisla Casopisu s nosnymi témami:
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Interdisciplinarita $tudia, vedy a vyskumu na UPJS v Kosiciach, Pandémia COVID-19
a UPJS v Kosiciach, Aktualizacia Dlhodobého zameru Univerzity Pavla Jozefa
Safarika v KosSiciach na roky 2020 — 2025, Informaéné systémy a ich dopad na kvalitu
vzdelavania na UPJS v KoSiciach. Archiv elektronickej verzie asopisov je zverejneny
na stranke: https://www.upjs.sk/verejnost-media/vztahy-s-verejnostou/univerzitne-
media/univerzitny-casopis/

Propagacia osobnosti a diela Pavla Jozefa Safarika

Projekt suvisiaci s prezentaciou Zivota a diela Pavla Jozefa Safarika — vedeckej
osobnosti svetového formatu, ktora v roku 1959 dala meno naSej univerzite,
pokraCoval vrokoch 2019/2020 pripravou scenara na inStalaciu stalej vystavy
Osobnost a dielo P. J. Safarika vo vstupnej hale budovy rektoratu UPJS. Scenar
pripravil prof. PhDr. Jan Gbur, CSc. Na jeho zaklade sa bude méct spominana
inStalacia stalej vystavy Zivota a diela P. J. Safarika realizovat po skon&eni pandémie
COVID-19.

V roku 2020 pripravil prof. PhDr. Jan Gbur, CSc. scenar filmového dokumentu Pavol
Jozef Safarik — filmovy dokument o jeho Zivote a diele (TICHY GENIUS). V spolupréaci
vedenia UPJS avedenia Matice slovenskej sa zadal v letnych mesiacoch 2020
realizovat’ tento filmovy dokument. Prace na nom boli zastavené pre nastup pandémie
COVID-19. Jeho dokoncenie sa predpoklada po skonceni tohto zavazného ochorenia.
V roku 2020 sa dokongéila instalacia busty Pavla Jozefa Safarika vo vonkajsich
priestoroch pred budovou Rektoratu UPJS v Kosiciach.

2.2. Organizacia univerzitnych podujati

Univerzitné podujatia su jednou z délezitych platforiem pre prezentaciu aktivit na
univerzite a jednotlivych fakultach. Su orientované na rézne cielové skupiny a ich
vyznam je nezastupitefny. Rok 2020 bol poznaceny tym, Ze mnoho podujati nebolo
mozné zrealizovat alebo boli realizované v online prostredi (platforma MS Teams,
socialne siete). Z hladiska zaujemcov o Studium je Standardne kluc¢ovym Den
otvorenych dveri na univerzite. V zavere novembra sme zrealizovali v spolupraci so
spol. Promiseo Virtualny deri otvorenych dveri (podrobna analyza nizSie). Na
socialnych sietach vo formate live stream bol zrealizovany aj Tyzden stazi
organizovany UNIPOCom a dalSie podujatia na fakultach (napr. Zaostrené na
Nobelove ceny 2020 Prirodovedeckej fakulty a menSie podujatia na dalSich fakultach).
Do dalSieho obdobia je potrebné vytipovat smerom k uchadzaom o Studium a SirSej
verejnosti ,vlajkové podujatia“, ktoré je potrebné vyraznejSie propagovat a zvazit
technicky format ich organizacie (najma prostrednictvom online nastrojov).

Zamerom vedenia univerzity je vytvorit priestor pre profesionalnu organizacnu
podporu podujati fakult a univerzitnych pracovisk. S tymto zamerom bola vytvorena
nova pracovna pozicia manazéra podujati (tzv. event manazér). Profesionalne
poskytovanie sluzieb externého partnera ma rovnako za ciel vylepSit portfélio
marketingovych aktivit, vyuzit’ sluzby SEO a data Specialistu.

Pre rok 2021 bol zrevidovany dokument Medialny plan a plan aktivit (dalej aj ,,plan®),
pricom cielom tejto revizie bolo koncentrovat €o najviac vstupnych informacii pre
organizaciu klu€ovych podujati univerzity a fakult. Zaroven boli stanované kritéria pre
identifikaciu poduijati, ktoré sa uvadzaju v Plane.

Univerzita bez hranic (termin: 27.-31.7.2020)

Popularizano-vzdelavacie podujatie Univerzita bez hranic sa (UBH) uskutoCnilo po

desiaty krat v priestoroch fakdlt a rektoratu UPJS. Aj napriek nepriaznive;

epidemiologickej situacii COVID-19 si cestu na akademicku pédu naslo 36 deti, ktoré
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za zvySenych preventivnych opatreni absolvovali prednasky a workshopy pedagdgov
jednotlivych fakult. Program UBH bol venovany su¢asnym témam v oblasti ekoldgie,
uloham obcCana v demokratickej spolo€nosti, prevencii civilizatnych choréb a
starostlivosti o zdravie, pravu ako pilieru modernej spolo¢nosti, tajom vedy okolo nas
Ci psycholégii, umeniu, slovenskému jazyku, ale aj pohybovym schopnostiam v
duchu kalokagatie.

Virtualne slavnostné otvorenie akademického roka (termin: 21.9.2020)

Otvorenie akademického roka 2020/2021 sa vzhfadom na pretrvavajuce
Sirenie koronavirusu COVID-19 uskutocCnilo online formou. Nosnu Cast
programu online webovej prezentacie tvoril slavnostny prihovor rektora UPJS,
predstavenie novych profesorov, doktorov vied, nositefov vedeckého kvalifikacného
stupna lla, ako aj fotograficky zaznam z odovzdavania dekrétov novym docentom a z
udelovania Cien rektora, ktory sa uskutoCnil 11.9.2020 na pdbde rektoratu za
prisneho dorZania platnych protiepidemickych opatreni.

Sprievodnym programom slavnostného otvorenia akademického roka si naSa
univerzita pripomenula 360.vyroCie potvrdenia prvej koSickej univerzity. Podujatie
Histéria a tradicie Univerzity Pavla Jozefa Safarika v KoSiciach odborne zastre$ila
Katedra historie Filozofickej fakulty ajeho suCastou bola aj vystava historickych
fotografii. Podujatie bolo pripravené ako sucast 27.ro¢nika Dni eurépskeho kulturneho
dedicstva.

Virtualny den otvorenych dveri (termin: 25.11.2020)

Desiaty ro¢nik DOD bol realizovany v spolupraci s externym partnerom
prostrednictvom facebookového profilu univerzity. Scenar podujatia bol prispdsobeny
zameru prezentovat vrovnakom rozsahu vsetky fakulty a UTVS. Pre vsetky
pracoviska boli vopred pripravené tzv. brandové videa v jednotnom formate, tak aby
sme budovali jednotnu identitu univerzity. V ramci podujatia sa formou rozhovoru so
Studentami a Uspe$nymi absolventami predstavili jednotlivé fakulty a UTVS v rozsahu
cca 20-25 minut/fakulta.

Vyhodou organizacie podujatia v online prostredi je efektivne oslovovanie
potencionalnych zaujemcov, Siroka dostupnost podujatia pre zaujemcov z celého
Slovenska (i zahraniCia) a nasledna moznost dalSieho vyuZitia vyhotoveného
materialu. Vyhotoveny material bol dalej pouzity pre prezentaciu fakult na virtualnych
vzdelavacich veltrhoch (Kam na vysoku). Kvéli tymto vyhodam je potrebné aj do
buducnosti zvazovat' v ur€itom rozsahu zachovanie online prezentacie univerzity.
Vysledné parametre podujatia su uvedené v prilohe €. 4

Virtualny Tyzden stazi (termin: 23.-27.11.2020)

Pandémia koronavirusu COVID-19  vyrazne ovplyvnila mladych  fudi a ich
uplatnitefnost na trhu prace. Moznosti Studentskych brigad a ubytovania (z dévodu
uzavretia internatov) boli obomedzené a mladi fudia nemali taky priestor zamestnat’ sa
popri Studiu, ako po iné roky. Kedze ziskavanie pracovnych skusenosti popri Studiu je
pre buduce uplatnenie sa klucové, posledny novembrovy tyZden po druhykrat patril na
UPJS (Tyz)driu stazi, tentokrat vSak % online forme. Pre
Studentov bolo pripravenych viacero online aktivit, webinarov, chat i online
pohovorov so zamestnavatelmi, panelova diskusia vysielana nazivo na Facebooku.

Ars Safarikiana

V roku 2020 sa mal konat uz 7. roénik tradiéného podujatie Ars Safarikiana, ktoré
organizuje Usek kancelarie rektora a vztahov s verejnostou UPJS v spolupraci s
Katedrou slovakistiky, slovanskych filoldgii a komunikacie Filozofickej fakulty UPJS,
a pripravy naznacovali opat velmi zaujimavy priebeh.
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Planovany harmonogram tyzdfa tvorivého pisania Ars Safarikiana (predbezne
stanoveny na tyzden od 29. juna 2020 — do 4. jula 2020) bol urCeny Studentom
pdsobiacim na univerzitach a vysokych Skolach v Slovenskej republike (pripadne
v blizkom zahranici), ktori poCas Studia pisali aj uverejiovali svoje literarne (basne,
prézy, literarne eseje, literarne pasma, dramatické texty ai.) pripadne publicistické
(reportaze, fejtony, blogy a pod.) prace v printovych i elektronickych médiach. Ako
organizatori Ars Safarikiany 2020 sme mali v imysle do tohto roénika pozvat aj
Studentov konciacich rocnikov strednych $kél, lebo sme to pokladali za vybornu
propagaciu univerzity a fakulty a pripadnu predpripravu potencialnych Studentov.

Podujatie sme rovnako ako po minulé rocCniky chceli opat ponat interdisciplinarne
a intermedialne a vyuzit tak vSetky dostupné formy umenia (teda popri literarnom —
ktoré v tomto pripade pokladame za primarne — aj hudobné, vytvarné, dramatické).
VSetky planované C¢innosti spojené stymto uUspeSnym a medialne vyrazne
reflektovanym tvorivym podujatim mali podporit’ potencial mladych autorov, ukazat im
nielen cestu k umeniu, ale aj ku kritickému uvazovaniu a spoznavaniu sveta. VSetky
plany zastavila nepriazniva situacia spojena s pandémiou COVID-19.

2.3. Univerzitné organizacie a sucasti

Délezitu a nezastupitelnu ulohu pri spoluvytvarani content marketingu maju univerzitné
organizacie a sucasti so Specifickou ¢innostou. Svojimi aktivitami vytvaraju hodnotny
obsah, ktory sluzi na budovanie a Sirenie dobrého mena univerzity.

V uplynulom roku sme si pripomenuli 70.rokov od zaloZzenia Botanickej zahrady
(dalej aj ,BZ"), ktora patri medzi medialne najexponovanejSie sucasti univerzity.
V suvislosti s jej zaloZzenim sa uskuto¢nila vyro€na konferencia ,70 rokov Botanickej
zéhrady UPJS v Kosiciach” a Slovenskou po$tou bola emitovana postova znamka
v emisii Ochrana prirody. S velmi dobrou odozvou sa stretla aj séria letnych koncertov
realizovanych poc€as 3 vikendov letnych prazdnin. Uplynuly rok sa nepriaznivo dotkol
aj aktivit BZ, viaceré podujatia boli zruSené. Do dalSieho obdobia je potrebné
zintenzivnit aktivity pri spoloCnej prezentacii univerzity a BZ, aj prostrednictvom
prepojenia vizualnej prezentacie oboch institucii.

Chorus Universitatis Safarikianae ma univerzitny charakter, zameriava sa na
vystupenia univerzitného charakteru. Reprezentuje univerzitu doma v
zahrani€i. Zbor mal k 31.12.2020 35 ¢lenov z radov zamestnancov, Studentov a
externistov. Nacviky boli kvéli pandemickej situacii COVID-19 obmedzené a
realizovali sa prevazne diStanCnou formou tak, aby sa po uvolneni opatreni
mohol zbor reprezentovat na podujati pri prilezitosti vyroéného podujatia Botanickej
zahrady.

Na sklonku roka 2020 vydal CHUS viano&nu skladbu formou distanénej videa pri
prilezitosti 6. vyroCia svojho vzniku, zaroven nastudoval niekolko novych skladieb
rézneho zanru, od klasickej starej hudby az po modernu a filmova hudbu.

Folklérny subor Hornad - aj v roku 2020, ktory bol vyrazne zasiahnuty pandémiou
COVID-19 boli ¢lenovia FS Hornad viditelni svojimi aktivitami. Bol hlavnou suc¢astou
programu Rusinskeho plesu v KoSiciach a so svojim muzikdlom Veci ¢o sa
deju uCinkoval v Poprade a Humennom. Kvdli pandemickej situacii  boli zruSené
vSetky dalSie planované aktivity (celoveerny program v Liptovskom Hradku,
Slatinsky jarmok, Medzinarodny festival v Straznici, Festival Pohorela, tradicné akcie
UPJS ale aj celosvetova Folkloriada v ruskej Ufe, najvaésom folklérnom festivale na
svete, Celoslovenska sutaz choreografii a Akademicka Nitra). FS Hornad vydal v roku
2020 nové DVD a CD Veci ¢o sa deju, ktoré zachytavaju jedine¢né tanecné divadlo a
hudobné spracovanie Uspe$ného muzikalu v rézii Stefana Steca.
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PodrobnejSie informacie su sustredné na: https://www.fshornad.com/ a facebookovej
stranke https://www.facebook.com/fshornad.

Aktivity po€as uplynulého roka najma vo virtualnom prostredi zintenzivnili aj UNIPOC
a Univerzitna kniznica. UNIPOC realizoval viaceré uz tradicné podujatia pre
Studentov virtualnou formou (Nau€ sa ucit, LinkedIn webinar, New Generation for
Founders), ale pribudli aj viaceré novinky (v spolupraci so Studentskou radou VS bol
zorganizovany Tyzdeni duSevného zdravia a zrealizované stretnutie poradenskych
centier slovenskych VS). Aktivity kariérového poradenstva boli sugastou aj Virtualneho
DOD, na ktoré sa stredosSkolaci mohli vopred zaregistrovat.

S velmi pozitivnym ohlasom sa stretla novinka — UNIPOkeC — podcasty na témy
suvisiace so Studiom, kariérou, ¢i duSsevnym zdravim.

Univerzitna kniznica v uplynulom roku reagovala na situaciu zintenzivnenim
informaénych kampani na svojom webovom sidle a socialnych sietach. Studentov
a zamestnancov univerzity informovala nielen o opatreniach v suvislosti so su€asnou
situaciou, ale aj ordéznych nastrojoch a moznostiach pre zefektivnenie Studia
a vedeckej €innosti (informacie o databazach, novinkach, atd.).

Na pbde univerzity pdsobia aj viaceré Studentské organizacie, spolky a Studentské
média (analyza aktivit Studentskych médii — pozri v éasti 3.2.). Studentské spolky
a organizacie su doélezitym clankom pri komunikacii univerzity nielen smerom
k aktualnym Studentom, ale aj k zaujemcom o Studium. V roku 2020 medzi medialne
najaktivnejsie spolky patrili Spolok medikov mesta Ko$ice, organizacia SASAP Kosice
(Slovenska asociacia Studentov a absolventov psychologie). Suvisi to najma s tym, ze
medialne boli prezentované najma témy suvisiace s epidemiologickou situaciou.
Vedenie univerzity s reprezentaciami Studentskych spolkov a zdruzeni komunikuje na
pravidelnej baze. V uplynulom roku bol prediskutovany ramcovy mechanizmus
podpory Studentskych aktivit stym, Zze mnohé zamery spolkov nebolo mozné
v prebiehajucom AR realizovat.

3.MEDIALNA CAST
3.1. Cena rektora za vyznamny medialny ¢in

Udelenie Ceny rektora za vyznamny medialny €in je povaZované za vyjadrenie pocty
a uznania jednotlivcom a kolektivom za pozitivne zviditelfiovanie UPJS v Kosiciach
v masmedialnej oblasti. Poslanim ocenenia je vyjadrit jednotlivcom a kolektivom
UPJS verejné uznanie za ich jedineéné aktivity, ktoré vyvolali vyznamny medialny
ohlas alebo ohlas vo verejnosti.

Nositelia Ceny rektora za vyznamny medialny €in v roku 2020:

o prof. MUDr. Pavol Jaréuska, PhD. za aktivhu medialnu prezentaciu odbornych
stanovisk pre verejnost v suvislosti s vyskytom a Sirenim koronavirusu COVID-19,
ako aj suvisiacich opatreni

. Botanicka zahrada UPJS v Kosiciach za $irenie dobrého mena UPJS v
KoSiciach v ramci organizovania podujati Botanickej zahrady pri prilezitosti 70.
VyrocCia jej zaloZenia a za vyznamny medidlny ohlas na slavnostnu inauguraciu
vyrocnej postovej znamky s botanickym motivom

3.2.  Univerzitné média

Univerzitna televizia UniTV

Moznosti Uni TV boli v roku 2020 obmedzené a jej €innost sa z tvorby audiovizualnych
produktov presunula na spravu socialnych sieti. V letnom semestri 2019/2020 sa eSte
podarilo dokoncit niekolko zacatych projektov (11), ku ktorym mali Studenti
predpripravené materialy. So sprishovanim opatreni — bez pristupu k technike a
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softvéru v televiznom Studiu — produkcia rychlo klesla a od zimného semestra
2020/2021 sa redakcia podiefa takmer vyhradne na sprave socialnych sieti a tvorbe
grafickych materialov. Podmienky zabrzdili aj pévodny narast ¢lenov redakcie a v
suCasnosti sa k €innosti televizie hlasi 11 Studentov. Vacsiu Cast redakcie zastupuju
Studenti masmedialnych Studii, ale teSi nas aj CiastoCny zaujem Studentov inych
(vacsinou humanitnych) odborov. Vdaka projektovym prostriedkom sa v roku 2020
podarila nevyhnutna aktualizacia techniky a softvéru v televiznom a filmovom $tudiu.
Stala divacka zakladna: Facebook Uni TV sleduje 744
pouzivatelov; Youtube kanal Uni TV aktivne odobera 273 pouzivatefov. Najvacsi
narast aktivnych odberatefov redakcia zaznamenala po publikovani promo videa FF
UPJS v Kosiciach. Najlepsie prispevky YouTube: 3,1 tisic zhliadnuti - Vystava
obrazov a replik $iat cisarovnej Sissi; 1,4 tisic zhliadnuti - Filozoficka fakulta UPJS v
KoSiciach ozila (z 2020)

Objem produkcie: 18 publikovanych videi (+ 6 videi vyprodukovanych v 2019 a
publikovanych zaciatkom 2020); 7 v lethom semestri ak. r. 2018/2019
11 v zimnom semestri ak. r. 2019/2020. Vek divaka: 100 % divakov vo veku 18-24
rokov (82,2 % zeny 11,8 muzi).

Studentsky rozhlas Kosice v roku 2020, vzhladom na nepriaznivi pandemicku
situaciu COVID-19, sustredil svoju ¢innost na socialnych sietach Instagram a
Facebook, a to formou nahravok videi, live streamov a podcastov. Jeho ¢lenmi su
prevazne Studenti odboru masmedialnych Studii, ktorych ¢innost v rozhlase obohacuje
nielen profesionalne, ale aj osobnostne.

3.3.  Univerzita v médiach
Monitoring médii (dodavku medialnych sluzieb) zabezpe&ovala pre UPJS spol.
SLOVAKIA ONLINE s.r.o. Bratislava na zaklade zmluvnej spoluprace. Spolo¢nost
v ramci pracovnych dni poskytovala off-line denny monitoring elektronickych médii,
internetovych stranok, portalov a printov podla univerzitou zvolenych klu¢ovych slov.
Bol nam umozneny aj pristup do on-line archivnej databazy monitoringov a on-line
pristup do $tatistického modulu. Spoloénost’ vypracovala pre UPJS aj profesionalnu
kvantitativnu a kvalitativnu analyzu medialnych vystup za rok 2020.
Monitoring je zverejneny na:
https://www.upjs.sk/verejnost-media/vztahy-s-verejnostou/univerzita-v-mediach/rok-
2020/

Vzhladom na zvySujuci sa vyznam socialnych sieti a rychlost’ spatnej reakcie z nasej
strany je potrebné prehodnotit zmluvny vztah a charakter sluzieb, ktoré spol.
SLOVAKIA ONLINE s.r.o. Bratislava na zaklade zmluvnej spoluprace poskytuje.
Prebehol prieskum dalSich spoloCnosti poskytujucich vysSie uvedené monitorovacie
sluzby, ktoré dokazali dodat monitoringy v kratSom C&ase, resp. prostrednictvom
mobilnej aplikacie a on-line databazy takmer ihned po vydani, priCom zahrnuli
napriklad aj vystupy zo socialnych sieti, repriz a dal$ich vystupov tykajucich sa UPJS
nielen zo Slovenskej republiky, ale aj zo zahraniCia v nizSej cene.

Tlacové spravy

Z univerzitnej Urovne bolo v roku 2020 vydanych spolu 76 tlaéovych sprav. UPJS
prostrednictvom nich informovala verejnost o pripravovanych a uskuto€nenych
podujatiach. Pomerne uspesnym formatom boli aj popularizatné tlacové spravy,
ktorymi sa vedecki pracovnici a pedagogovia vyjadrovali k aktualnym spoloCenskym
témam, vyroCiam atd.
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Prehlad v plnom zneni je zverejneny na webovej stranke univerzity:
https://www.upjs.sk/verejnost-media/vztahy-s-verejnostou/tlacove-spravy/rok-2020/

Prehrad poétu tlaéovych spréav na UPJS v roku 2020
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Tlaéové konferencie

V roku 2020 sa vzhladom na epidémiu COVID-19 z urovne univerzity uskutocnili 2
tlacové konferencie (TK) a slavnostné predstavenie prekladu eposu Strateny raj.
Slavnostny program spojeny s otvorenim Parku akademika Vladimira Hajka v lokalite
Park Angelinum a TK (08.10.2020) pri prilezitosti stého vyroCia narodenia tejto
vyznamnej osobnosti UPJS boli kvéli protiepidemickym opatreniam presunuté na jar
2021.

Slavnostné predstavenie prekladu eposu Strateny raj (John Milton) od prof. PhDr.
Mariana Andri¢ika, PhD. (03.03.2020) za pritomnosti médii; TK (02.04.2020)
k vyvinutiu nového spdsobu umelej plucnej ventilacie doc. MUDr. Pavlom Torokom
CSc. (TS ,Pracovnik Lekarskej fakulty UPJS a VUSCH, a.s. je autorom prevratne;
myslienky umelej plucnej ventilacie, ktora moze ucinne bojovat s ochorenim COVID-
19 vyvolanym novym koronavirusom®); TK pri prilezitosti 70. vyroCia zalozZenia
Botanickej zahrady v Kosiciach (TS ,70 rokov Botanickej zahrady UPJS®)
a slavnostnej inauguracie postovej znamky (17.06.2020).
https://www.upjs.sk/verejnost-media/vztahy-s-verejnostou/tlacove-konferencie/

3.4. Medialna analyza

Na zaklade rozhodnutia vedenia UPJS monitoring elektronickych médii, tlage
a internetu zabezpecuje spolocnost Storin. Univerzita ma k dispozicii aj monitorovanie
medialnych vystupov formou kvalitativnej a kvantitativnej analyzy.
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Celkovy pocet publikovanych prispevkov za rok 2020

Pocet prispevkov v jednotlivych typoch zdrojov
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Pocet prispevkov - print
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Pocet prispevkov - TV
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TEMATICKE ROZDELENIE PRISPEVKOV — CELKOVY POCET PRISPEVKOV

Tématické rozdelenie prispevkov
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Fakulty Univerzita Pavla Jozefa Safarika v Univerzitné pracoviska
KoSiciach-rektorat
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TEMATICKE ROZDELENIE PRISPEVKOV — POCET PRISPEVKOV V
JEDNOTLIVYCH TYPOCH ZDROJOV

Pocet prispevkov v jednotlivych typoch zdrojov

62
o o 9
Univerzitné pracoviska 29
9
585
Fakulty
395
UPJS -rektorat
0 100 200 300 400 500 600

Eweb BTV mtla¢ Mrozhlas

700

TEMATICKE ROZDELENIE PRISPEVKOV — NAJCASTEJSIE INFORMUJUCE

ZDROJE
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Najéastejsie informujuce zdroje - UPJS v KoSiciach
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NajcastejSie informujuce zdroje - Univerzitné pracoviska
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AUTORI PRISPEVKOV

Uvadzani autori publikovanych prispevkov
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Autor Neznamy, redakcia PR, inzercia Tlacova agentura

4.ZAVER

V oblasti inStitucionalnej:




1. V sulade so zamerom profesionalizacie sluzieb bol referat personalne posilneny
0 poziciu grafika a poziciu event manazéra. Zaroven bola iniciovana spolupraca
s externym partnerom.

Uloha: dal$ia profesionalizacia sluzieb referatu aj v spolupraci s externym
partnerom (termin: priebezne)

2. Do dalSieho obdobia je potrebné spolu s externym partnerom pripravit’ ucelenu
marketingovu stratégiu postavenu na dostupnych vstupnych datach.

Uloha: Priprava ucelenej marketingovej stratégie (termin: august 2021)

3. Poradné rady rektora UPJS v Kosiciach, ktoré koordinuje prorektorka pre
marketing a vztahy s verejnostou, budu perspektivne intenzivne pracovat
prostrednictvom uzSich pracovnych skupin
Uloha: efektivna koordinacia &innosti poradnych rad a pracovnych skupin
(termin: priebezne)

4. Priprava schémy podpory Studentskych aktivit a Studentskych organizacii
Vyhodnotenie ulohy: priprava navrhu — vyhodnotenie: splnena

V oblasti propagacie a marketingu:

5. Propagacia UPJS prostrednictvom tradiénych marketingovych nastrojov
(propagacné materialy, veftrhy a vystavy vzdelavania, inzercia a i.) je dlhodobo
malo efektivna a jej efekt je tazko vyhodnocovat
Uloha: a) perspektivne je potrebné intenzivnejsie vyuzivat moderné
marketingovych nastroje, najma digitalne (termin: priebezne)

b) zefektivnit vydavanie tlaenych propagacnych materialov (termin: priebezne)
c) pripravit jednotny dizajn univerzitnych a fakultnych propagacnych materialov
(termin: priebezne)

6. Zvlastna pozornost bude venovana socidlnym sietam, ktoré ponukaju
informacie efektivnejSie, putavejSie a hlavne bezplatne. Z uvedeného dévodu
bude potrebné posilnit' socialne siete prostrednictvom platenej reklamy, ktora
umozni univerzitnym kanalom FB a |G distribuovat informacie medzi eSte vacsi
pocet Studentov Ci zaujemcov.

Uloha: a) dalSie vzdelavanie spravcov profilov pracovisk UPJS (termin:
priebezne).

7. Intenzivna pozornost bude venovana webovému sidlu univerzity.

Uloha: priprava navrhu nového vizualu webového sidla univerzity (termin: do
konca juna)

8. V dalsom obdobi je potrebné pokradovat v propagacii UPJS smerom
k potencialnym Studentom a verejnosti prostrednictvom univerzitnych podujati.
Doposial boli organizované uz tradicné podujatia: Univerzita bez hranic,
koncepCne zamerana na spristupnenie sveta vedy a vzdelania detom, Ars
Safarikiana, ktoré je uréené pre talenty zo slovenskych vysokych $§kél,
realizujuce sa v oblasti literarneho umenia, Noc vyskumnikov, festival vedy
v koSickom obchodnom dome Optima.

Uloha: a) pokragovat v organizacii uvedenych podujati (termin: priebezne)
b) organizacia podujatia 1 defi VSkolaka na UPJS - podujatia zameraného na
stredoskolskych Ziakov (termin: priebezne podla situacie)

9. Propagacia vysledkov svojej odbornej, pedagogickej a Studentskej Cinnosti sa
realizovali aj vlastnymi medialnymi kanalmi. V tomto smere pozitivhu pracu
vykonaval univerzitny éasopis Universitas Safarikiana, univerzitny $tudentsky
rozhlas — StuRKo a univerzitna $tudentska televizia UNI TV.

Uloha: a) hladanie spdsobov efektivneho zapojenia $tudentskych médii do
prezentacie univerzity (termin: priebezne)

b) hladanie spdsobov systematickej podpory Studentskych médii (termin:
priebezne)

10.Propagacia vedy a vyskumu doma a v zahranici
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Uloha: a) v spolupraci s dal§imi zainteresovanymi pracoviskami (CCVaPP, TIP,
Medipark) hladat optimalne nastroje na propagaciu vysledkov vedy a vyskumu
doma a v zahranici (termin: priebezne)

11.Prezentacia zivota adiela Pavla Jozefa Safarika — vedeckej osobnosti
svetového formatu, ktora v roku 1959 dala meno nasej univerzite, sa v roku 2019
realizovala inStalovanim busty tejto osobnosti v exteriéri univerzity
Uloha: pokragovat v prezentacii osobnosti P.J.Safarika (termin: priebezne)

12.Projekt osobnosti@upjs, ktory sa zacal realizovat' v roku 2017 a je zamerany na
prezentaciu vybranych osobnosti UPJS bol v roku 2018 preruseny z dévodu
odchodu autora video-dokumentov z UPJS.

13.Uloha: pokradovat v projekte — (termin: zavisly od personalnych moznosti -
reziséra tohto typu video-dokumentov)

Vnutroinstitucionalna komunikacia a vzt'ahy s externymi subjektami:

14 Efektivny transfer informacii k fakultam a univerzithnym pracoviskam v zaujme
napifiania spoloénych cielov
Uloha: a) efektivna spolupraca s fakultami a univerzitnymi pracoviskami
v zaujme napinania spoloénych cielov — (termin: priebezne)

15. Efektivna spolupraca UPJS so $pecifickymi cielovymi skupinami verejnosti je
jeden z dolezitych prostriedkov vytvorenia, udrziavania a zvyraznenia
pozitivneho obrazu o univerzite vo verejnom priestore v Slovenskej republike
a v zahranici.

Uloha: a) prehodnotit uzavreté partnerstva a doslednejsie identifikovat benefity

(termin: priebezne)

b) hfadat spdsoby zuZitkovania benefitov partnerstiev s externymi partnermi (v

prospech Studentov, zamestnancov a absolventov) (termin: priebezne)
16.Agenda Studentskych spolkov bola zaclenena do agendy prorektorky pre

marketing a vztahy s vztahy s verejnostou — v uplynulych mesiacoch bola

nastartovana spolupraca so Studentskymi organizaciami.

Uloha: a) intenzivna spolupraca so S$tudentami — hladanie sposobov

intenzivneho zapojenia Studentskych organizacii do fungovania univerzity

(termin: priebezne)

b) hlfadanie spbsobov institucionalne podpory Studentskych spolkov

a organizacii — uloha splnena

17.Vyzvou do dalSieho obdobia je aj efektivny transfer informacii k absolventom
univerzity a ich zainteresovanie do aktivit univerzity
Uloha: implementacia komunikacie s absolventami univerzity (termin:
priebezne)
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PRILOHY k sprave:

Priloha ¢
Priloha ¢
Priloha ¢
Priloha ¢

. 1: Printova inzercia za rok 2020

. 2. Zoznam podujati organizovanych z urovne rektoratu — kalendarium
. 3: Prehlad profilov zriadenych na UPJS: Facebook, Instagram

. 4. Ukazovatele Virtualneho dna otvorenych dveri
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Priloha €. 1: Printova inzercia

Januar 2020
21.01.2020
22.01.2020
27.01.2020
31.01.2020
05.02.2020
12.02.2020
13.02.2020
17.03.2020
April 2020
Oktober 2020
10.11.2020
19.11.2020
20.11.2020

Kam po strednej (online)

PRAVDA, priloha Kam na VS

KOSICKO, PR ¢lanok

MY, priloha Kam na vysoku Skolu

KORZAR, priloha Stadium VS

SME, priloha Vysoké Skoly

NOVY CAS, priloha Sprievodca vzdelavanim
HOSPODARSKE NOVINY, priloha Vysoké $koly
PRAVDA, priloha Prihlagky na VS

Kam po strednej (online)

Kam po strednej (online)

SME, priloha Vysoké Skoly

HOSPODARSKE NOVINY, priloha Vysoké $koly
KORZAR, priloha Stadium VS
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Priloha ¢&. 2: Kalendar podujati — UPJS

September

Oktober

November

December

Januar

Februar
Marec
April
Maj

Jun

Jul
August

Slavnostné otvorenie akademického roka

Deri otvorenych dveri

Slovakia Tech Forum (veda)

Gaudeamus Bratislava

Gaudeamus Brno

Deri Studentstva

Noc vyskumnikov (veda)

ProEduco (vzdelavanie)

Reprezentaény bal UPJS

DOD (fakulty), Kam na vysoku Skolu

DOD (fakulty), Kam na vysoku Skolu (KoSice, PreSov, BB)
tyzden pisomnych maturit (ad hoc akcie pre stredné Skoly)
Den kariéry (UNIPOC)

1 Denl vysokoskolaka na UPJS (tyzden ustnych maturit)
Juniales

Univerzita bez hranic
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Priloha &. 3: Prehrad profilov na socialnych siet'ach v ramci UPJS

ZOZNAM FACEBOOK PROFILOV

UPJS - oficialny profil (SJ)
- oficialny profil (UA)

Lekarska fakulta — oficialny profil (SJ, AJ)
Prirodovedecka fakulta — oficialny profil (SJ)

Ustavy PF s FB strankou:

- Ustav fyzikalnych vied

- Ustav chemickych vied

- Ustav informatiky

- Ustav geografie

- Ustav matematickych vied
- Katedra botaniky

Pravnicka fakulta — oficialny profil (SJ)
Fakulta verejnej spravy — oficialny profil (SJ)
Filozoficka fakulta — oficialny profil (SJ)

Katedry FF s FB strankou:
- Katedra slovakistiky, slovanskych filologii a komunikacie
- Katedra anglistiky a amerikanistiky
- Katedra filozofie a dejin filozofie
- Katedra germanistiky
- Katedra historie
- Katedra pedagogiky
- Katedra politologie
- Katedra psychologie
- Katedra socialnej prace
- Katedra aplikovanej etiky

Univerzitné pracoviska:
- Univerzitna kniznica
- Ustav telesnej vychovy a $portu
- Botanicka zahrada
- Univerzitné poradenské centrum
- UPJS International (AJ)

Profily Studentskych zoskupeni (spolky, $tudenti — senatori) UPJS:
- Studentska rada Filozofickej fakulty UPJS v Kosiciach
- Studentska &ast Akademického senatu FF UPJS
- Studentské rada Prirodovedeckej fakulty UPJS v KoSiciach
- Studentska &ast akademického senatu — SCAS UPJS LF
- Spolok medikov mesta KoSice
- OZ Res Publica
- Debatny klub UPJS
- Studentsky parlament FVS



- I§LSA KoSice
- STURKO 5
- Uni TV UPJS

ZOZNAM INSTAGRAM PROFILOV
UPJS - oficialny profil (SJ)
Lekarska fakulta — oficialny profil (SJ, AJ)

Prirodovedecka fakulta — oficialny profil (SJ)
Ustavy PF s IG profilom:

- Ustav geografie

- Katedra botaniky

Pravnicka fakulta — oficialny profil (SJ)
Fakulta verejnej spravy — oficialny profil (SJ)

Filozoficka fakulta — oficialny profil (SJ)
Katedry FF s IG profilom:
- Katedra slovakistiky, slovanskych filologii a komunikacie
- Katedra anglistiky a amerikanistiky
- Katedra politolégie
- Katedra aplikovanej etiky
- Katedra psychologie

Univerzitné pracoviska:
- Univerzitna kniznica
- Botanicka zahrada
- UNIPOC

Profily $tudentskych zoskupeni (spolky, Studenti — senatori) UPJS:

- Studentska rada Prirodovedeckej fakulty UPJS v KoSiciach
- Studentska rada Filozofickej fakulty UPJS v Kosiciach

- Spolok medikov mesta KoSice

- SASAP Kosice

- Spolok studentov zubného lekarstva

- Debatny klub UPJS

- Studentsky parlament FVS

- ELSA Kosice

- STURKO

- Uni TV UPJS
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Priloha €. 4: Virtualny den otvorenych dveri

Celkovy pocet pozretych minut

Na Zivom vysielani sme zaznamenali celkovo az 100 402 pozretych minat.

Pozreté minuty 100 402
100 402 minat ,‘1:;‘3;‘ 69 dni
sledovania sladcvania sledovania

AP PROMISEO

Celkove statistiky ziveho vysielania

I
v Uspeénost vasho prispevku
Zivé vysielanie zasiahlo celkovo @ Dt teheema i i Surscha v aboeh!. <l a8
34166 unikatnych pouzivatelov, e i A
131
ziskalo 1371 reakcii s prispevkami, z
toho 844 komentarov a 42 zdielani. 124 s
?. 2 1
Vnrtu:!Iny Defi otvorenych dveri UPJS -
34166 ' 557§ m 76 7 o
11,2 tis. ' 11 tis, %= v :
5204

AP PROMISEO
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