UNIVERZITA PAVLA JOZEFA SAFARIKA
V KOSICIACH

Garant: Usek rektora UPJS Kosice 13.07.2023
C.j.: REK000386/2023UPA/1989

Rozhodnutie rektora ¢. 9/2023

o podavania vybavovanipodnetov, staznostia peticii na Univerzite
Pavla Jozefa Safarika v KoSiciach a jej sucastiach

V sulade s &l. 9 ods. 1 pism. f) Statatu Univerzity Pavla Jozefa Safarika v KoSiciach
(dalej aj ,Statat UPJS*), &l. 4 ods. 3 Organizaéného poriadku Univerzity Pavla Jozefa
Safarika v Kosiciach v platnom zneni a vspojeni s § 15 ods. 1 pism. n) zéakona &.
131/2002 Z. z. o vysokych Skolach a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov (dalej aj “ZVS)

vydavam

Rozhodnutie rektora €. 9/2023 o podavani a vybavovani podnetov, staznosti a peticii
na Univerzite Pavla Jozefa Safarika v KosSiciach a jej suéastiach (dalej len
,;ozhodnutie“), ktorym sa upravuje postup pri podavani, vybavovani akontrole
vybavenia podnetov, staznosti a peticii podanych na Univerzite Pavla Jozefa Safarika
v Kosiciach (dalej aj ,UPJS* alebo ,univerzita®).

PRVA CAST
Vseobecné ustanovenia

Clanok 1.
Uvodné ustanovenia

1. Toto rozhodnutie upravuje:
a) postavenie, kompetencie a ¢innost ombudsmana univerzity,



b) podavanie, prijimanie, evidenciu a vybavovanie podnetov zamestnancov’
a Studentov UPJS podla § 3 ods. 3 pism. g) zékona &. 269/2018 Z. z. o
zabezpecCovani kvality vysokoSkolského vzdelavania a o zmene a doplneni
zakona ¢&. 343/2015 Z. z. o verejnom obstaravani a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov (dalejlen ,zakon o kvalite®),

c) podavanie, prijimanie, evidenciu a vybavovanie podnetov podla zakona ¢.
365/2004 Z. z. o rovnakom zaobchadzani v niektorych oblastiach a o ochrane
pred diskriminaciou a o zmene a doplneni niektorych zakonov
(antidiskriminaény zakon) v zneni neskorsich predpisov,

d) podavanie, prijimanie, evidenciu a vybavovanie podnetov zamestnancov
a $tudentov UPJS podla Etického kédexu UPJS v platnom zneni, Etického
kédexu Studenta UPJS, vnutornych predpisov UPJS, ktorymi sa vydavaju
zasady dobrej praxe vedeckého publikovania v platnom zneni a ktorym sa
vydavaju zasady spravnej vyskumnej praxe a principov formulovanych v
Stratégii ludskych zdrojov vo vyskume (HRS4R),

e) podavanie, prijimanie, evidenciu, preSetrovanie, vybavenie staznosti a
kontrola vybavovania staznosti fyzickych oséb alebo pravnickych oséb na
UPJS v stlade s ustanoveniami zakona ¢&. 9/2010 Z. z. o staZnostiach v zneni
neskorsich predpisov (dalej aj “zakon o staznostiach”),

f) podavanie a vybavovanie peticii na UPJS v sulade s ustanoveniami zakona
€. 85/1990 Zb. o peti€nom prave v zneni neskorSich predpisov (dalej aj ,zakon
o petiCnom prave.

2. Toto rozhodnutie rektora sa vztahuje na zamestnancov a $tudentov UPJS.

3. Podnety, staznosti a peticie podané na UPJS sa rozumeju podnety, staznosti,
apeticie podané ktorejkolvek sudasti UPJS vzmysle ¢&l. 6 Statatu UPJS alebo
ktorémukolvek organu UPJS vzmysle &l. 10, &l. 18 ods. 1 a2 a ¢&l. 28 Statutu
UPJS (dalejlen ,organ®).

Clanok Il.
Zakladné ustanovenia a vymedzenie pojmov

1. Podnety zamestnancov a $tudentov UPJS sU najma podania:

a) podfa § 3 ods. 3 pism. g) zakona €. 269/2018 Z. z. o zabezpecCovani kvality
vysokoSkolského vzdelavania a o zmene a doplnenizakona €. 343/2015 Z. z.
0 verejnom obstaravani a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni
neskorsich predpisov,

b) podla zakona €. 365/2004 Z. z. o rovhakom zaobchadzani v niektorych
oblastiach a o ochrane pred diskriminaciou a o zmene a doplneniniektorych
zakonov (antidiskriminaCny zakon) v zneni neskorSich predpisov,

1V texte sa pre zjednodus$enie pouziva generické maskulinum podstatnych mien (napr. zamestnanec, Student,

ombudsman, kontrolor, podavatel podnetu a pod.). Pri kazdom pouziti generického maskulina podstatného mena
vyraz zahffia vSetky osoby bez ohladu na ich rod alebo pohlavie.



c) podla Etického kddexu UPJS v platnom zneni alebo fakulty, Etického kodexu
Studenta UPJS,

d) podla vnutornych predpisov, ktorymi sa vydavaju zasady:
da) dobrej praxe vedeckého publikovania,
db) spravnejvyskumnej praxe,
dc) a principov formulovanych v Stratégii fudskych zdrojov vo vyskume
(HRS4R).

Podnetom sa rozumie aj podanie:

a) ktoré ma charakter dopytu, vyjadrenia, nazoru, ziadosti alebo navrhu najmav
suvislosti s kvalitou vzdelavacej Cinnosti a podpornych cCinnosti,

b) ktorym sa Studentdomaha ochrany prav alebo pravom chranenych zaujmoyv,
o ktorych sa domnieva, Ze boli porugené ¢innostou alebo neginnostou UPJS,
stugasti UPJS, organov UPJS alebo jej zamestnancov [podla zakona o kvalite
§ 3 ods. 3 pism. g)],

c) ktorym Student poukazuje na konkrétne nedostatky v cinnosti alebo v
nedinnosti UPJS, stug&asti UPJS, organov UPJS alebo zamestnancov UPJS,
najma na porusenie pravnych predpisov, ktorych odstranenie je v pésobnost
UPJS alebo naporu$enie vnutornych predpisov UPJS [podla zakona o kvalite
§ 3 ods. 3 pism. g)],

d) vdalSich zaleZitostiach tykajucich sa akademickych prav a povinnosti
zamestnancov a $tudentov UPJS,

e) v dalSich zalezitostiach tykajucich sa prav a povinnostiz pracovno-pravnych
vztahov zamestnancov UPJS.

DRUHA CAST

Clanok il
Kancelaria ombudsmana a ombudsman

Na UPJS sa v organizaénej$truktare rektoratu zriaduje samostatny organizaény
utvar - Kancelaria ombudsmana.

Na Cele Kancelarie ombudsmana stoji ombudsman.

V organizacnom utvare sa zriaduju pracovné miesta pre vykon pozicii dévernych
osbb, ktoré sa obsadzuju na zaklade navrhu ombudsmana.

Ombudsman je ochranca prav Studentov, zamestnancov a dalSich oséb v
obdobnom postaveniv situaciach, v ktorych ich prava a pravom chranené zaujmy
modzu byt, su alebo boli ohrozené v désledku nevhodného alebo rozdielneho
zaobchadzania, konflikinej situacie, ne€innosti organov, ktoré mali konat a
podobne.

Ombudsman je spravidla sekundarnou instanciou, na ktoru sa zamestnanci a
Studenti obracaju pri podavani svojich podnetov.

Podavatel podnetu (dalej aj ako ,dotknutd osoba“) sa primarne obracia s
podnetom na zamestnancov UPJS, do ktorych kompetencie podnet prislicha



(napriklad prislusny vyucujuci, veduci zamestnanec, osoba zodpovedna za
$tudijny program (dalej len ,0ZSP*) a pod.), ktori postupuji v sulade s &l. VI ods.
9 pism. a) tohto rozhodnutia.

V pripade, Ze dotknuta osoba nie je spokojna srieSenim podnetu primarnou
inStanciou alebo podnet je takej povahy (napr. antidiskriminatné podnety), ze
vyZzaduje zachovanie anonymity dotknutejosoby alebo dotknuta osoba potrebuje
poskytnutie podpory, obracia sa na prislusnu dévernu osobu v zmysle €l. V tohto
rozhodnutia alebo priamo na ombudsmana.

Do pésobnosti ombudsmana patria najma podnety tykajuce sa:

a)

b)
c)

d)

Sikanovania, diskriminacie, nevhodného spravania a nerovného
zaobchadzania, sexualneho obtazovania, bossingu, mobbingu, konfliktu
zaujmov,

dohladu v pripade prietahov a pripadov, ked prislusny organ nekona,
poruSovanie pravnych predpisov vratane vnutornych predpisov univerzity,
fakult alebo pracovisk univerzity a iné podobné konanie smerujuce proti
dotknutej osobe,

dalSich inych situacii, v ktorych dotknuta osoba vyhodnoti, ze su zasahom do
jeho dbstojnosti a ovplyviuju jeho podmienky vykonu prace Ci Studia.

Ombudsman vykonava predovSetkym nasledujuce Cinnosti:

a)
b)

c)

d)

9)

h)

prijimanie a evidovanie podnetov od $tudentov a zamestnancov UPJS,
prijimanie podnetov na rieSenie systémovych problémov v suvislosti s jemu
zverenymi ulohami,

rozhodovanie o prisluSnom organe, do pdsobnosti ktorého patri vybavenie a
vyrieSenie podnetu, a to v lehote do 10 pracovnych dni od obdrzania podnetu
s prihliadnutim na zavaznost podnetu,

poskytnutie podpory a zdielanie v zlozitej situacii, s ktorou sa dotknuta osoba
na ombudsmana obracia, identifikacia druhu podpory, ktord dotknuta osoba
potrebuje (napr. psychologicka podpora zo strany UNIPOC a pod.),

mediacia konflikinych situacii, sprostredkovanie komunikacie medzi
zucCastnenymi stranami, Cim prispieva k hladaniu vhodného a pre vSetky
strany akceptovatelného rieSenia problému v pripade, ak dotknuta osoba
a osoba v podnete oznacena ako poruSovatel s mediaciou suhlasia,
zastupovanie dotknutej osoby vo svojom mene voéi inym organom UPJS
alebo sugasti UPJS v citlivych pripadoch (napr. sexuélneho obtaZovania),
pokial si dotknuta osoba praje zachovat anonymitu,

podpora rieSenia situacii kontaktom so zodpovednymi organizacnymi
zlozkami univerzity/fakult/pracovisk (napr. dekan, prodekan, veduci
zamestnanec),

identifikovanie problémov a prekazok negativne ovplyviujucich pracovné,
Studijné a akademické prostredie na univerzite,

metodické a osvetové pdsobenie na predchadzanie a rieSenie problémov a na
vytvaranie bezpelného, reSpektujuceho, spravodlivého a prijemného
Studijného a pracovného prostredia,



10.

11.

12.

13.

14.

15.

j) formulacia odporu€ani pre rieSenie konkrétnych pripadov prislusnym
organom a spracovanie navrhov na systémové zmeny na ich predchadzanie,

k) formulacia odporucani pri neformalnom/formalnom postupe rieSenia podnetu
podla ¢l. VI ods. 9 tohto predpisu.

Ombudsmanovi neprinalezi vykonavat nasledujuce €innosti:

a) samostatne rieSit prijaté podnety,

b) menit, rudit ¢i nahradzat rozhodnutia organov univerzity,

c) zasahovat do Cinnosti a rozhodovania inych organov,

d) konat ako spravny organ,

e) rozhodovat o pravach a povinnostiach studentov,

f) rozhodovat vo veci pracovnopravnych vztahov.

V pripade, ak ma ombudsman podozrenie zo spachania trestného Ccinu,

bezodkladne vykona prislusné kroky smerujuce k zabraneniu dalSieho trestného

konania a informuje rektora.

Zavery ombudsmana maju odporucaci charakter, svojou ¢innostou nenahradza

rozhodovanie inych organov (spravidla organov prislusnych na vybavenie

podnetu).

Ombudsman je pri plneni svojich uloh opravneny pozadovat sucinnost od

vSetkych organov univerzity, organov fakult i inych sucasti univerzity, ako aj od

zamestnancov a Studentov univerzity.

Na zaklade prijatého podnetu ombudsman kontaktuje dotknutd osobu za ucelom

dalSieho nevyhnutného objasnenia situacie a za uCelom uzavretia spoloCnej

dohody o dalSom postupe rieSenia podnetu. Konkrétna podoba rieSenia podnetu

sa vzdy odvija od individualnej povahy problémov, potrieb a zaujmov dotknutej

osoby. Rozhodnutie o dalSom spbsobe rieSenia podnetu je ponechané na

dotknutu osobu.

Ombudsman raz ro€ne vypracuva spravu o prijatych podnetoch, ktora obsahuje

prehfad vSetkych prijatych podnetov (anonymizovanych, rieSenych, odloZzenych),

ako aj prehlad vyrieSenych podnetov. Spravu predklada rektorovi a Rade pre

vnutorné overovanie kvality UPJS (dalejlen ,RVK UPJS®).

Clanok IV
Pozicia ombudsmana

Ombudsmana menuje rektor na zaklade vyberového konania. Vyberové konanie
vyhlasuje rektor a riadi sa vnutornym predpisom Zasady vyberového konania na
obsadzovanie pracovnych miest vysokoSkolskych ucitefov, pracovnych miest
vyskumnych pracovnikov, funk&nych miest profesorov a docentov a funkcii
veducich zamestnancov na Univerzite Pavla Jozefa Safarika v Kosiciach.
Predpokladom na obsadenie pozicie ombudsmana su:

a) spravidla skusenosti zriadenia ludskych zdrojov, rieSenia konfliktov,
antidiskriminaCnej problematiky, ¢i uZz intervenénymi alebo mediacnymi
postupmi,

b) znalosti akademického prostredia,



10.

11.

c) moralne vlastnosti, ktoré zaru€uju, Zze pri vykone svojej €innosti postupuje
spravodlivo, déstojne, svedomito, Cestne a v sulade s dobrymi mravmi.

Pracovny pomer ombudsmana sa zaklada pisomnou pracovnou zmluvou po
vymenovani. Ak je vymenovany zamestnanec, ktory uz je v pracovhom pomere
na univerzite, zamestnavatel s nim uzatvori dodatok k pracovnej zmluve na
zaklade vymenovania. Funkéné obdobie ombudsmana trva 5 rokov odo dna
vymenovania.
Pracovna pozicia ombudsmana je nezluditelna s funkciou rektora, prorektora,
kvestora, dekana, prodekana, tajomnika fakulty, riaditefa sucasti univerzity, lena
disciplinarnej komisie univerzity alebo fakulty, ¢lena akademického senatu
univerzity alebo fakulty.
Rektor méze odvolat ombudsmana a ukoncit pracovny pomer s ombudsmanom
na zaklade vlastného rozhodnutia alebo na navrh niektorého dekana fakulty a po
vyjadreni Akademického senatu,ak neplnizavaznymspdsobom svoje povinnosti,
porusil zavaznym spésobom pravne predpisy alebo vnutorné predpisy verejnej
vysokej Skoly, ak stratil zasadné predpoklady pre vykon funkcie ombudsmana
alebo ak vznikla nezlucitelnost.
Ombudsman vykonava svoju ¢innost nezavisle a nestranne. Ombudsman nesmie
od nikoho dostavat pokyny o tom, ako postupovat alebo aké odporucania by mal
vydat.
Ombudsman ma narok na odmenu podla vopred dohodnutych podmienok
v pracovnej zmluve v zmysle platnych pravnych predpisov.
Funkéné obdobie pozicie ombudsmana zanika:

a) doru¢enim pisomného vzdania sa funkcie rektorovi,

b) odvolanim z funkcie rektorom,

c) vznikom nezlucitelnosti funkcie podla ods. 4 tohto ¢lanku,

d) uplynutim funkéného obdobia,

e) ukon¢enim pracovného pomeru z dévodov uvedenych v Zakonniku prace,

f) smrtou.
Ombudsman je povinny zachovavat anonymitu dotknutejosoby v pripade, ak o to
poziada, s vynimkou podozrenia zo spachania trestného €inu. Ombudsman
zachovava micCanlivost o vSetkych skutoCnostiach, o ktorych sa dozvedel
v suvislosti s vykonom svojich ¢innosti a pri plneni svojich uloh. Bez suhlasu
dotknutej osoby neposkytuje osobné udaje, informacie o pracovnom ¢i Studijnom
zaradeni a pod. alebo os6b, ktorych sa podnet tyka, s vynimkou podozrenia zo
spachania trestného Cinu.
Ombudsman méze byt prizvany na zasadnutie prislusnych organov riesSiacich
podnet.
Ombudsman je povinny svoju pripadnu zaujatost v predmetnej veci bez
zbytoéného odkladu oznamit rektorovi UPJS.
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Clanok V
Dé6verné osoby

. S ombudsmanom v pripade podnetov tykajucich sa sexualneho obtazovania

spolupracuju déverné osoby. PocCet dévernych osdb urCuje ombudsman.

. Dbverné osoby su menované rektorom univerzity na zaklade navrhu ombudsmana

na obdobie 3-och rokov s moznostou opatovného vymenovania.

Déverna osoba ma narok na odmenu podfa vopred dohodnutych podmienok

v pracovnej zmluve v zmysle platnych pravnych predpisov.

Doverna osoba spolupracuje s ombudsmanom a poskytuje sucinnost

zamestnancom a $tudentom UPJS — dotknutym osobam.

Déverna osoba najma:

a) vypocuje dotknutu osobu, prip. dalSie osoby, ktora sa na nu obratia so
Ziadost'ou o pomoc,

b) asistuje dotknutej osobe v ramci procesu podavania a rieSenia podnetu,

c) prijima podnety dotknutych oséb,

d) identifikuje druh podpory, ktoru dotknutd osoba potrebuje a poskytuje
informacie o institucii, ktora dany druh podpory poskytuje (napr. psychologicka
podpora zo strany UNIPOC a pod.),

e) spolupracuje pri metodickej a osvetovej €innosti na predchadzanie problémov
a na vytvaranie bezpecéného, reSpektujuceho, spravodlivého a prijemného
Studijného a pracovného prostredia.

Na zaklade prijatého podnetu déverna osoba kontaktuje dotknutu osobu za
uCelom dalSieho nevyhnutného objasnenia situacie a za ucelom uzavretia
spolo¢nejdohody o dalSom postupe rieSenia podnetu. Konkrétna podoba rieSenia
podnetu sa vzdy odvija od individualnej povahy problémov, potrieb a zaujmov
dotknutej osoby. Rozhodnutie o dalSom spdsobe rieSenia podnetu je ponechané
na dotknutu osobu. Déverna osoba dohodnutym spdsobom informuje o prijati
podnetu ombudsmana.

Déverna osoba kona v rozsahu stanovenom ombudsmanom.

Déverna osoba je povinna zachovavat anonymitu dotknutej osoby v pripade, ak

o to poziada, s vynimkou podozrenia zo spachaniatrestnéhocinu. Dévernaosoba

zachovava miCanlivost o vSetkych skutoCnostiach, o ktorych sa dozvedela

v suvislosti s vykonom svojich €innosti a pri plneni svojich uloh. Bez suhlasu

dotknutej osoby neposkytuje osobné udaje, informacie o pracovnom ¢i Studijnom

zaradeni a pod. alebo oséb, ktorych sa podnet tyka, s vynimkou podozrenia zo
spachania trestného Cinu.

Ddverna osoba je povinna svoju pripadnu zaujatost v danej veci bez zbyto¢ného

odkladu oznamit ombudsmanovi.



TRETIA CAST
Podnety

Clanok VL.
Podavanie a vybavovanie podnetov

Podnety zamestnancov alebo $tudentov UPJS, ktoré nie st staznostou, peticiou,

sa podavaju:

a) primare zamestnancom UPJS, fakulty alebo pracoviska, do ktorych
kompetencie podnet prislucha (napriklad prislusny vyucujuci, veduci
zamestnanec, OZSP a pod.),

b) ombudsmanovi v pripade, ze dotknuta osoba nie je spokojna s rieSenim
podnetu primarnou inStanciou podla pism. a),

c) ombudsmanovi alebo dévernej osobe v pripade, ak podnet je takej povahy
(napr. antidiskriminaéné podnety), Ze vyZaduje zachovanie anonymity
dotknutej osoby alebo dotknuta osoba potrebuje poskytnutie podpory.

O podnetoch, ktoré boli formalnym postupom vyrieSené nafakultach/pracoviskach

UPJS, su dekan, veduci zamestnanci a OZSP povinni vypracovat zaznam

spravidla v lehote do 30 dni od doru&enia podnetu, ak vnatorny predpis UPJS

neurCuje inak, a informovat ombudsmana v lehote do 10 pracovnych dni od
vyrieSenia podnetu. Ombudsman zaregistruje podanie do centralnej evidencie
podnetov.

Ombudsman po prijati podnetov podla ods. 1 pism. b) a c) tohto ¢lanku posudi

ich zavaznost. Na zaklade tohto posudenia bez zbytoéného odkladu rozhodne.

ktory organ je prislusny na vybavenie podnetu.

. Prislusny organ mdze poziadat o stanovisko:

a) Eticki komisiu UPJS,
b) eticki komisiu zodpovedajucej fakulty,
c) Komisiu pre rodovd rovnost UPJS
v stlade so $tatitom UPJS alebo $tatitom fakulty.

. V pripade podnetov podla €l. 1 ods. 1 pism. b) ombudsman informuje o prijati

takéhoto podnetu RVK UPJS.

. Podnet méze dotknuta osoba podat”

a) elektronicky,

b) osobne pri konzultaciach s dévernou osobou alebo ombudsmanom,

c) osobne na podatelni Rektoratu UPJS/ podatelne fakuilt,

d) prostrednictvom posty.

. Vzor formularu na podanie podnetu na preSetrenie podozrenia z poruSenia

Etického kddexu UPJS, etického kddexu fakulty, Etického kédexu $tudenta UPJS,

zasad dobrej praxe vedeckého publikovania, spravnej vyskumnejpraxe a principov

formulovanych v Stratégii ludskych zdrojov vo vyskume (HRS4R) tvori Prilohu. €.

1 a &. 2 tohto rozhodnutia. Formular je zverejneny na webovom sidle UPJS.

Podnet méze podat’
a) osoba, ktorej sa podnet bezprostredne tyka,




10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

b) ina osoba, ktord ma vedomost o takomto konani.

Postupy podavania podnetov:

a) neformalny, ak dotknuta osoba priamo komunikuje s osobou oznagenou ako
porusitel/obtazovatel o nevhodnosti jeho spravania a nevyzaduje zapojenie
organov  univerzity. Pri uvedenom neformalnom postupe sa odporuca
dotknutej osobe vhodnym spbésobom dokumentovat akukolvek vzajomnu
komunikaciu a v pripade, ak tieto snahy nevedu k naprave konania, dotknuta
osoba méze zvolit formalny postup podania podnetu podlfa ods. 6 tohto
¢lanku.

b) formalny, ak dotknuta osoba poda oficialny podnet podla ods. 6 tohto ¢lanku.

Dotknuta osoba nesmie byt Ziadnym spésobom sankcionovana, znevyhodnena

alebo inak obmedzovana z dévodu, ze sa obratil na organy uvedené v Cl. I. ods.

3 tohto rozhodnutia.

Ombudsman odlozi podnet:

a) anonymny, resp. taky, pri ktorych nie je zrejmé €oho a koho sa podnet tyka a
taky, pri ktorom nie je mozné kontaktovat’ dotknutu osobu,

b) pri ktorom zisti, Ze vo veci, ktora je predmetom podnetu, konal alebo kona
sud, prokuratura, iny organ ¢inny v tresthom konani alebo kona iny organ
verejnej spravy, alebo organ podfa €l. | ods. 3 tohto rozhodnutia,

c) ak od udalosti, ktorej sa predmet podnetu tyka, uplynulo v den jeho dorucenia
viac ako tri roky.

Organ, prislusny podla ¢l. | ods. 3 tohto rozhodnutia upovedomi o vybaveni

podnetu dotknutu osobu a ombudsmana. V pripade, ak je dotknutou osobou

alebo osobou oznacenou v podnete ako mozny porusovatel Student, upovedomi
sucCasne dekana prislusnej fakulty.

Ak dotknuta osoba, ktora je $tudentom UPJS/fakulty, nesthlasi s vybavenim

podnetu, mbéze v tej istej veci podat opakovany podnet ombudsmanovi. Ak

dotknuta osoba, ktora je Studentom UPJS/fakulty nesuhlasi ani s vybavenim
opakovaného podnetu, mdze v tej istej veci podat podnet RVK UPJS. Kazdé
dalSie podanie v tej istej veci sa uz posudzuje a vybavuje ako staznost.

Ak dotknuta osoba, ktora je zamestnancom UPJS, nesthlasis jeho vybavenim,

moze v tej istej veci podat opakovany podnetombudsmanovi. Ak dotknuta osoba,

ktora je zamestnancom UPJS nesuhlasiani s vybavenim opakovaného podnetu,
moZe v tej istej veci podat podnet rektorovi UPJS.

Pri pochybnostiach, ¢i sa podla obsahu ma podanie posudit a vybavit ako

staznost alebo ako podnet, sa podanie vybavi ako staznost v sulade s platnymi

pravnymi predpismi a vnatornymi predpismi UPJS.

Podnety tykajuce sa Standardov Slovenskej akreditaCnej agentury pre vysokeé

$kolstvo podliehaji monitorovaniu RVK UPJS.

Ak je staznost podana Studentom alebo sa tyka Studentov, na jej preSetrovani

a vybaveni sa bude zucCastiovat ako splnomocneny zastupca aj zastupca

$tudentov uréeny Studentskou Gastou Akademického senatu UPJS.



Clanok VI
Antidiskriminaéné podnety

Zasady rovnakého zaobchadzania a zakazu diskriminacie z dévodu pohlavia,
nabozenského vyznania alebo viery, rasy, prislusnosti k narodnosti alebo etnickej
skupine, zdravotného postihnutia, veku, sexualnejorientacie, manzelského stavu
a rodinného stavu, farby pleti, jazyka, politického alebo iného zmyslania,
narodného alebo socialneho pévodu, majetku, rodu alebo iného postavenia alebo
z dévodu oznamenia kriminality alebo inej protispolocenskej innosti su upravené
v zakone €. 365/2004 Z. z. o rovhakom zaobchadzaniv niektorych oblastiach a o
ochrane pred diskriminaciou a o zmene a doplneni niektorych zakonov .
Zamestnancia $tudentiUPJS su opravneni podavat podnety, ktoré sa odvolavaju
na Strategicky rdmec pre politiku rodovej rovnosti na Univerzite Pavla Jozefa
Safarika v Ko$iciach a na Plan rodovej rovnosti Univerzity Pavla Jozefa Saféarika
v KoSiciach a ktoré sa vztahuju na dodrzZiavanie principov rodovej rovnosti,
rovnakého zaobchadzania, rovnych prilezitosti a nediskriminacie .

Pri podani a vybavovani podnetu podla tohto ¢lanku sa analogicky postupuje
podla &l. VI tohto rozhodnutia.

Antidiskriminacné podnety je mozné rieSit neformalnym postupom alebo
formalnym postupom upravenym v €l. VI ods. 9 pism. a) a b).

Vysledkom neformalneho postupu ma byt zastavenie obtazujuceho spravania,
ktoré nema pracovnopravne €i disciplinarne nasledky pre osobu, na ktoru bol
podany podnet podla tohto ¢lanku.

Vysledkom formalneho postupu mézu byt okrem zastavenia obtazujuceho
spravania aj pracovnopravne alebo disciplinarne nasledky, pripadne podanie
trestného oznamenia.

Na vybavovanie tychto podnetov sa primerane pouZiju ustanovenia podla ¢. VI.

Clanok VIl
Podnety v pripade sexualneho obt'azovania

Sexualne obtazovanie je upravené v zakone €. 365/2004 Z. z. o rovhakom

zaobchadzaniv niektorych oblastiach a o ochrane pred diskriminaciou a o zmene

a doplneni niektorych zédkonov (antidiskriminacny zakon).

Sexualne obtazovanie je verbalne, neverbalne alebo fyzické spravanie sexualnej

povahy, ktorého umyslom alebo nasledkom je alebo mdze byt naruSenie

déstojnosti osoby a ktoré vytvara zastrasSujuce, ponizujuce, zneuctujuce,

nepriatel'ské alebo urazlivé prostredie.

Sexualnym obtaZovanim sa rozumie najma:

a) nezelany fyzicky kontakt a pokusy on,

b) neziaduce sexualne navrhy, naznaCovanie vyhod vymenou za sexualny
kontakt, naznalovanie negativnych désledkov v pripade odmietnutia
sexualneho kontaktu,
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c) obtazZovanie, ak su prejavy naklonnostia zaujmu druhej strane neprijemné,
odmieta ich,

d) komentovanie Casti tela, viipy a narazky so sexualnym podténom,
nevyziadané posielanie erotickych materialov, spominanie sexu v pripadoch,
ked to vdanom kontexte nie je nevyhnutné.

Dotknuta osoba podfa tohto ¢lanku méze byt osoba, ktorda sa domaha ochrany

svojich prav alebo pravom chranenych zaujmov, o ktorych sa domnieva, Ze boli

poruSené sexualnym obtazovanim.

Dotknuta osoba podfa tohto clanku méze kontaktovat priamo ombudsmanaalebo

dévernu osobu.

Spésob rieSenia konkrétneho pripadu sexualneho obtazovania je ponechany na

rozhodnuti dotknutej osoby.

Podnety v pripade sexualneho obtazovania je mozné riesit podla ¢l. VI ods. 9

pism. a) formalnym alebo b) neformalnym postupom.

Kazdy, kto sa domnieva, Ze bol dotknuty na svojich pravach alebo pravom

chranenych zaujmoch, méze sa domahat svojich prav (napr. poskytnutia

primeraného zadostucinenia) aj na sude v sulade s § 9 a nasl
antidiskriminaéného zakona.

Na vybavovanie tychto podnetov sa primerane pouziju ustanovenia podfa €. VI.

STVRTA CAST
St'aznosti

Clanok IX
Vybavovanie st’aznosti

UPJS je povinna vybavovat staznosti Studentov v nadvaznosti na ust. § 20 ods. 1

pism. g) zakon €. 131/2002 Z.z. o vysokych Skolach a o zmene a doplneni

niektorych zakonovv znenineskorsich predpisov a zamestnancovUPJS v sulade

so zakonom ¢&. 9/2010 Z.z. ostaznostiach v zneni neskorSich predpisov

a platnymi vnatornymi predpismi UPJS.

Staznost je podanie fyzickej osoby alebo pravnickej osoby, ktorym:

a) sadomaha ochrany svojich prav alebo pravom chranenych zaujmov, o ktorych
sa domnieva, Ze boli porusené &innostou alebo nedinnostou UPJS,

b) poukazuje na konkrétne nedostatky, najma na porusenie pravnych predpisov,
ktorych odstranenie je v pésobnosti UPJS.

Ak je staZnost podana Studentom alebo sa tyka Studentov, na jej preSetrovani

a vybaveni sa bude zuclastiovat ako splnomocneny zastupca aj zastupca

Studentov uréeny Studentskou ¢astou Akademického senatu UPJS.

Postup vybavovania staznosti na UPJS je upraveny v osobitnom rozhodnuti

rektora.
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PIATA CAST
Peticné pravo

Clanok X
Peticie

1. Peti¢né pravo je upravené v zakone ¢. 85/1990 Zb. o petiénom prave v zneni
neskorsich predpisov.

2. Peticiaje ziadost, navrh alebo staznost tykajuca sa veci verejného zaujmu alebo
iného spoloéného zaujmu, ktora sa vztahuje na UPJS asuvisi sjej poslanim a
¢innostou.

3. Podanie sa posudzuje podla obsahu. Podanie, ktoré je peticiou, musi byt
vyslovne oznacené slovom peticia.

4. V pochybnostiach, ¢isa podfa obsahu ma podanie posudit'a vybavit ako staznost
alebo ako peticia, sa vybavi toto podanie ako peticia, ak je vyslovne oznacené
ako peticia.

SIESTA CAST
Zaverec¢né ustanovenia

Clanok XI
Zaverecné ustanovenia

1. Aknieje vtomto rozhodnutialebovinomvseobecne zavaznompravnom predpise
ustanovené inak, na postup UPJS pri vybavovani podnetov podfa tohto
rozhodnutia sa nevztahuje vSeobecny predpis o spravhom konani.

2. UPJS bez zbyto&ného odkladu vykona zmeny vyplyvajtice z tohoto rozhodnutia v
Organizadnom poriadku UPJS v KosSiciach a dalSich dotknutych internych
predpisoch (napr. Statuty a rokovacie poriadky dotknutych poradnych organov).

3. Toto rozhodnutie rektora nadobuda platnost a ucinnost diiom jeho podpisu
rektorom UPJS.

prof. RNDr. Pavol Sovak, CSc.
rektor

Prilohy:
1. Kompetencna schéma pre proces vybavovania podnetov
2. Vzor: Formular EK pre podanie podnetu pre zamestnanca
3. Vzor: Formular EK pre podanie podnetu pre Studenta

12



Priloha €. 1 RR €. 9/2023 - Kompetenéna schéma pre proces vybavovania
podnetov

PORUSOVATEL

STUDENT ZAMESTNANEC

PRISLUSNY ORGAN
zod poved ny Ozgp
Zzamestnanec

A M

1 E

1 : D

DOTKNUTA OSOBA
ORGANY 1 |
! A
1 STUDENT ZAMESTNANEC

Eticka komisia I C

) i 1

' A

; ; Deleguje
| Komisia pre A
*| rodovi rovnost'

Disciplindma
komisia

1
1
- OMBUDSMANSKY URAD
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Priloha €. 2 RR €. 9/2023

VZOR: Formular pre podanie podnetu pre zamestnanca/zamestnankynu

Podnet
Tento formular ma odporucaci charakter a slizi na podanie podnetu na preSetrenie
podozrenia z porusenia Etického kédexu UPJS, etického kédexu fakulty, dobrej praxe
vedeckého publikovania, spravnej vyskumnej praxe a principov formulovanych
v Stratéqii fudskych zdrojov vo vyskume (HRS4R).

Podanie podnetu prostrednictvom formulara zefektivni komunikaciu medzi dotknutou
osobou a Etickou komisiou UPJS, ako aj samotni pracu Etickej komisie UPJS.
Formular obsahuje informacie, ktoré su potrebné pre podanie a prerokovanie podnetu,
pricom v prilohach umoznuje pripojit dokumentaciu osvedcujucu fakty, ktoré dotknuta
osoba vo formulari uvedie. Podla &l. 1 ods. 2 Statatu etickej komisie sa anonymné
podnety nebudu zohladnovat.

Dotknuta osoba

1. Meno Kliknite alebo tuknite sem a zadajte text.

2. Priezvisko Kliknite alebo tuknite sem a zadajte text.

3. Fakulta UPJS/pracovisko UPJS: Kliknite alebo tuknite sem a zadajte text.
4. Pracovné zaradenie/funkcia:  Kliknite alebo tuknite sem a zadajte text.

5. Emailova adresa: Kliknite alebo tuknite sem a zadajte text.

6. Telefén: Kliknite alebo tuknite sem a zadajte text.

7. Adresa pre dorucovanie (ak je ina ako pracovna): Kliknite alebo tuknite sem a

zadajte text.
8. Je tento dotknuta osoba zaroven koreSpondujucou osobou? Vyberte polozku.

Pozn. V pripade, Ze je zadané odpoved’ , nie“, bude koreSpondencia
prebiehat’ smerom ku vSetkym dotknutym osobam

Dalsia dotknuta osoba: (vlozte meno, priezvisko a kontaktné udaje, resp.
identifikacné udaje d’alSich dotknutych oséb)

Kliknite alebo tuknite sem a zadajte text.

Porusovatel/porusovatelka

1. Meno Kliknite alebo tuknite sem a zadajte text.
2. Priezvisko Kliknite alebo tuknite sem a zadajte text.
3. Fakulta UPJS/pracovisko UPJS kde pdsobi: Kliknite alebo tuknite sem a zadajte text.
4. Pracovné zaradenie/funkcia:  Kliknite alebo tuknite sem a zadajte text.

Dalsi porusovatelia: (vlozte meno, priezvisko a kontaktné udaje, resp.
identifikacné udaje d’alSich porusovatelov)
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Kliknite alebo tuknite sem a zadajte text.

Opis porusenia \/yberte polozku.

. Opis namietanych skutoc¢nosti: Prosim, opiste, akym konanim alebo akymi konaniami
doslo k poruseniu Vyberte polozku. Zamerajte sa predovSetkym na opis skutoCnosti. Az
v dal8ej Casti podania bude potrebné navrhnut, ktoré konkrétne ustanovenia Vyberte
polozku. boli podla Vasho nazoru porusené.

Kliknite alebo tuknite sem a zadajte text.

. Navrh dékazov: Prosim, poukazte na dokumenty, navrhnite vypocutie osob alebo oznacte
iné zdroje, ktoré preukazuju existenciu skutoCnosti, ktoré vysSie uvadzate. Ak mate
prislusné dokumenty alebo iné zdroje k dispozicii, prosim, pripojte ich k podaniu ako
prilohy.

. Namietané porusenie Vyberte polozku. : Urlte, prosim, k poruSeniu akych ustanoveni
podla Vasho nazoru doslo (uréte ¢lanok aj odsek). Vysvetlite, v akych Castiach a preco
podia Vas doSlo k poruSeniu daného ustanovenia. Ak tvrdite, Ze doslo k poruseniu

viacerych ustanoveni, vysvetlite samostatne porusenie kazdého ustanovenia.

3.1
31a

3.2
3.2a

3.3
3.3a

34
3.4a

3.5
3.5a

V pripade, Ze doslo k poruseniu dalSich ustanoveni, doplfite oznacenie ustanovenia

Porusené ustanovenie: Kliknite alebo tuknite sem a zadajte text.

Vysvetlite, €im doslo k poruseniu: Kliknite alebo tuknite sem a zadajte text.

Porusené ustanovenie: Kliknite alebo tuknite sem a zadajte text.

Vysvetlite, ¢im doslo k poruseniu: Kliknite alebo tuknite sem a zadajte text.

Porusené ustanovenie: Kliknite alebo tuknite sem a zadajte text.

Vysvetlite, €&im doslo k poruseniu: Kliknite alebo tuknite sem a zadajte text.

Porusené ustanovenie: Kliknite alebo tuknite sem a zadajte text.

Vysvetlite, ¢im doslo k poruseniu: Kliknite alebo tuknite sem a zadajte text.

Porusené ustanovenie: Kliknite alebo tuknite sem a zadajte text.

Vysvetlite, €im doslo k poruseniu: Kliknite alebo tuknite sem a zadajte text.

aj vysvetlenie vo vofnom texte.

Kliknite alebo tuknite sem a zadajte text.
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Datum podania  Kliknite alebo tuknite sem a zadajte text.

Podpisly

Prilohy
Priloha €. 1: Kliknite alebo tuknite sem a zadajte text.
Priloha €. 2: Kliknite alebo tuknite sem a zadajte text.

Priloha ¢&.

1
2

Priloha €. 3: Kliknite alebo tuknite sem a zadajte text.
4: Kliknite alebo tuknite sem a zadajte text.
5

Priloha €. 5: Kliknite alebo tuknite sem a zadajte text.
V pripade, Ze prikladate viac ako 5 priloh, uvedte ich a popiste vo volnom texte niZsie.

Kliknite alebo tuknite sem a zadajte text.

Vyplneny, vytlaeny a podpisany formular, prosim, zaslite na adresu:
Rektor UPJS

prof. RNDr. Pavol Sovak, CSc.

Srobarova 2

041 80 Kosice

Na obalku uvedte* Eticka komisia UPJS*
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Priloha €. 3 RR ¢&. 9/2023

VZOR: Formular pre podanie podnetu pre studenta/sStudentku
Podnet

Tento formular ma odporucaci charakter a slUzi na podanie podnetu na preSetrenia
podozrenia z porusenia Etického kdédexu $tudenta UPJS, dobrej praxe vedeckého
publikovania, spravnej vyskumnej praxe a principov formulovanych v Stratéqii
ludskych zdrojov vo vyskume (HRS4R).

Podanie podnetu prostrednictvom formulara zefektivni komunikaciu medzi dotknutymi
osobami a Etickou komisiou UPJS, ako aj samotnu pracu Etickej komisie UPJS.
Formular obsahuje informacie, ktoré su potrebné pre podanie prerokovanie podnetu,
pricom v prilohach umoznuje pripojit dokumentaciu osveddujucu fakty, ktoré dotknuta
osoba vo formulari uvedie.

Dotknuta osoba podnetu

1. Meno Kliknite alebo tuknite sem a zadajte text.

2. Priezvisko Kliknite alebo tuknite sem a zadajte text.

3. Fakulta UPJS Kliknite alebo tuknite sem a zadajte text.

4. Studijny program: Kliknite alebo tuknite sem a zadajte text.

5. Roé¢nik a forma studia: Kliknite alebo tuknite sem a zadajte text.

6. Emailova adresa: Kliknite alebo tuknite sem a zadajte text.

7. Telefén: Kliknite alebo tuknite sem a zadajte text.

8. Adresa pre dorucovanie Kliknite alebo tuknite sem a zadajte text.

9. Je tato dotknuta osoba zarovei koreSpondujicou osobou? Vyberte polozku.

Pozn. V pripade, ze je zadané odpoved’ , nie“, bude koreSpondencia
prebiehat’ smerom ku vS§etkym dotknutym osobam

DalSia dotknuta osoba: (vlozte meno, priezvisko a kontaktné udaje, resp.
identifikacné udaje d’alSich dotknutych oso6b)

Kliknite alebo tuknite sem a zadajte text.

Porusovatel/porusovatelka

1. Meno Kliknite alebo tuknite sem a zadajte text.
2. Priezvisko Kliknite alebo tuknite sem a zadajte text.
3. Fakulta UPJS/pracovisko UPJS, kde pésobi: Kliknite alebo tuknite sem a zadajte text.
4. Pracovné zaradenie/funkcia:  Kliknite alebo tuknite sem a zadajte text.

Dalsi porusovatel/porusovatelka: (vlozte meno, priezvisko a kontaktné
udaje, resp. identifikaéné udaje d’'alSich porusovatelov)
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Kliknite alebo tuknite sem a zadajte text.

Opis porusenia \/yberte polozku.

1. Opis namietanych skutoc¢nosti: Prosim, opiste, akym konanim alebo akymi konaniami
doslo k poru$eniu Vyberte polozku. Zamerajte sa na predovSetkym na opis skutoCnosti.
Az v dalSej Casti podania bude potrebné navrhnut, ktoré konkrétne ustanovenia Vyberte
polozku. boli podla Vasho nazoru porusené.

Kliknite alebo tuknite sem a zadajte text.

2. Navrh doékazov: Prosim, poukazte na dokumenty, navrhnite vypocutie oséb alebo
oznacte iné zdroje, ktoré preukazuju existenciu skuto€nosti, ktoré vysSie uvadzate. Ak
mate prisluSné dokumenty alebo iné zdroje k dispozicii, prosim, pripojte ich k podaniu ako
prilohy.

3. Namietané porusenie Vyberte polozku. : Urcte, prosim, k poruSeniu akych ustanoveni
podla Vasho nazoru doslo (urcte ¢lanok aj odsek). Vysvetlite, v akych Castiach a preco
podla Vas doSlo k poruSeniu daného ustanovenia. Ak tvrdite, Zze doSlo k poruSeniu
viacerych ustanoveni, vysvetlite samostatne porusenie kazdého ustanovenia.

3.1 Porusené ustanovenie: Kliknite alebo tfuknite sem a zadajte text.

3.1a Vysvetlite, €¢im doslo k poruseniu: Kliknite alebo tuknite sem a zadajte text.

3.2 Porusené ustanovenie: Kliknite alebo tuknite sem a zadajte text.

3.2a Vysvetlite, ¢im doslo k poruseniu: Kliknite alebo tuknite sem a zadajte text.

3.3 Porusené ustanovenie: Kliknite alebo tfuknite sem a zadajte text.

3.3a Vysvetlite, ¢im doslo k poruseniu: Kliknite alebo tuknite sem a zadajte text.

3.4 Porusené ustanovenie: Kliknite alebo fuknite sem a zadajte text.

3.4a Vysvetlite, ¢im doslo k poruseniu: Kliknite alebo tuknite sem a zadajte text.

3.5 Porusené ustanovenie: Kliknite alebo tuknite sem a zadajte text.

3.5a Vysvetlite, ¢im doslo k poruseniu: Kliknite alebo tuknite sem a zadajte text.

V pripade, Ze doslo k poruseniu dalSich ustanoveni, doplfite oznacenie ustanovenia
aj vysvetlenie vo volnom texte.

Kliknite alebo tuknite sem a zadajte text.

18



Datum podania Kliknite alebo tuknite sem a zadajte text.

Podpisly

Prilohy

v

Priloha €. 1: Kliknite alebo tuknite sem a zadajte text.
Priloha €. 2: Kliknite alebo tuknite sem a zadajte text.
Priloha €. 3: Kliknite alebo tuknite sem a zadajte text.
Priloha €. 4: Kliknite alebo tuknite sem a zadajte text.
Priloha €. 5: Kliknite alebo tuknite sem a zadajte text.
V pripade, Ze prikladate viac ako 5 priloh, uvedte ich a popiste vo volnom texte niZSie.

Kliknite alebo tuknite sem a zadajte text.

Vyplneny a vytlaéeny a podpisany formular, prosim, zaslite na adresu:
Rektor UPJS

prof. RNDr. Pavol Sovak, CSc.

Srobarova 2

041 80 Kosice

Na obalku uvedte” Eticka komisia UPJS*
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