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Abstract

The presented study regarding ethical challenges of public administration raised by
the public concentrates its attention on individual's ethical qualities. The theoretical basis
of study is connected with meaning and importance of virtues in the public administration
and the virtue ethics theory. Besides that, the attention is put on the concepts of
professional ethical qualities mentioned in the international organizations documents. The
core of the study, with the help of deductive and inductive methods, concerns the
approaches used in the ethical norms in the condition of the Slovak Republic local self-
government. In mentioned context, special attention is put on the challenges connected
with the potential of individual’s professional ethical qualities in the sphere of public
administration.
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Uvod

Verejna sprava je ako neoddelitelna sucast spolo€nosti 21. storo€ia ovplyviiovana, limitovana
a zaroven formovana viacerymi faktormi, ktoré mézu mat politicky, ekonomicky, kulturny,
komunikacno-technicky alebo personalno-organizacny charakter. Napriek vyraznym
pokrokom v oblasti e-governmentu, komunikacii alebo Sireni informacii determinuje vykon
spravy veci verejnych faktor, ktory zrejme ani zdanlivo nezadrzatelny technologicky pokrok
neodstrani. V minulosti, v su€asnosti a zrejme aj v buducnosti mozno za ur€ujuci prvok
povazovat jednotlivca. Klu€ovou podmienkou spravneho vykonu spravy veci verejnych je
kvalifikacia, kvantifikacia a moralna kvalita personalneho substratu verejnej spravy (Kralik,
Kutik, 2013). Ludsky element nembze byt z verejnej spravy odstraneny, pretoze aj vzhfadom
na neustale meniace sa prvky a rozhodovanie uradnikov predstavuje neoddelitefnu su€ast

procesov vo verejnej sprave (Chapman, 2003; Daly, 2009; Jreisat, 2011). Vyhradou verejnej
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spravy je vrchnostenské rozhodovanie o pravach, povinnostiach a pravom chranenych
zaujmoch fyzickych a pravnickych osdb. Vykon verejnej spravy a uplatnenie spravnej uvahy
sa mbze pohybovat len v legislativne stanovenych mantineloch. V kone¢nom désledku je to
vSak jednotlivec, profesijne pracujuci vo sfére spravy veci verejnych, ktory sa musi v spleti
prikazov, zdkazov, noriem a mnozstva internych alebo externych faktorov spravne rozhodnut.
Z tohto dévodu je na jednotlivcov pracujucich vo sfére verejnej spravy kladenych viacero
narokov, ako napriklad vysoky stupef odbornosti, znalost prisludnej legislativy alebo
pozadovana uroven socialnej ¢i emocionalnej inteligencie.

Uvedené poZiadavky vztahujuce sa na jednotlivca pracujuceho vo sfére spravy veci verejnych
mozno v su€asnosti opravnene rozSirit aj o poziadavky etického charakteru. Americky
odbornik na verejnu spravu Donald C. Menzel (2001) sa odvolava aj na slova, ktoré pouzil
Woodrow Wilson a jeho nasledovnici, Zze zamestnanci verejnej spravy budd muzi a zeny
uznavajuci vysoké moralne standardy a integritu, a preto potreba intenzivheho sledovania
etiky nebude naliehava. Menzel vSak dalej poznamenava, Ze ¢asy sa uz davnejsie zmenili a
etika je ako Stvrté ,E“ popri efektivnosti, efektivite a vykonnosti su€astou diskusie v
akademickych kruhoch aj praxi. Naliehavost a opodstatnenost sledovania etickych
poZziadaviek vo verejnej sprave je v doésledku dominantnosti ekonomického aspektu sucasnej
spolocnosti, silnejucim tlakom finanénych a zaujmovych skupin alebo korupénym kauzam
aktualna aj v podmienkach Slovenskej republiky. Cielom predkladanej Studie je preto,
pomocou aplikovania induktivneho a deduktivneho postupu, identifikovat spdsoby
vymedzenia profesijno-etickych kvalit, ktoré su vyuZivané subjektami Uzemnej samospravy na
Slovensku. V tomto zmysle je hypotéza zaloZzend na existencii potencialu profesijno-etickych
kvalit v existujucich normach etického charakteru, ktoré maju postavenie vyznamného faktoru
riadenia etického aspektu verejnej spravy.

Vychadzajuc z uvedeného hlavného ciefa mozno stanovit' aj nasledujice parcialne ciele. V
prvom rade je predkladany text v jeho uvodnej Casti zamerany na zdéraznenie délezitosti
profesijno-etickych kvalit v prostredi verejnej spravy. Zdoéraznenie vyznamu skumanej
problematiky je navySe podporené aj upriamenim pozornosti na profesijno-etické cnosti
reflektované v inSpirativnych a eticky vyznamnych dokumentoch narodného a nadnarodného
charakteru. V ramci dalSieho parcialneho ciefa sa predkladana Studia snazi analyzovat
vymedzenie a upravu profesijno-etickych kvalit vybranych subjektov verejnej spravy
v normach etického charakteru. V naCrtnutom zmysle sa zaverec¢ny Ciastkovy ciel, na zaklade
dobrych prikladov z praxe, pokuSa formulovat vychodiska a odporucania, ktoré disponuju
potencialom zlepSit aktualnu prax skumanej Casti etiky vo verejnej sprave. Na tomto mieste
mozno poznamenat, Zze posledné dva Ciastkové ciele mozno z pohlfadu Studie povazovat za
nosneé. Zakladom pre spracovanie bol vyskum zamerany na normy etického charakteru miest

a samospravnych krajov na Slovensku. Zaroven je vSak potrebné zdéraznit, Ze Studia
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upriamuje pozornost na problematiku profesijno-etickych kvalit zamestnancov len u
spomenutych vybranych subjektov Uzemnej samospravy. Takeéto vySpecifikovanie vyskumu
mozno vzhladom na roztrieStenost sidelnej Struktury Slovenskej republiky povaZovat za
logicky krok, ktory napomoze dosiahnutiu stanoveného ciefa.

Aktualnost skumanej problematiky mozno vidiet hned' vo viacerych rovinach. PredovSetkym
mozno poukazat na fakt, Ze v podmienkach verejnej spravy na Slovensku je upriamenie
pozornosti na eticky aspekt spravy nedostato¢né. Sucasne je potrebné uvazovat aj v zmysle
potreby systematického usmerfiovania jednotlivcov, profesijne podielajucich sa na sprave veci
verejnych, pretoZe pripady korup&ného spravania sa, miera vnimania korupcie alebo rézne iné
podoby neetického spravania sa nie su v pripade zamestnancov verejnej spravy na Slovensku
ojedinelé. Nemozno vSak zabudnut ani na vyrazne ekonomicky charakter spolocenskych
vztahov, ktorého vyznam je umocnovany aktualne prebiehajucimi globalizaénymi procesmi.
Zamestnanci vo verejnej sprave sa totiz Casto musia vyvarovat tlakom finanénych
a zaujmovych skupin. Vyzadovanie a systematické ovplyviiovanie ziaducich profesijno-
etickych kvalit sa teda v nacrtnutom kontexte javi ako jedno z potencialnych rieSeni uvedenych

realne existujucich problémov.
Profesijno-etické kvality jednotlivca a sprava veci verejnych

Poziadavky verejnosti smerujuce na verejnu spravu maju aj vdaka transparentnosti,
otvorenosti a dostupnosti informacii stupajucu tendenciu. Jednou z oblasti je okrem Casto
spominanej dobrej verejnej spravy, ekonomickej a socialnej efektivnosti aj etickost’ verejne;j
spravy. Problematike vykonu spravy veci verejnych v sulade so stanovenymi etickymi
poziadavkami sa venuje Specificka Cast aplikovanej etiky, ktorou je etika verejnej spravy.
Snahou nasledujucej Casti textu bude upriamenie pozornosti na vyznam cnosti predovsetkym
vo dvoch vyznamoch. Prioritne je potrebné poukazat na zmysel cnosti pre oblast verejnej
spravy. SucCasne je v kontexte identifikacie upravy profesijno-etickych kvalit potrebné v

nevyhnutnej miere vymedzit’ postavenie etiky cnosti v su€asnej teorii.

Teoretické vychodiska cnosti vo sfére spravy veci verejnych

V sucasnej dynamicky meniacej sa spoloénosti je z pohfadu zamestnancov vo verejnej sprave
jednou z dolezitych kompetentnosti disponovanie profesijno-etickymi cnostami. Snahu
disponovat urCitymi vybranymi cnostami vztahujucimi sa na konkrétnu profesiu mozno datovat’
daleko do ludskej historie. Myslienky odkazujuce na Specifické fudské vlastnosti mozno najst
v dielach a spisoch, ktoré boli v dobe svojho vzniku formulované pod ruskom izolovanosti
jednotlivych kultar. Vtomto zmysle mozno cnosti stotoznit u antickych Grékov, v ramci
krestanstva, budhizmu ¢i konfucianizmu, pricom tieto priklady maju spolocny prvok hovoriaci
o tom, ako by sme mali zit' nie prostrednictvom vSeobecnych pravidiel, ale cez priklady

cnostného konania (Hursthouse, 2006). Objektivne teda mozno hovorit o historickych
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korefioch a podobe cnosti, ktoré su reflektované v nasledujucich vybranych pracach
filozoficko-etického myslenia zapadnej civilizacie.

Napriek tomu, Ze v antickom Grécku zmysSlanie o verejnej sprave nenadobudalo suéasné
kontury, mozno hovorit o snahe vyzdvihnut urcité cnosti. Vychadzajuc z Platonovho dualizmu
mozno povazovat za najvy3Siu cnost ideu dobra, ktora je pri€¢inou rozumového poznania
a pravdy (Platon, 1993). Cnostny Stat je zaloZzeny na naklonnosti k dobrym cnostiam
u ob¢anov, ktori sa zu€astfiuju na vlade (Aristoteles, 2006). V Aristotelovom (1996) ponimani
mozno pod cnostou chapat zamernu volbu medzi nadbytkom a nedostatkom, respektive
medzi dvoma krajnostami. Aristotelovo chapanie cnosti hodnotnym spdsobom popisuje
nemecky filozof F. Ricken (2002) slovami, Ze napriek urCitym vhodnym predispoziciam musi
¢lovek cnosti rozvijat, ¢im je podporena aj uloha vychovy, mravov &i zakonov. Dolezity nie je
len vrodeny sklon k cnostiam, ale aj ich cielené rozvijanie.

Casto kritizovana Machiavelliho koncepcia Vladara podobne obsahuje niektoré idealy, ktoré
sa tykaju uradnikov, respektive ministrov. Nevyhnutné je, aby jednotlivec zastavajuci takuto
poziciu bol rozumny a navySe bol odbornikom. Vzdy by mal mysliet na prospech $tatu a nie
na vlastny prospech. Takéto poziadavky mozno interpretovat v kontexte dneSnej
nesebeckosti, ale aj sledovania verejného zaujmu. Samotny Vladar by si ministrov
s uvedenymi vlastnostami mal cenit, aviest ich k vernosti, oddanosti a zodpovednosti.
Niccol6 Machiavelli su€asne v kontexte spominaného okruhu oséb uvazuje aj o Cestnosti,
spolahlivosti a doveryhodnosti. (Machiavelli, 2007)

Blizky spolupracovnik Henricha VIIl. Thomas More vo svojej Utdpii popisal, ze uradnici sa
volia, pri€om na to, aby mohli opatovne zastavat svoj urad je od nich vyZadované konanie,
ktoré je v sulade so sledovanim verejného zaujmu, rozvaznost a v koneCnom désledku aj
bystrost (More, 2017). Cnosti prisluchajuce jednotlivcom podielajucim sa na sprave veci
verejnych teda mézu nadobudat rézne podoby, €o len dokladuje fakt, Ze nejde o pojem, ktory
by bol v su€asnej tedrii novy alebo unikatny. Pojem cnost v su€asnosti mimo tedrie etiky
verejnej spravy nie je az tak €asto su€astou odbornych textov. Napriek tomu ide o pojem
dolezity. Dokazom je samostatna teoreticka koncepcia nazyvana ako etika cnosti. Co v8ak
mozno pod samotnym pojmom cnost’ rozumiet'?

Cnost mozno povazovat za kvalitu, ktord musi ¢lovek nadobudnut a rozvijat, priCom ide o
schopnost’ vyhodnotit Specifické podmienky konkrétnej situacie inak ako ostatni (Tholen,
2011). S odvolanim sa na slova P. Seknic¢ku a A. Putnovej (2016) mozno chapat cnost z
pohfadu etiky funkéne, teda ako chvalyhodné vlastnosti fudi, vyuZitim ktorych sa etika
nezameriava len na pravidla. Cnost je vytrvalostou v dobrom a spravnom, zahffia dusevnu
schopnost, vélovu pripravenost a emocionalne zameranie smerujuce k tomu, ¢o je dobré a
spravne v rdznych Zivotnych situaciach (Fabus, 2013). Najcitovanejsi odbornik na etiku cnosti

A. Maclintyre ich chape ako ziskané ludské kvality, ktoré umoznuju dosiahnut’ vnutorné dobra
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pre prax (Maclntyre, 2007). Suhrnne mozno suhlasit' s Ch. Bennettom (2010) a jeho slovami
konstatovat, Ze cnost je dispoziciou na spravnu reakciu v konkrétnych situaciach.

Cnostny uradnik je teda v tomto kontexte z pohfadu verejnej spravy v suasnej spoloénosti
jednou z najvacsich vyziev. Vychadzajuc z tvrdenia D. K. Harta (2001) moZno pomocou cnosti
vybudovat’ v organizacii unikatny systém bfzd a protivah, pretoze v idealnom pripade by cnosti
mali byt povazované za ustredny atribut charakteru zamestnanca, ktory mu bude napomocny.
Hart pokraCuje, Ze v pripade veducich pracovnikov je navySe potrebna moralna povinnost

podporovat rozvijanie cnosti u svojich podriadenych.
Etické kvality v kontexte teoretickej koncepcie etiky cnosti

Domaci a zahrani¢ni odbornici najCastejSie v kontexte etiky vo verejnej sprave poukazuju na
uplatnenie zaverov dvoch dominantnych etickych teérii. Prvou z nich je deontologicka etika,
ktora zdbérazruje povinnost a pomerne prisne obmedzenia. Sucasne je vSak kladeny déraz na
implementaciu zaverov teleologickej etiky, ktora je vyrazne prepojena s kone¢nym ucelom
konania, ktory sa v podmienkach verejnej spravy najCastejSie dava do suvislosti so sledovanim
verejného zaujmu. V kontexte predkladaného textu, ale aj s dorazom na trend identifikovatelny
v zahrani¢nej literature, je potrebné zohladnit zavery teoretickej koncepcie, ktord mozno
suhrnne nazvat ako etika cnosti.

Odbornicka na dejiny etiky B. MacKinnon uvazuje o etike cnosti v suvislosti s uvedenymi
koncepciami vyhranenym sp6sobom. Etika cnosti nie je podla nej zamerana na to, ¢o by sme
mali robit, ale upriamuje pozornost na to, akymi by sme mali byt a zaobera sa takymi
charakterovymi ¢rtami, ktoré robia jedinca dobrym ¢lovekom (MacKinnon, 2009). Etika cnosti
vo vyznamnej miere disponuje zavislostou od situacnosti, ¢o je v kontraste s deontologickou
etickou tedriou. Vykonanie moralne spravnej Cinnosti by totiz niekedy malo byt' na ukor rigidne
stanovenych prikazov a zakazov, ktoré su reflektované postavenim jednotlivca a jeho konanim
na zaklade konkrétnych podmienok (Bakken, 2009). Mozno v8ak vnimat etiku cnosti ako
koncepciu, ktora je od uvedenych tedrii odlisna? V nadvaznosti na teleologicku etiku mozno
vyuzit' slova, ktoré pouzil M. Slote (2010), Ze blahobyt sa spaja prave s rozumnostou,
moralnostou a cnostou. Stotoznit sa mozno aj s nazorom Svédskeho odbornika na etiku
verejnej spravy B. Tholena. V pripade deontologickej tedrie mozno hovorit o Kantovom
kategorickom imperative a univerzalnych cnostiach, ktoré su prispésobené okolnostiam, ale
suCasne ma cnostny Clovek na zreteli aj kone¢ny dosledok a dopady svojej €innosti, ktoré sa
odvijaju od konkrétnych okolnosti (Tholen, 2011). Netreba v8ak zabudat na komplexnost
zohladfiovania etiky vo verejnej sprave. Preto tak ako poznamendva D. Ondrova (2016), etika
cnosti je z hfadiska determinovania etickych kvalit jednotlivcov pre riadenie vo verejnej sprave

inSpirativna, ale netreba zabudat na vyuzitie jej poznatkov v kontexte ostatnych etickych teorii.
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Koncepcie etiky cnosti siU pomerne roéznorodé, ale spoloénym znakom je, ze vyuzitim
precviCovania a napodobriovania mozno dosiahnut cnosti, ktoré su v spolo¢nosti vSeobecne
uznané a maju na zreteli dobry Zivot (Malankievicova, 2010). Podobného nazoru je aj Ch.
Swanton (2005), ktory v kontexte réznorodosti jednotlivych smerov dodava, ze vzhfadom na
neustaly vyvoj, su€asnu obrodu, potencial k rozvoju a prepojeniu na praktické suvislosti
nemdze ist v Ziadnom pripade o negativny prvok. Aj ked etika cnosti zaZiva urcité
znovuzrodenie, A. Maclintyre (2004) vyslovuje v suvislosti s dneSnou spoloCenskou realitou
znepokojenie, pretoZze sufasna politika a spolo€nost’ tradiciu cnosti odmieta. Maclntyrove
ponatie etiky cnosti napomaha obrane tejto koncepcie a umozriuje racionalne argumenty vo
vztahu k moralnym problémom profesionalizacie ludskej €innosti (Lynch, Thomas, 2004).
Vyslednym snazZenim etiky cnosti je €lovek, ktory kona vzhladom na existujuce podmienky
moralne. Moralny Clovek robi spravne veci zo spravnych dévodov a velmi dobre rozumie, ze
to €o robi je spravne (Annas, 2007). Existuje tu vS8ak vyznamny paradox, ktory je pre realitu
21. storocia typicky. Vystizne tento problém pomenoval G. Dworkin (2007) slovami, ze ziadny
¢lovek nie je perfektne cnostny a na druhej strane perfektne cnostny Clovek sa nedostane do
situacie, v ktorej by mal Celit etickej dileme. Cnosti su aj medzi odbornikmi na verejnu spravu
povazované na uUkor dodrziavania pravidiel za menej dbélezité, menej aplikovatelné a
neaktualne pre svet 21. storocCia, a prave tento predsudok je potrebné vyvratit' (Slote, 2004).
Ako v suvislosti s tradiciou etiky cnosti poznamenava &esky filozof S. Spinka (2014), etika
nemoéze byt vystavana na zelenej luke a musi vychadzat' hlavne z toho, €o je nadobudnuté
vychovou a vlastnym Usilim, a az z takto osvojenych zakladov je mozny kriticky rozvoj jedinca.
Globalizovany svet 21. storoCia je charakteristicky tenkou hranicou medzi ziskanim uspechu
cnostnym konanim alebo celospoloCensky neprospednym spdsobom. Vyznam cnosti podla
M. R. Hursthouse (1999) spocliva v tom, Ze ak niekto disponuje urcitymi cnostami, kona
spravne v désledku disponovania s ur€itymi cnostami a jeho motivom konat” dobro nie je
mnozstvo inych dévodov, ktoré mézu pri kombinacii suvislosti spbésobit’ konanie opacné.
Vzhladom na diskre¢nu pravomoc je teda délezita moralna autorita nachadzajica sa vo vnutri
jednotlivca. Etiku cnosti mozno vo verejnej sprave vyuZit pri stanoveni etickych cnosti, ktorymi
by mali zamestnanci disponovat, ale aj v ramci vzdelavania, prostrednictvom ktorého budu

systematicky a cielene rozvijané konkrétne profesionalne etické cnosti.

- v

Profesijno-etické kvality v kontexte insSpirativhych a eticky

vyznamnych dokumentov nadnarodného a narodného charakteru

Vzhladom na charakter globalizacnych procesov a trendy zakotvené v eticky vyznamnych
dokumentoch, mozno hovorit o univerzalnych etickych cnostiach, ktorymi by mali zamestnanci
pri vykonavani spravy veci verejnych disponovat’. Usilie podporujlce rozvijanie etickych cnosti
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pre konkrétne oblasti spoloCenského Zivota mozno v porovnani so vSeobecnym
presadzovanim cnosti povazovat za kvalitativne hodnotnejSi rozvoj jedinca (Tannsjo, 2013).
S tymto ndzorom mozno len suhlasit, a preto je potrebné upriamit’ pozornost na etické cnosti,
ktoré by mali byt pre verejnu spravu klu€ové. Vychadzajuc z eticky vyznamnych dokumentov
narodného a nadnarodného charakteru mozno uvazovat’ o nasledujucich etickych cnostiach,
respektive profesijno-etickych kvalitach.

Jednou z délezitych cnosti pre oblast’ verejnej spravy je Cestnost. Venuje sa jej Eticky kddex
personalu Organizacie spojenych narodov (2006), na zaklade ktorého ju zamestnanec musi
dodrziavat vo vSetkych suvislostiach vyplyvajucich z pracovnych povinnosti, pretozZe je jednym
z hlavnych atribatov dosahovania vysokych Standardov etickej integrity. Odporuéanie €. R
(2000) 10 Rady Ministrov €lenskym Statom o etickom kdédexe verejnych Cinitefov (2000)
formuluje poziadavku Cestného plnenia pracovnych povinnosti podla najlepSich moznosti,
schopnosti a s ohladom na verejny zaujem. Podobnu interpretaciu obsahuje Kédex spravania
sa poslancov Eurépskeho parlamentu s dérazom na finanéné zaujmy a konflikt zaujmov
(2012), ktory formuluje nevyhnutnost pinenia pracovnych uloh éestnym Usilim. Cestnost ma
vyznamné postavenie aj v ramci Siedmych principov verejného zivota (2013), pretoze je v
spojitosti s pravdovravnostou ddlezitou sucastou cinnosti jedincov pdsobiacich vo verejnej
sprave. Cestnost je teda interpretovana hlavne v stvislosti s plnenim pracovnych povinnosti,
a aj to je okrem iného dovod, pre€o ju mozno povazovat za nevyhnutny atribut fungovania
verejnej spravy. Vdaka tejto cnosti su jednotlivci schopni nediskriminovat’ inych na zaklade
faktorov, za ktoré prijimatelia verejnych statkov a sluzieb nemé6zu (Martinez, 2009).

Z principu etickej integrity vyplyva zdvorilost. Eurépsky kédex dobrej spravnej praxe (2015)
vyzaduje od uradnikov zdvorilé spravanie sa za akychkolvek okolnosti. Na druhej strane podla
Kdédexu dobrého uradného postupu pre Generalny sekretariat Rady Eurdpskej unie a jej
zamestnancov v ich profesionalnych vztahoch k verejnosti (2001) je ideal zdvorilostného
spravania sa naplneny vtedy, ak je konanie zamestnanca svedomité, korektné, Cestné a
napomocné. Zamestnanci sa v ramci organizacie spravaju voci sebe taktne a zdvorilo (Code
of Conduct for OECD Officials, 2008). Podla Odporu¢ania €. R (2000) 10 Rady Ministrov
¢lenskym Statom o etickom kddexe verejnych Cinitefov (2000) by verejny Cinitel mal za kazdych
okolnosti konat' zdvorilo a takym sp6sobom, aby neuskodil Ziadnej entite. Zdvorilost je teda
mozné vnimat' v rozmere vztahu s verejnostou, ale aj smerom do vnutra organizacie.
Sucasne je vSak potrebné zohladhovat aj dalSiu etick cnost, ktora je uzko prepojena s
realizovanim verejného zaujmu a predchadzanim konfliktu zaujmov. Ide o lojalnost, pricom
ako poznamenava A. Lawton (2004), lojalny zamestnanec je oddany a stotozneny so svojimi
pracovnymi povinnostami a ciefmi organizacie. V kontexte lojalnosti je podla R. Hubbard a G.
Paquet (2010) potrebné ctit moralny kontrakt, z ktorého vo verejnej sprave vyplyva hlavne

povinnost oddanosti a déveryhodnosti. Lojalnost’ mozZzno podra priru¢ky Implementacia etiky
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(2012) chapat’ ako zakladnu povinnost, ktora zabezpeduje sulad konania zamestnancov so
zaujmami organizacie. Zaroven je kvalitou, ktora je integralnym prvkom vykonu pracovnych
¢innosti a viaze sa k legalne a legitimne zvolenej autorite (Odporucanie €. R (2000) 10 Rady
Ministrov €lenskym Statom o etickom kdédexe verejnych Cinitefov, 2000). V zmysle Kdédexu
uradnikov OECD (2008) mozno pod lojalnostou rozumiet povinnost’ byt lojalny voci organizacii
a jej zaujmom. Na druhej strane je podla 14 VVSeobecnych principov (2016) povySenie lojalnosti
voci zriadeniu, legislative a etickym Standardom nad sukromnym zaujmom vo verejnej sprave
mozno povazovat za jeden z primarnych cielov politik a reforiem verejnej spravy.

S lojalnostou vo verejnej sprave suvisi aj dalSia z etickych kvalit, ktorou je nesebeckost.
Napriek tomu, Ze tejto cnosti nie je venovana adekvatna pozornost, nemozno v suvislosti
s verejnou spravou hovorit o jej bezvyznamnosti. Potvrdzuje to aj J. F. Plant (2015), podla
ktorého je nesebeckost pre verejnu spravu jednou z kltuéovych kvalit. Uradnik by mal v stlade
s nesebeckostou rozhodovat vyluéne vo verejnom zaujme (Lawton, Rayner, Lasthuizen,
2013). Vykon pracovnych povinnosti v sulade s interpretaciou nesebeckosti obsiahnutou v
Siedmich principoch verejného zivota (2013) je neoddelitelne prepojeny so sledovanim
verejného zaujmu. Verejna sprava by mala byt v sulade s priru¢kou Eticka sluzba (2016)
vnimana ako nesebecka sluzba, a teda ako profesia typicka povinnostou preferovat zaujmy
presahujlce Urover jednotlivca. Formulacia nesebeckosti z dielne Uradu pre vladnu etiku je v
suvislosti s aktualne prebiehajucimi globalizaénymi procesmi a vyzvami stojacimi pred
verejnou spravou 21. storoCia vefmi podnetna. Verejna sprava by totiz mala predstavovat’ sféru
spolo¢nosti, ktorej zamestnanci su presvedCeni o nadradenosti zaujmov verejnosti.

Princip transparentnosti nadobuda vo svojich praktickych aplikaciach viacero konotacii.
Najviac pertraktovanymi su diskrétnost a mi€anlivost, ktoré su spajané predovSetkym s
potrebou spravovania citlivych informacii. Slovami K. Staronovej a kol. (2014) by vo
vSeobecnosti mala platit’ povinnost nezneuzivania citlivych informacii, v désledku ktorého by
mohlo déjst €o i len k ohrozeniu verejného zaujmu. S odvolanim sa na formulaciu obsiahnutu
v Priru¢ke povinnosti uradnikov a ostatnych zamestnancov Eurépskeho parlamentu (2008)
uradnik zachovava mi€anlivost v zmysle nezverejfiovania neverejnych informacii. Ochrana
informacii by mala byt zabezpec€ena kvalitnym systémom informacného manazmentu, ktory je
ZloZeny z viacerych nadvazujucich mechanizmov (Implementacia etiky, 2012). KomplexnejSie
popisuje diskrétnost Kédex uradnikov OECD (2008), ktory uklada povinnost neposkytovat
informacie nadobudnuté pri vykone povolania, ale aj povinnost’ zabezpedit, aby informacie boli
chranené v sulade s internymi postupmi. Nezneuzivanie informacii v suvislosti s plnenim
pracovnych povinnosti nie je vynimkou. V kontexte verejnej spravy vSak tato povinnost
pretransformovana do konkrétnych cnosti nadobuda na vyzname. Charakter informacii je totiz

Casto citlivy a pripadny unik mdze mat’ za nasledok ohrozenie ciefov a priorit verejnej spravy.
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Spomenuté kvality sa obsahovo viazu k plneniu povinnosti vyplyvajucich z postavenia
zamestnanca, uradnika, respektive verejného Cinitela. Reprezentuju profesijno-etické kvality,
ktorymi by jednotlivec pracujuci vo sfére verejnej spravy mal disponovat. Ich opodstatnenost’
sa viaze k schopnosti spravne sa rozhodnut v konkrétnej problémovej situacii, pretoze konanie
a rozhodovanie je ovplyviiované aj okolnostami danej situacie. Suhrnne mozno slovami S. L.
Darwalla (2003) povedat, Ze sprievodcom v kontroverznych otdzkach a situaciach dokazu byt
len cnosti a ideal cnostného Cloveka. Profesijno-etické kvality su teda v tomto zmysle
atribatom, na zaklade ktorého je mozné orientovat sa v spleti neustdle meniacich sa a

vzajomne prepojenych prikazov, zakazov, zaujmov a vplyvov.

Uprava profesijno-etickych kvalit v uzemnej samosprave na

Slovensku

Pristup k vyzadovaniu a rozvijaniu profesijno-etickych kvalit u zamestnancov verejnej spravy
je v jednotlivych Statoch sveta odlidny. Do velkej miery je totiz determinovany aj systémom
verejnej spravy a spdsobom uplatfiovania principov jeho vystavby. Z hladiska vystavby
verejnej spravy su najdiskutovanejSie uzemny avecny princip, princip centralizacie
a decentralizacie, princip koncentracie a dekoncentracie, kolegialny a monokraticky princip,
ale aj princip volebny a menovaci (Hendrych a kol., 2014). Na druhej strane mozno poukazat
aj na historické pozadie usporiadania spolo¢nosti v jednotlivych Statoch. Predovdetkym pre
anglosaské Staty, ktoré su charakteristické dlhoro€nym uplatfiovanim demokratickej tradicie,
je zohladhovanie etického aspektu praxe verejnej spravy vnimané ako dblezita sucast vykonu
a smerovania verejnej spravy. Vychadzajuc z doposial uvedeného mozno pripomenut, Ze je
tomu tak nie len v praktickych suvislostiach, ale etike vo verejnej sprave je venovana patricna
pozornost’ aj v oblasti vyskumu a v teoretickych diskusiach odbornikov.

V podmienkach Slovenskej republiky je zohladhovanie etického aspektu praxe verejnej spravy
podobne potrebné zohladnit' v kontexte existujucej celospolocenskej reality, ktoru je potrebné
vnimat vo svetle necelych troch desatroli existencie demokratického zriadenia. V rokoch
transformacie Slovenskej republiky na demokraticky Stat boli uprednostriované predovSetkym
ciele v podobe ekonomickych zaujmov a budovania medzinarodnej reputacie, ktoré boli
dosiahnuté s relativne dobrymi vysledkami, ale na druhej strane bolo toto obdobie sucasne
charakteristické vylu¢enim etickych principov z politiky (Dzatkova, 2016). Proces
transformacie politického systému a verejnej spravy je dékazom toho, Ze nezodpovedné
vladnutie vedie k deformaciam a vzniku relativne tazko rieSitefnych problémov vo fungovani
verejnej spravy (Machyniak, 2013). V riadeni samosprav su v suvislosti s decentralizaciou
verejnej spravy a presunom kompetencii evidentné zmeny a problémy, o ktorych diskutuje tak
laicka, ako aj odborna verejnost (Zupova, 2017). Vychadzajuc zo skutoénosti, Ze kvalita

a intenzita zohladfiovania etického aspektu v praxi verejnej spravy uUzko suvisi s
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celospologenskymi podmienkami, mozno zohladfiovanie etiky podobne ako demokraciu
vnimat ako proces. Tento proces je charakteristicky postupnou premenou, ale
aj odstrafiovanim existujucich alebo postupne vznikajucich nedostatkov. Ak sa vSak prida fakt,
Ze Slovensko mozno zaradit' k Statom s relativne kratko fungujucim demokratickym zriadenim,
vyzadovanie profesijno-etickych cnosti je skér vynimkou nez pravidlom. Napriek tomu mozno
Vo verejnej sprave na Slovensku pozorovat zakladny spésob zohladriovania etického aspektu,
ktory spociva v normativhom rozmere regulacie spravania sa zamestnancov.

Vzhfadom na doposial uvedené, ale aj s ohfadom na SirSi celospolocensky kontext, mozno
len suhlasit' s faktom, ktory je prezentovany viacerymi odbornikmi na problematiku etiky vo
verejnej sprave. V teoretickej rovine je za zakladny nastroj zohladfiovania etiky v
organizaciach verejnej spravy povazovany platny a ucinny eticky kdédex (Dyck, Neubert, 2010;
Lewis, 2015; Menzel, 2017). SuCasne vS8ak mozno v kontexte skumanej problematiky
poukazat na hodnotnu myslienku amerického odbornika na etiku verejnej spravy Donalda C.
Menzela, podla ktorého je déraz na normativny rozmer etiky vyuzivany predovsSetkym v
demokratickych spoloCnostiach, ale aj spoloCnostiach, ktoré sa po autoritarskom rezime
snazia stat’ viac demokratickymi (Menzel, 2015). Tento fakt Uzko suvisi aj s normativnostou
profesijnej etiky, ktora je Casto stotoznovana prave so suborom pravidiel spravania sa, ktoré
sa viazu na konkrétnu profesiu. Predovsetkym z tychto dévodov boli skimané etické kédexy,
ktoré su aj v podmienkach Slovenskej republiky vzhladom na zohladnenie aktualnych
celospologenskych podmienok najéastejsie vyuzivanym nastrojom etického manazmentu.
Zohladfiovanie etického aspektu spravy veci verejnych je predovSetkym v uz spomenutych
anglosaskych krajinach spaté s radom nadvazujucich dokumentov zavazného alebo
odporucacieho charakteru. Napriek tomu ani tieto koncepiné dokumenty narodného
charakteru striktne neupravuju konkrétne cnosti, ktorymi by mal uradnik disponovat, pretoze
ich tvorcovia ponukaju spravidla len demonstrativny vypocet cnosti. V zaujme uplatnenia
principu ,bottom-up® je prospesné ponechat iniciativu a vyber samotnych profesijno-etickych
kvalit na jednotlivé organizacie verejnej spravy. V tomto zmysle mozno aj v podmienkach
Slovenskej republiky poukazat na podobny stav samostatnosti a individualneho zvazenia,
ktory je ponechany na samotné organizacie verejnej spravy. Su€asne je vSak nevyhnutné
podotknut, Ze akykolvek dokument koncep&ného, odporucacieho alebo informativneho
charakteru tykajuci sa etiky vo verejnej sprave, respektive vyZadovania a rozvijania profesijno-
etickych cnosti v podmienkach Slovenskej republiky neexistuje. Vychadzajuc z realizovaného
vyskumu v8ak mozno povedat, Ze zvolenej problematike profesijno-etickych cnosti sa v
nasledujucej miere venuju etické kodexy zamestnancov vybranych jednotiek Uzemnej

samospravy na mestskej a krajskej urovni.
Realny stav vymedzenia profesijno-etickych kvalit
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Profesijno-etické cnosti nie su na Slovensku vymedzené v Ziadnom dokumente, ktory by ich
vo vztahu k organizaciam verejnej spravy prikladom alebo zavaznym sp6sobom formuloval.
Pokial ide o uzemnu samospravu a upravu profesijno-etickych kvalit jej zamestnancov,
nepriamo mozno jednotlivé cnosti stotoznit' v normach etického charakteru. NajcastejSie sa
jedna o etické kodexy regulujuce spravanie sa, konanie arozhodovanie zamestnancov
mestskych a obecnych uradov, respektive uradov samospravnych krajov. Realny stav je
v suCasnosti taky, Zze na urovni miest je platnych a u€innych 46 etickych kddexov
zamestnancov. Pri samospravnych krajoch mozno hovorit o existencii Styroch noriem etického
charakteru, ktoré reguluju spravanie sa zamestnancov uradov samospravnych krajov. Ako uz
bolo spomenuté v uvode, zamerom Studie nie je vo vyCerpavajucej miere popisat vyskyt
jednotlivych cnosti v existujucich etickych kdédexoch, ale na zaklade dobrych prikladov z
praxe identifikovat' pristupy k vymedzeniu cnosti a su€asne poskytnut odporucania pre
skvalitnenie implementovania predmetnej problematiky v praxi.

Vychadzajuc zo skdmania vybraného suboru etickych kdédexov mozno v podmienkach
uzemnej samospravy na Slovensku identifikovat dva pristupy k vyzadovaniu profesijno-
etickych cnosti. Prvy z nich mozno pomenovat ako pasivny (deklarativny) pristup. Tymto
spdsobom su cnosti vo vztahu k zamestnancom upravené v normach etického charakteru
v podstatnej vacsine pripadov. Konkrétne ide napriklad o etické kdodexy miest Banska Bystrica,
Kremnica, Vranov nad Topfou, Poprad, Bardejov, TrenCiansky samospravny kraj, Nitriansky
samospravny kraj alebo PreSovsky samospravny kraj. Profesijno-etické cnosti zamestnancov
Uuzemnej samospravy mozno spravidla identifikovat' v ramci zakladnych hodnét a principov.
V tejto suvislosti je potrebné spomenut, Ze atributy ako sledovanie verejného zaujmu,
predchadzanie konfliktu zaujmov, zodpovednost, transparentnost a otvorenost, ako aj
nestrannost, objektivnost a nezavislost mozno vnimat prioritne ako etické principy.

Eticky kédex zamestnancov Mesta Banska Bystrica (2016) odkazuje na cnosti akymi su
odbornost, svedomitost, dbslednost, zdvorilost a déveryhodnost zamestnanca. Obdobne
Eticky kédex zamestnanca mesta Kremnica (2011) poukazuje na Cestnost, svedomitost,
slunost, zdvorilost a ochotny pristup zamestnanca. Cestnost, svedomitost, slusnost, ochotu
poméct, aktivny pristup a zdvorilost spojenu s uctou vyzdvihuje u svojich zamestnancov
Eticky kddex zamestnanca mesta Vranov nad Toplou (2011). Zrejme najmenSi pocet cnosti
obsahuje text Etického kddexu zamestnancov mesta Poprad (2015), ktory kladie déraz na
odbornost, slusnost, Cestnost, vzajomnu uctu a déveryhodnost. Samosprava v Bardejove
kladie déraz na sluSnost, zdvorilost, porozumenie a uctu, Cestnost a svedomitost’ (Eticky
kodex zamestnancov Mesta Bardejov, 2012).

Obdobnym spésobom su etické kvality identifikovatefné v kddexoch samospravnych krajov,
pricom podobnost je evidentna aj v ramci charakteru a obsahu samotnych cnosti. Eticky kodex

zamestnanca Trenc€ianskeho samospravneho kraja (2016) vyzdvihuje sludnost, svedomitost,
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porozumenie a ochotu zamestnanca, ako aj zdvorilost spojenu s uctivym pristupom. V dalSich
dvoch normach etického charakteru prijatych na drovni regionalnej samospravy sa objavuju
v podstate totoznym spésobom cnosti ako Cestnost, svedomitost, slusnost, porozumenie
a ochotny pristup alebo zdvorilost spojena s uctou pri kontakte s ob&anom a inymi
zamestnancami (Eticky kddex zamestnanca Nitrianskeho samospravneho kraja, 2012; Eticky
kodex zamestnancov PreSovského samospravneho kraja, 2016).

Uvedeny spdsob upravy profesijno-etickych cnosti mozno povaZovat za pasivny. Analyzované
etické normy neodkazuju na mechanizmy, prostrednictvom ktorych by sa samospravy snazili
systematicky rozvijat pozadované etické cnosti. Cnosti su stanovené v podstate len
deklarativnym spdsobom. Vzhlfadom na vys3ie spomenuté myslienky je vSak do velkej miery
nevyhnutné aj udrziavanie a rozvijanie pozadovanych etickych kvalit. Kédexy sice upravuju
povinnost zamestnanca vzdelavat sa vo vztahu k vykonu jeho €innosti, avSak spravidla je
obdobné ustanovenie viazané skér na odbornu stranku vykonu jeho €innosti. Rozvijanie
profesijno-etickych kvalit vzhfadom na vy$Sie spomenuté teoretické koncepcie do velkej miery
zavisi aj od prostredia a mechanizmov, ktoré v tejto suvislosti organizacie vytvaraju alebo by
mali vytvarat.

Sucasne vSak mozno v podmienkach Slovenskej republiky najst aj mesta, ktoré v suvislosti
s problematikou profesijno-etickych cnosti zamestnancov aplikuju odliSny pristup. Mozno ho
pomenovat ako proaktivny (napomocny) pristup. OdliSnost spociva v prepracovanejsej
etickej infrastrukture konkrétnych miest, ktorymi su Prievidza, Ziar nad Hronom, Martin, ale aj
Liptovsky Mikuld$. Tieto mesta svoju iniciativu zohladfiovat’ eticky aspekt v ramci svojej
¢innosti neukondili prijatim etického kddexu. Samotna norma etického charakteru totiz eSte
nezaruduje napifianie stanovenych etickych poZiadaviek zo strany zamestnancov. Z tohto
doévodu maju uvedené samospravy prijaté aj dalSie dokumenty etického charakteru a zriadené
Specializované instancie etického charakteru, ktorych fungovanie je navy$e upravené aj
smernicami pre etiku.

Zrejme najprepracovanejdi systém zohladfovania etického aspektu praxe ma spomedzi
analyzovanych samosprav mesto Ziar nad Hronom. Na webovom sidle mesta mozno najst
odkaz na 11 dokumentov tykajucich sa etického aspektu praxe. Z pohfadu skumanej
problematiky je v8ak prioritne zaujimavy Eticky kddex zamestnanca mesta Ziar nad Hronom
(2014), ktory poukazuje na vyzadovanie sluSnosti, porozumenia a ochotného pristupu,
zdvorilého spravania sa, korektnost, prejavovanie ucty a Cestnost. Vytvorené su aj etické
inStancie individualneho a kolektivneho charakteru. Z pohladu profesijno-etickych cnosti je
dblezité poznamenat, ze Splnomocnenec pre etiku v sucinnosti s Radou pre etiku spracovava
plan vzdelavania v oblasti etiky, ktory schvaluje primator a za jeho dodrziavanie je zodpovedny

Splnomocnenec pre etiku (Smernica pre etiku mesta Ziar nad Hronom, 2014).
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Kvalitne spracovanu eticku infrastruktiru ma aj mesto Prievidza. Eticky kédex zamestnanca
mesta Prievidza (2012) u svojich zamestnancov vyzdvihuje slusnost, zdvorilost, porozumenie
a ochotny pristup, korektné zaobchadzanie a uctivy pristup. Obdobne aj v Prievidzi su
kreované indtancie etického charakteru, ktoré vSak z pohladu skumanej problematiky maju
mierne odliSné ulohy. Rada pre etiku sa podobne vyjadruje k planu vzdelavania v oblasti etiky,
ktory spracovava Splnomocnenec pre etiku, pricom rada sa k nemu len vyjadruje a nasledne
je predloZzeny odboru vnutornej spravy, ktory zabezpecuje jeho plnenie (Smernica pre etiku
mesta Prievidza, 2012).

Podobnu Strukturu dokumentov ma spracovanu aj samosprava mesta Martin. Norma etického
charakteru poukazuje na cnosti v zmysle sludnosti, porozumenia a ochotného pristupu,
zdvorilého spravania sa a korektného konania spojeného s uctivym pristupom (Eticky kddex
zamestnanca mesta Martin, 2014). Splnomocnenec pre etiku a transparentnost ma
v porovnani s predchadzajucimi pripadmi zrejme najsilnejSie postavenie. Vo vztahu k planu
vzdelavania v etickej oblasti ma v podstate vyluéné postavenie, pretoze Rada pre etiku sa
k nemu nevyjadruje a neschvaluje ho (Smernica pre etiku mesta Martin, 2014).

Medzi samospravy s tymto pristupom mozZno zaradit aj Liptovsky Mikulas. Eticky kddex
zamestnanca mesta Liptovsky Mikulas (2013) podobne poukazuje na odbornost, cestnost,
svedomitost, doslednost a zdvorilost, avSak pridava aj lojalnost, porozumenie a ochotu.
V ramci mesta je zriadena Komisia pre etiku, ktora vo vztahu k skumanej problematike nema
tak prepracované ulohy ako vysSie spomenuté etické indtancie, ale napriek tomu, Ze mesto
nema schvalenu smernicu pre etiku, eticky kédex komisii zveruje ulohu zabezpeCovat vo
vztahu k zamestnancom ich poctivost a Cestnost.

Druhy z uvedenych pristupov mozno povazovat za kvalitativne lepsi. Jeho uspeSnost sice
podobne ako v pripade skér spomenutého pristupu spodiva v koneénom désledku na
samotnom zamestnancovi, avdak vyrazne mu pri napifiani poziadaviek stanovenych
profesijno-etickymi cnostami pomahaju mechanizmy vytvorené organizaciou. Na tomto mieste
je nutné poznamenat, Ze tieto samospravy sa tak rozhodli dobrovolne a bez akéhokolvek
zasahu. Napriek tomu, Ze existencia Specializovanych instancii etického charakteru je
v podmienkach slovenskej verejnej spravy skor vynimkou, uvedené dobré priklady maju
zriadenu Specializovanu instanciu individualneho aj kolektivneho charakteru, ktoré sa
vzajomne dopifiaju. Sugasne spomenuté instancie etického charakteru samostatne alebo na
zaklade vzajomnej spoluprace vytvaraju eticku €ast planu vzdelavania. Svojou ¢innostou teda
podstatnou mierou prispievaju k rozvijaniu profesijno-etickych kvalit zamestnancov. V tomto
zmysle mozno povedat, Ze z koncepného hladiska v ramci predmetnej problematiky takto

konstruovana sustava nadvazujucich mechanizmov reflektuje aktualne teoretické poznatky.

Vyzvy a odporuc¢ania suvisiace s profesijno-etickymi kvalitami
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Sucasny stav tykajuci sa problematizovanej ¢asti aplikovanej etiky je do velkej miery potrebné
vhimat v suvislosti s celkovou atmosférou v spolo¢nosti. Etické kvality jednotlivca pracujuceho
VO verejnej sprave je potrebné chapat aj v kontexte relativne kratkej doby existencie
demokratickeého zriadenia na Slovensku. Zohladfiovanie etického aspektu v praxi verejnej
spravy je potrebné vnimat ako prirodzeny proces, ktory je do istej miery konstruovany a
dotvarany poziadavkami verejnosti, ale aj aktualne prebiehajucimi globalizanymi
a integraCnymi procesmi. Vyzvy a odporu€ania majuce suvis s profesijno-etickymi cnostami
v oblasti spravy veci verejnych mozZno v zasade rozdelit do dvoch skupin. Vzhladom na
doposial uvedené mozno formulovat’ subor nasledujucich odporu¢ani, ktoré priamo suvisia
s problematikou etiky vo verejnej sprave. Su¢asne vSak mozno poukazat na oblasti, ktoré sice
suvisia s profesijno-etickymi kvalitami, ale svojim obsahom a charakterom v podstate
presahuju oblast skumania predmetnej Casti aplikovanej etiky.

Prvotne sa teda mozZno zamerat na vyzvy, ktoré je mozné charakterizovat ako bytostne
suvisiace s predmetom zaujmu etiky vo verejnej sprave. Na zaklade myslienok uvedenych
vySSie vtexte, mozno opravnene zastavat nazor, Ze sledovanie poZadovanych
profesijno-etickych cnosti, pomocou ktorych sa zamestnanec verejnej spravy dokaze spravne
rozhodnut' v konkrétnej situacii, je v su€asnosti viac nez vhodné a Ziaduce. Konkrétny vyber
cnosti by v kone€nom désledku mal byt urcitym spésobom volitefny, respektive by mal byt
uréovany odporu¢acim dokumentom alebo normou etického charakteru. Pristup deklarovania
pozadovanych profesijno-etickych kvalit jednotlivca dokumentom odporu€acieho alebo
koncep&ného charakteru je identifikovatefny skér v nadnarodnych podmienkach, respektive
v zahraniCi. Vyhodou tohto pristupu k zadefinovaniu je skutoCnost, Ze organizacie vo verejnej
sprave maju k dispozicii ur€ity vypocCet vzorovych cnosti. Na druhej strane nevyhoda takéhoto
pristupu spociva v striktnosti, respektive volnosti ich pripadného prebratia. V tomto zmysle by
bolo vhodné n3ajst urcity kompromis medzi dvoma negativnymi protipélmi. Prva krajnost
mozno vnimat’ ako dokument vyZadujuci jeho povinné implementovanie, ale na druhej strane
nie je najlepSim rieSenim ani spracovanie dokumentu, ktorého inSpirativny rozmer nebude
podporeny kvalitou spracovania ¢i autoritou, ktora ho vytvorila. V podmienkach Slovenskej
republiky vzhladom na absenciu narodnej koncepcie prevlada pristup individualnej selekcie
profesijno-etickych kvalit samotnymi organizaciami verejnej spravy, ktoré su najCastejSie
obsiahnuté v prijimanych normach etického charakteru regulujucich spravanie sa
zamestnancov konkrétnej organizacie.

V nadvaznosti na uvedené mozno nastolit aj otazku, na ktoru je hladanie spravnej
a vyCerpavajucej odpovede velmi narocné. Akymi cnostami by mal zamestnanec pracujuci vo
sfére spravy veci verejnych disponovat, respektive ¢o by malo byt su€astou vyzadovaného
komplexu profesijno-etickych kvalit? Vychadzajuc z poziadaviek formulovanych v ramci

spominanych eticky vyznamnych dokumentov a z vybranych analyzovanych noriem etického
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charakteru v Uzemnej samosprave na Slovensku, mozno povazovat nasledujuce profesijno-
etické kvality za tie, ktoré sa v skimanom subore dokumentov etického charakteru vyskytuju
najCastejSie. PredovSetkym ide o Cestnost a nesebeckost, pretoZe priorithym zaujmom
verejnej spravy je sledovanie verejného zaujmu. V opacnom pripade a prioritizovani vlastnych
zaujmov by mohlo dojst k ohrozeniu verejného zaujmu. Pri podiefani sa na poskytovani
verejnych statkov a sluzieb je od jednotlivcov bezpodmienecne a vefmi Casto pozadovana
odbornost na najvy$8ej mozZnej urovni, ktora by mala byt sustavne prehlbovana.
Opodstatnenost vyZadovania odbornosti je navySe podporena aj dynamickostou a
komplexnostou spoloCenskej reality, ktora je umocnovana globalizaénymi procesmi. Su¢asne
by mala byt vyZadovana lojalnost voci organizacii a uloham determinujucim jej existenciu.
Aspon v minimalnej miere je totiz vhodné vyZadovat stotoZznenie zamestnanca s charakterom
a Cinnostou organizacie. Pri kontakte s verejnostou, ale aj v ramci organizacie sa oCakava
taktné a zdvorilé spravanie sa a konanie. V kone¢nom désledku je to totiz ob¢an, ktory je v
urCitej informacnej nevyhode a ocakava zdvorilostny a empaticky pristup zo strany
zamestnanca organizacie verejnej spravy. Jednotlivec by mal s reSpektom, porozumenim a
tolerantne pristupovat ku kazdému nazoru a postoju, ktory je prezentovany v sulade s dobrymi
mravmi. Ide totiz o jednu z vysad existencie demokratického zriadenia. Od jedinca by mala byt
vyzadovana dévernost a mi¢anlivost, pretoze v suvislosti s plnenim pracovnych uloh méze
ziskat pristup k citlivym informaciam, ktoré by v pripade uniku mohli poSkodit fyzické alebo
pravnické osoby. Normy etického charakteru v tomto kontexte €asto upravuju povinnost
nezneuzivat pristupové identifikatory do jednotlivych databaz.

Daldou vyzvou, ktori mozno zaradit' do tejto skupiny je pristup samotnej organizacie. MoZno
sa len priklonit k nazorom spomenutym v ramci prvej kapitoly, Zze profesijno-etické kvality
zamestnanca je potrebné systematicky rozvijat. Ztohto pohfadu je délezitd podpora
organizacie, ale v kone¢nom désledku aj moralna vybavenost samotného jednotlivca.
V pripade negativheho nastavenia zamestnanca méze byt snaha organizacie akakolvek
intenzivna a prepracovand, napriek tomu sa poZadované vysledky mézu, ale nemusia
dostavit. Systematicky vplyv na udrzZiavanie a rozvijanie profesijno-etickych kvalit jednotlivca
mozno podporit spravne fungujucimi organizacnymi inStanciami etického charakteru.
Ohliadnuc od faktu, Ze takéto inStancie nie su v slovenskej verejnej spravy kreované Casto,
vybrané analyzované pripady miest mozno povazovat na zaklade uvedeného za inSpirativne.
Mozno ich teda vyzdvihnut do pozicie vhodného dobrého prikladu pre ostatné samospravy na
Slovensku. Cez rozSirujuce dokumenty mesta zaroven upravuju potrebu vzdelavania v etickej
oblasti, ¢o je dokumentované pripravou planu vzdelavania, ktorého Cast zamerana na eticky
aspekt Cinnosti je pripravovana, schvalovana alebo implementovana prave zapojenim

spominanych etickych instancii individualneho alebo kolektivheho charakteru.

81



Vyznamnym aplikaCnym problémom, ktory suavisi s celym normativnym aspektom
zohladnovania etiky v praxi verejnej spravy je otazka sankcionovatelnosti nedodrzZiavania
stanovenych etickych poziadaviek a teda aj profesijno-etickych kvalit. Tento problém mozno
povazovat za aspekt, ktory je svojim obsahom a charakterom uz na hranici predmetu
skumania etiky vo verejnej sprave. Dochadza totiz k nevyhnutnosti komplementarneho
pbsobenia dvoch normativnych systémov. Konkrétne ide o prienik pravneho a etického
normativneho systému, ktory je €asto reflektovany odbornikmi v teoretickej a praktickej rovine.
Komplementarnemu pésobeniu uvedenych normativnych systémov vSak v sucasnej
spolognosti nie je venovana adekvatna pozornost. Potvrdzuju to aj slova R. Gefferta (2015) o
tom, Ze Zijeme v dobe, kedy je precefiovany vyznam prava, ktoré je povySované do pozicie
absolutneho a jediného spravneho normativneho systému. Prakticki aplikaciu na
postkomunistické spolo¢nosti ponuka ¢esky pravnik a sociolég J. Pfiban (2001), podla ktorého
tieto po zmene rezimu uprednostriovali dlhd dobu vylu€ne legalne a spravodlivost’ trestajuce
prostriedky aby zistili, Ze tieto zlyhavaju. Mal by previadnut pohlad nevyhnutnosti realneho
sankcionovania nepripustného konania, ktory je podloZeny rozporom s poZiadavkami. Prave
v tomto zmysle je mozZné etickym normativnym systémom stanovit poziadavky, ktoré
pravnemu systému nie su vlastné a naopak, pri€om rovnako je to aj v pripade uloZenia sankcie.
Na druhej strane mozno predostriet otazky presahujice predmet zaujmu etiky vo verejnej
sprave, ktoré sa vSak svojim charakterom v kone¢nom doésledku dotykaju skumanej
problematiky profesijno-etickych kvalit. Z pohladu disponovania etickymi cnostami nie je
dolezité len ich systematické a sustavné udrZiavanie a rozvijanie, ale dolezity je pristup
samotného jednotlivca a jeho predispozicie k spominanym etickym kvalitam. Prave z tohto
dovodu su dblezité aspon urCité minimalne predispozicie v podobe naklonnosti
k poZzadovanym etickym kvalitam. V tomto zmysle by teda bolo vhodné formulovat urcité
oCakavania uz v ramci samotného vyberu zamestnancov. Ten je v8ak vzhladom na to, Ze ide
0 pozicie v organizaciach verejnej spravy upraveny legislativou, ktora v su€asnosti takéto
hladisko neobsahuje. Pre buducnost je vSak nastolenie tejto otazky aspori v teoretickej rovine
urCite na mieste, avsak jej realnu implementaciu vzhladom na mnozstvo skrytych nastrah
mozno v blizkej buducnosti len tazko oCakavat.

Zamestnanci disponujuci etickymi cnostami, ktoré su vyzadované a systematicky rozvijané
svojim spravanim sa, konanim arozhodovanim prispievaju k zlepSeniu zohladfiovania
etického aspektu organizacii verejnej spravy. Vyhody vSak vtomto pripade mozno
identifikovat aj v inych aspektoch fungovania verejnej spravy. Spomenut mozno atributy ako
doveru verejnosti alebo legitimitu konkrétnych rozhodnuti verejnej spravy. Dovera obCanov vo
verejnu spravu vo svojej podstate nie je obsiahnuta v legislative, ale okrem iného vyrazne
napomaha aj pravnemu aspektu fungovania verejnej spravy. Na druhej strane je aj legitimita

kvalitou, ktora je popri legalnosti v ramci verejnej spravy v demokratickych krajinach opravnene
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zohladniovana. Vyzadovanim profesijno-etickych cnosti mozno v koneénom ddsledku
dosiahnut lep8ie fungovanie jednotlivych funkcii verejnej spravy. Predovdetkym ide o
ochranno-regulaénu funkciu, prostrednictvom ktorej su verejnou spravou regulované
spoloCenskeé vztahy, ale aj samotna organizacia verejnej spravy ako celku. Nemozno v8ak
zabudnut' ani na potencialny vplyv cnostnych uradnikov na funkciu poskytovania verejnych
statkov a sluzieb verejnosti.

V neposlednom rade je potrebné poukazat na skuto¢nost vzajomného vplyvania jednotlivcov
pracujucich v organizaciach verejnej spravy a jednotlivcov, v prospech ktorych je verejna
spravy vykonavana. Etické poziadavky uplathiované vo verejnej sprave by totiz mali okrem
inych atribatov reflektovat aj naroky zo strany verejnosti. V koneénom désledku je totiz aj
verejnost’ v pozicii strazcu, ktory by mal na dodrziavanie vopred stanovenych etickych
Standardov zamestnancov a volenych predstavitelov podielajucich sa na sprave veci
verejnych dohliadat. Na druhej strane by sa aj samotna verejnost mala podieflat na formovani
poziadaviek, ktoré urluju etické naroky na zamestnancov pracujucich vo verejnej sprave.
Verejnost a samotni jednotlivci totiz nie su len pasivhym prijimatelom a vykonavatelom
etickych hodnét, ale v kone€nom dbsledku su bezpochyby aj ich tvorcom (Adamcova, 2012).
Mozno teda povedat, ze prave verejnost je tou entitou, komu jednotlivé organizacie verejnej
spravy sluzia. Z tohto dévodu by verejnost a jednotlivei mali mat pri stanovovani etickych
poziadaviek vaznejSie slovo. Otazkou vSak zostava, do akej miery by sa slovenska verejnost
dokazala v tomto zmysle aktivizovat’ a zhodnut.

Zaroven je v8ak celu problematiku profesijno-etickych cnosti potrebné vnimat' vo vztahu k jej
limitom. Do velkej miery totiZ etické poziadavky vo vdeobecnosti citlivo reaguju a koreSponduju
s moralnym vedomim celej spolo€nosti. Obmedzenim méze do urcitej miery v koneCnhom
dosledku byt nie len samotny pristup zo strany jednotlivych organizacii verejnej spravy, ale aj
pristup samotného zamestnanca. Suhrnne mozno povedat, Ze etickému aspektu verejnej
spravy nie je v podmienkach Slovenskej republiky venovany dostatoény priestor. Nemozno
teda oCakavat, Ze jednej z dblezitych sucasti predmetnej Casti aplikovanej etiky, ktorou
profesijno-etické kvality zamestnancov verejnej spravy jednoznaCne su, bude venovany
adekvatny priestor. Napriek tomu moZzno na zaklade uvedeného vyzdvihnut v texte spomenuté
dobré priklady miest a ich uUpravu disponovania profesijno-etickymi kvalitami, ktoré sa

dobrovolne a iniciativne tejto problematike podrobne venuju.

Zaver

Profesijno-etické kvality zamestnancov verejnej spravy mozno v sucasnosti povazovat za
jednu z progresivnych oblasti etiky vo verejnej sprave. Ich vyznam v 21. storoci je reflektovany
predovSetkym zahraniCnymi odbornikmi, eticky vyznamnymi dokumentami nadnarodného

charakteru, ako aj samotnymi normami etického charakteru v podmienkach verejnej spravy na
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Slovensku. V ramci uzemnej samospravy boli identifikované dva odliSné pristupy suvisiace
s vyzadovanim profesijno-etickych kvalit. Kym prvy bol zo strany organizacie znacne pasivny
a vyzadoval vysoku mieru aktivity zo strany jednotlivca, druhy pristup je naopak vyrazne
proaktivny a je charakteristicky podporou samotnej organizacie verejnej spravy, ale aj
vyuzivanym etickych instancii individualneho a kolektivneho charakteru. Suc€asne boli
v prispevku naértnuté vychodiska reflektujuce aktualne vyzvy a odporucania, ktoré sa tykaju
problematiky profesijno-etickych kvalit vo verejnej sprave. Z konceptualneho hladiska boli
Strukturované do dvoch skupin, a teda vychodisk a odporucani, ktoré priamo suvisia alebo
nesuvisia s predmetom zaujmu etiky verejnej spravy.

Prinosy pre prax vyplyvajuce zo systematického vyZadovania a rozvijania profesijno-etickych
kvalit boli rozpracované vo viacerych rovinach. V prvom rade mozno hovorit o potrebe
vyzadovania profesijno-etickych kvalit, priCom demonStrativny vypocCet najCastejSie
opakuijucich sa kvalit je sugastou poslednej kapitoly. Dal$im odportéanim, ktoré sa opiera o
dobré priklady miest na Slovensku, je potreba kreovania instancii etického charakteru,
prostrednictvom ktorych je mozné komplexnejSie rozvijanie pozadovanych profesijno-etickych
kvalit u zamestnancov. Su¢asne mozno systematické vyzadovanie a rozvijanie profesijno-
etickych kvalit u zamestnancov verejnej spravy vnimat ako potencialny faktor, ktory dokaze
Zlepsit' realizaciu funkcii verejnej spravy, ale aj legitimitu rozhodnuti a déveru ob&anov vo
verejnu spravu ako celok.

VyZadovanie a rozvijanie profesijno-etickych kvalit u zamestnancov v8ak v konecnom
dosledku stoji a pada na tych istych pilieroch ako cela komplexna ¢innost, ktorid mozno
suhrnne nazvat ako zohladnovanie etiky v praxi verejnej spravy. V kone¢nom désledku je totiz
kfu€ova podpora, ochota a tendencia subjektu Uzemnej samospravy zohladfovat
a systematicky riadit’ eticky aspekt €innosti, ktora je nasledovana pripravenostou a aktivnym

pristupom zo strany samotného jednotlivca.
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