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Otéazka vymedzenia podstaty "problému" je povaZovana v tedrii verejnej politiky za
jednu z najzlozZitejSich. Takmer v kazdej publikacii z tejto oblasti sa stretdvame so
zdoraznovanim kli€ového vyznamu dostatocne presného vymedzenia, €o je, resp. ma byt ako
"problém" nastrojmi verejnej politiky rie§ené, niekedy aj s upozornenim, Ze nespravne alebo
nedostato¢né stanovenie problému vedie spravidla k plytvaniu s vynaloZzenymi zdrojmi,
jednako vSak metodologickym otazkam vymedzenia problému je skutoéna pozornost
venovana skor zriedkavo (Potucek, Bestuzev-Lada, Vesely...).

Prave preto je vzacny kazdy prispevok, venovany tejto téme — a to plati aj pre
recenzovanU publikaciu Gabriely Lubelcovej, docentky na Katedre sociolégie FF UK v
Bratislave. Aj ked' v publikacii nejde o pohlad na problém zo zorného uhla teérie verejnej
politiky ¢i politolégie, autorka ako zakladatelka problémovo orientovanej sociolégie na
Slovensku, v nej prinasa cely rad pohladoy, inSpirativnych aj pre nasu vednu oblast.

Patri k nim uz chapanie podstaty problému (s. 7), ktory nie je len akymsi nepriaznivym

vyboéenim zo spolo¢enského poriadku, ktoré je mozné "opravit" ¢i odstranit’ (v ¢om mozno
autorkin pristup konfrontovat napr. s pristupom M. Beblavého), ale su to skor prirodzené, hoci
neziadlce a nepriaznivé dosledky fungovania spolo¢nosti, ktora je vnatorne $trukturovana a
réznoroda a preto jej nastavenia dopadaju na rézne skupiny fudi odliSnym spésobom (o zase
koreSponduje s pristupmi I. Bestuzeva-Ladu).

Patria k nim tiez napriklad kritéria vymedzenia problému (s. 36 - 40), za ktoré autorka
(syntetizujuc pohlady viacerych svetovych sociolégov) povazuje
1) vonkajskovost, objektivnost tejto situacie, jej pévod vo vonkajSom kontexte, ¢o vedie k
poziadavke na nadindividualnost rieSenia problému;

2) hromadny charakter, ¢o ddva mnohym verejno-politickym problémom zaroveri charakter
socialnych problémov (ako na to ¢asto upozorriuje aj M. Potlcek);

3) subjektivne vnimanie problému ako neziaduceho, €o vyvoldva pocity napétia a
nespokojnosti, frustracie, neistoty a odcudzenia, naru$enia socialneho poriadku;

4) objektivne vnimanie problému, ako spdsobujuceho tazkosti, s redlnymi negativhymi Ci
Skodlivymi dosledkami;

5) potreba kolektivnym Usilim dosiahnutelnej zmeny situacie, ktora je redlne napravitelna.

V suvislosti s druhym kritériom v nadvaznosti na pohlady Ch. W Millsa upozornuje, ze
"individualne tazkosti st zvaé$a osobnou zalezitostou, vyvieraju z povahy jednotlivca a jeho
bezprostrednych vztahov s inymi fudmi v jeho bezprostrednom prostredi, obmedzenych
sférach jeho Zivota (v komunite &i na pracovisku). Naproti tomu verejné problémy (ktoré sa
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dotykaju signifikantného poctu jednotlivcov) vyplyvaju z takych okolnosti, ktoré presahuju
obmedzené prostredie jednotlivca a hranice jeho vnutorného Zivota. Suvisia s usporiadanim
mnohych takychto prostredi do institlcii urcitej historickej spolo¢nosti ako celku, so spdsobmi
akymi sa rézne prostredia prekryvaju a prelinaju a vytvaraju tak rozsiahlejSiu Struktdaru
spolo¢ensko-historického Zivota. Problém sa tak stava verejnou zalezZitostou" (s. 38), ¢o je
velmi produktivne aj z hladiska rozliSovania r6znych foriem individualnych zaujmov a nasledne
zaujmov kolektivizovanych, vratane zaujmov verejnych.

Pri tretom kritériu zase upozorfiuje, Ze "pritomnost negativneho subjektivheho
vnimania socidlneho problému ma nielen klucovy vyznam pri definovani problému, ale ma
vyznamné dosledky aj pri jeho rieSeni. Pritomnost tohto rozmeru je predpokladom
zainteresovanosti a mobilizacie aktéra v tejto nepriaznivej situacii a predpokladom legitimizacie
zasahu (intervencie) do socialneho problému, a teda aj efektivneho vynakladania prostriedkov
na jeho rieSenie” (s. 39).

Ak by aj v celej praci nebolo inych miest, inSpirativnych pre tedriu verejnej politiky, tak
uz vysSie zmienené Casti publikacie nas upozoriuju na jej prinos aj pre nasu vedu. Ale v praci
je takychto miest cely rad, ako napriklad tiez autorkina charakteristika "prirodzenej histérie
socialneho problému”, zahfhajica jeho objavenie, oficidlne uznanie a vyhodnotenie tejto
oficialnej odpovede a napokon stanovenie alternativnych rieseni (s. 25) a pod.

Takto sociologicky chapany problém vyustuje v praci G. Lubelcovej celkom prirodzene
do zaverecnej podkapitoly, venovanej explicitne verejnej politke ako nastroju rieSenia
socialnych problémov. Jej Skala ¢innosti, ktoré zahfria do procesu tvorby verejnej politiky (s.
108 - 109), je znovu indpirativna, pretoZze obsahuje e deskripciu a monitoring ako zber dat a
informacii o ur¢itom probléme; e explanaciu ako vysvetlenie, tvorbu modelov pri¢in a
dosledkov socialnych javov; e komparaciu; e evaluaciu ako vyhodnotenie; e tvorbu
odporucani; e legislativu a e tvorbu stratégii a planov. Pohlad, ktory akoby "od konca"
usporiadaval doteraz bezné ¢lenenie faz procesu tvorby verejnej politiky, viastne len potvrdzuje
stale CastejsSie sa objavujuce kritiky cyklického modelu (napr. Pierre Muller).

Aj ked je recenzovana publikacia uréena predovsetkym sociolégom, predstavuje takto

zaujimavé a inSpirativne &itanie aj pre odbornikov, venujucich sa verejnej politike a jej teorii.
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